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Geografia, ordenacion del territorio
y espacios turisticos

Geography, territorial planning and turists spaces

Dra. Mercedes Millan Escrichet

Resumen

El analisis de fuentes, que proporcionan conceptos y métodos, es el vehiculo para la mejor comprensién del tratamiento
gue se le otorga en la actualidad a la ordenacion del territorio. Determinar las capacidades de los espacios y destinos
turisticos, con la finalidad de ordenarlos para dicha actividad econémica, exige llevar a cabo un exhaustivo estudio de
cuantas interrelaciones confluyen en ellos. En esta labor destacamos el papel que representa la Geografia, y por
extension los gedgrafos, como Ciencia que estudia la superficie terrestre, las sociedades que la habitan, sus problemas y
riesgos, asi como los territorios, paisajes, lugares o regiones que forman al relacionarse entre si.Comprobar tales
afirmaciones constituye el objetivo principal de esta aportacion.
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Abstract

The analysis of sources, concepts and methods is the vehicle for the best understanding of the treatment that is granted at
the present time to the territorial management and the tourism spaces, and tourism destinies, in order to determine his
tourist capacities to carry out an exhaustive study of all the existent interrelationships in the territory.

In this work we emphasized the paper that represents the Geography, and the geographers, like Science that studies the
terrestrial surface, the societies that inhabits it, its problems and risks, as well as the territories, landscapes, places or
regions that form its interrelations. To verify such affirmations constitutes the principal intention of this contribution.

Key words: organization of the territory, tourism spaces and tourism destinies, Geography.
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Introduccion

Las universidades espafiolas se estan adaptando a las exigencias del Espacio Europeo
de Educacién Superior y la titulaciéon de Geografia, a través de sus correspondientes
departamentos, ha adoptado con frecuencia la denominacion de “Grado en Geografia y
Ordenacion del Territorio”. Lo que se hace con ello es constatar la tradicional orientacion
de quienes han elegido estos estudios en vistas a un futuro desarrollo profesional, tanto
en el ambito de la docencia como en otras experiencias laborales. Por esa razon, la
aproximacion al territorio en su ordenacion como espacio turistico invita a recordar a
Dollfus (1978: 10-11), cuando se refiere a las labores profesionales modernas que

realizan los gedgrafos y sefala:

“en el vasto terreno del espacio terrestre que exploran y que ilustran los rayos luminosos de
otras disciplinas, el gedgrafo pone en primer plano de su investigacion las relaciones entre la
localizacion, la organizacion y la diferenciacién espaciales. Clasifica las estructuras
organizadoras del espacio y descompone los sistemas que las rigen; estudia la intensidad
de los fendbmenos, el volumen de las transferencias y de los intercambios; pone de relieve el
significado de los limites y de las discontinuidades que recortan el espacio, y busca el
sentido de las evoluciones”.

Aplicando ese criterio, la consideracion de ordenar un territorio con vocacion de espacio
turistico va mas alla del establecimiento de unas normas que prescriban sus condiciones
de uso. De ahi que la Geografia del turismo sea la encargada de analizar los patrones de
distribucion espacial de la oferta, los patrones de distribucion de la demanda, la geografia
de los centros vacacionales, los movimientos y flujos turisticos, los impactos del turismo y

los modelos de desarrollo del espacio turistico (Calabuig, J. y Ministral, M.: 1995).

Por su parte, la denominada Geografia turistica realiza sus observaciones sobre las
variables que se interrelacionan en un territorio cuyo resultado es un espacio turistico; es
decir, lo que reconocemos como areas delimitadas de un territorio cuyas estructuras y
actividades turisticas gocen de tal homogeneidad que permita la ejecucién de una politica

turistica comun y uniforme para toda el area.

En este contexto, si se reconoce que la Geografia es la Ciencia que estudia la superficie
terrestre, las sociedades que la habitan y los territorios, paisajes, lugares o regiones que
forman al relacionarse entre si, los gedgrafos deben estar en disposicién de asumir la

funcion de aquello que para la Carta Europea de Ordenacion del Territorio® significa la

2 Recommamdation N° R (84) 2 Du comité des ministres aux états membres relative a la charte européenne

de I'aménagement du territoire.
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ordenacion del territorio, al definirla como “la expresion espacial de las politicas

econdmicas, sociales, culturales y ecoldgicas de la sociedad”.

La Geografia actual, alineada entre las disciplinas sociales, necesita buscar fuera de sus
limites un enfoque tedrico que permita conectar, con una perspectiva universalista, las
investigaciones realizadas en distintos ambitos, pero cuya principal utilidad es su
conversién en un modelo valorativo de la racionalidad que actie como referente para
permitir la critica de las instituciones existentes y crear "una nueva cultura del territorio
(...) una nueva forma de entender el territorio y de enfocar las politicas de desarrollo (...)
porgue no hay enfoque y agenda de trabajo que tenga un mayor contenido geogréfico"
(Romero, 2001, p. 153), como prueba el interés que la cuestion del desarrollo territorial

suscita en la mas reciente Geografia espafiola (Rodriguez, 2004, p. 396) “.

De todo lo anterior se deduce la importancia de la Geografia en la ordenacion del
territorio y sus diferentes funciones, pero avanzar en esta hipétesis de partida obliga a
realizar un analisis mas profundo a través de su verificacion en los siguientes apartados
que estructuran este trabajo: la ordenacion del territorio como concepto y método, los
territorios como espacios y destinos turisticos y la ordenacion de los espacios turisticos.

También requieren unas reflexiones finales a modo de conclusién.

Con tal intencién se ha procedido a la recopilacion y posterior seleccion de fuentes
bibliograficas de autores que nos han precedido en la observacion de la materia de
estudio. Asi mismo, se recurre a documentos que emanan de administraciones diversas y
constituyen referencia obligada cuando se trata de ordenar territorios de su ambito

competencial.

Aproximacion ala Ordenacion del Territorio

El término orden es polisémico. Se utiliza en relacién a la distribucion fisica de los hechos
en el espacio con el sentido de indicar como se localizan; pero con frecuencia incluye
también un matiz positivo de disposicién adecuada o conveniente, hasta llegar a
convertirse en canon o regla de distribucion, como en los 6rdenes de la arquitectura

clasica.

Dentro de este concreto campo semantico, pero con todos esos matices, se encuentra el

término orden referido al territorio. El orden existente en un territorio dado puede referirse
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a la descripcién y comprension de los integrantes del mismo, que consideramos

principales, o también expresar una percepcién o valoracion cualitativa de su distribucién.

Los elementos que significamos especialmente y su evaluacion cambian de unos
momentos a otros, segun las culturas y los grupos sociales, dependen de la capacidad

para conocer y utilizar el &mbito considerado (Zoido, 1998: 19-31).

En efecto, si se avanza en la comprensién del objeto de este apartado es preciso
atender, en primer lugar, a los términos organizacién u ordenacion del territorio, que son
locuciones relativamente modernas utilizadas para designar los trabajos destinados a
modelar el espacio heredado. También para introducir en él unas estructuras técnicas,
juridicas y administrativas nacidas de un espiritu de sistematizacion de su utilizacion. Y
se les afiade, con frecuencia, la idea de una nueva concepcién de las relaciones entre los
grupos humanos y sus marcos ecoldgicos e historicos, hasta tal punto que se les asocia
la nocion de accion voluntaria como si se tratase de una innovacion en el terreno de las

relaciones geograficas.

Sin embargo, excepto en las sociedades arcaicas en las que el hombre vive sin
reaccionar, las relaciones entre el grupo y el medio implican siempre un objetivo y una
voluntad de afectarlo. Por esta razén, la organizacién del espacio empieza con el dibujo
del primer campo, la construccién de la primera muralla y el trazado del primer camino.
Lla verdadera diferencia con otras intervenciones mucho mas complejas, pero también
destinadas a ordenar la vida econémica y social de las sociedades modernas, reside en

una diferencia de escala y de estructura (George, 1970).

En este sentido la escala se refiere no sélo a la dimension de los fendmenos y de los
espacios concernidos sino también a su pluralidad. Mientras que en las sociedades
agricolas o elementales se hace a escala de familia, con este salto cualitativo y de
pluralidad la iniciativa de la organizacion pasa a la escala del Estado o de la organizacion

internacional.

Una primera aproximacion al territorio, desde el punto de vista conceptual, es la que
aporta Christian (1963), quien lo define como un area especifica de la superficie terrestre,
cuyas caracteristicas abarcan todos los atributos, razonablemente estables o

previsiblemente ciclicos, de la biosfera de esta area, considerada verticalmente de arriba
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a abajo, incluyendo los de la atmdsfera, el suelo con sus diferentes horizontes y el
material geoldgico subyacente. También se incluyen la topografia, la hidrologia, las
poblaciones vegetales y animales y los resultados de la actividad humana en el pasado y
en el presente, en la medida que estos atributos ejercen una influencia significativa sobre

los usos presentes y futuros del territorio por el hombre (Franquet, 2007).

De igual modo se considera que el territorio es el espacio geografico adscrito a un ser, a
una comunidad, a un ente de cualquier naturaleza, fisica o inmaterial: el espacio de vida
de un animal, el area de aparicién de una especie vegetal, el &mbito de difusién de una

lengua o de cualquier otra practica social, etc.

Cuando se atribuye a un grupo humano complejo (un pueblo, una nacioén, una sociedad)
se convierte en uno de los integrantes fundamentales de su proyecto comun: en soporte y
recurso basico, &mbito de vida, paisaje propio e invariante en la memoria personal y
colectiva. En definitiva en el espacio geografico en el que se vive y que corresponde
manejar y administrar para bien de los individuos y del conjunto de la comunidad (Zoido,
1998).

Junto a las precisiones conceptuales anteriores, averiguar qué se entiende por
“ordenacion del territorio” es el siguiente objetivo. En este punto hay que sefialar que no
existe una definicion Gnica y por ese motivo hay autores que hablan de dos grandes

tendencias:

e por un lado, el concepto mas estricto de la que viene a estar representada por el
modelo aleman (Raumordnung) y lo entiende como la planificacion fisica del territorio,
sin tener en cuenta sus posibles vinculaciones con la planificacién econdémica, cultural
y de los recursos naturales.

e por otro lado, el modelo francés (Aménagenent du territorie) mas amplio y coordinado,
desvinculado del urbanismo y que busca el aprovechamiento global del territorio y sus

recursos naturales.
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Revisar fuentes sobre la cuestién permite confirmar que Francia es un pais con amplia
tradicion en esta materia y, efectivamente, el propio diccionario de la lengua francesa®

ofrece una definicion y sefiala que:

'aménagenent du territorie consiste en “la organizacion global del espacio destinado a
satisfacer las necesidades de la poblacion instalando el equipamiento necesario y
valorizando los recursos naturales”.
No obstante, en la actualidad esta aclaracion se puede ampliar con el desarrollo de
politicas que buscan explicitamente favorecer la competitividad de los territorios. Asi se
pone de manifiesto con el cambio de hombre, en el otofio de 2005, de una de las
instituciones emblematicas de estas politicas francesas: la DATAR (Delegacion del
Ordenamiento Territorial y Accion Regional), que ha adoptado el nombre de Delegacién

Interministerial para el Ordenamiento y la Competitividad de los Territorios (DIACT).

Desde la nueva perspectiva tratan de ayudar a los territorios a participar, dentro de las
mejores condiciones posibles, en un sistema econémico mundializado donde las
ciudades y las regiones estan cada vez méas confrontadas con la competitividad. El

cambio del paradigma es notable (Lacour, Delamarre y Thoin, 2008).

Pérez Andrés (1998), citando a Saenz de Buruaga (1980: 18), sefiala que “la ordenacion
del territorio resulta ser un concepto complejo, polifacético, relativo, pluridimensional,
ambivalente y, sobre todo, antropocéntrico, del que ciertamente puede decirse que esta
llamado a ser un reflejo palpable del grado de eficiencia y equidad adquirido por una

determinada sociedad”.

La realidad es que existen humerosas interpretaciones sobre su significado, algunas muy
ligadas a una determinada concepcion ideoldgica, pero a partir de la CARTA EUROPEA DE
ORDENACION DEL TERRITORIO se viene aceptando, en el &mbito europeo, la definicién del
término que acompanfa. La Carta sefiala que ordenacion del territorio es: “la expresién

espacial de las politicas econémicas, sociales, culturales y ecoldgicas de la sociedad”.

®Le Robert, por ejemplo.
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También entiende que es una disciplina cientifica, una técnica administrativa y una
politica de caracter interdisciplinar y global que busca un desarrollo equilibrado de las

diferentes regiones y la organizacion fisica del espacio segun unas directrices:

e El desarrollo socioeconémico equilibrado y sostenible.

¢ La mejora de la calidad de vida de la poblacion, a través de su acceso al uso de los
servicios e infraestructuras publicas y del patrimonio natural y cultural.

e La gestion responsable de los recursos naturales y la proteccion del medio ambiente,
de forma compatible con la satisfaccion de las necesidades crecientes de recursos,
asi como con el respeto a las peculiaridades locales.

¢ La utilizacion racional y equilibrada del territorio, mediante la definicion de los usos
aceptables o a fomentar para cada tipo de suelo, la creacion de las adecuadas redes
de infraestructuras e incluso el fomento de las actuaciones que mejor persigan el

fortalecimiento del espiritu comunitario®,

Esta Carta fue aprobada como una Recomendacion® (adoptada el 26/1/1984), por lo que
se trata de una resolucion de comportamiento de orden politico y moral dirigido a los

Estados miembros.

Queda clara la clase de ordenacién del territorio que contiene la Carta Europea y destaca
el reconocimiento que hace de la existencia de numerosos poderes de decision

individuales e institucionales que influyen en la ordenacién del territorio:

e el caracter aleatorio de todo estudio prospectivo.
e las presiones del mercado, las peculiaridades de los sistemas administrativos.

e ladiversidad de las condiciones socioeconémicas y del medio ambiente.

También se refiere a la consideracion sobre la pluralidad y diversidad de los focos de
influencia territorial y la busqueda de garantias en la coordinacion, la cooperacién y la

participacion ciudadana (Avila, 1993, p. 69).

Por otro lado, desde la perspectiva de este trabajo, la ordenacién del territorio se

considera, con frecuencia, una técnica de la Geografia y se acepta que tiene influencias

* Ordenacion del territorio. (2009, 18) Wikipedia, La enciclopedia libre.
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Ordenaci%C3%B3n_del_territorio&oldid=30697861.
Recommamdation N° R (84) 2 Du comité des ministres aux états membres relative a la charte européenne

de I'aménagement du territoire.
-
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de la Geografia fisica®, la Geografia humana’y las Ciencias Ambientales. Sus dos
grandes obijetivos se concretan tanto en la planificacion racional del territorio fisico,
mediante la aplicacién de normativa que permita o prohiba unos determinados
aprovechamientos, como en el desarrollo socioeconémico equilibrado de los subespacios
que componen el territorio social a ordenar y que, generalmente, es una comarca o una

region.

Aqui cabe destacar que alinearse con la perspectiva geogréfica de la ordenacion del
territorio, no debe entenderse como un desprecio a su indiscutible caracter interdisciplinar
porque, como reconocemos ampliamente, la Geografia adopta cuantas herramientas
Utiles le proporcionan otras Ciencias u otras disciplinas. Asi viene realizandose
tradicionalmente en Geografia Urbana, Geografia Econdmica, Geografia de la Poblacion,

o cualquier otra especialidad geografica.

Pero lo cierto es que la Geografia aporta una apreciable vision de sintesis en su estudio
analitico, tanto de la superficie terrestre y los fendmenos que en ella acontecen como de
las sociedades que la habitan -su organizacién socioecondmica y politica- , de los
territorios, paisajes, lugares y regiones que forman sus interrelaciones. De ahi el método
geogréfico, basado en la observacion de los espacios que forman los lugares, que los
relacionan y les dan un sentido. Porque un espacio es, a la vez, un conjunto de lugares,
un campo de relaciones y, por lo tanto, un sistema cuya complejidad exige multiples

explicaciones.

Si se considera que un lugar es un elemento del espacio, para que se produzcan
relaciones es necesario que exista algun tipo de red; es decir, un conjunto de nexos que
unan los lugares y que estos nexos sean reales, en forma de infraestructuras, o virtuales.
También se necesita que dichos nexos se manifiesten como implantaciones o incluso a
través de individuos o de grupos de individuos que tengan entre si relaciones especificas.
Estas relaciones se expresan en términos de distancia, de formas, de intensidad, de
naturaleza. Todo individuo, todo grupo, toda sociedad, produce espacios en los que las

cosas estan en “su sitio”. El espacio es, por lo tanto, sistema de un nivel social y posee

®La Geografia fisica como Ciencia de la tierra que estudia el medio fisico en sus principales elementos: el
relieve, las aguas terrestres, el clima, la vegetacion, la fauna y el suelo. El estudio de cada uno de estos da
origen a distintas subramas de la Geografia fisica.
"La Geografia humana como ciencia social centrada en el estudio de las sociedades y de sus territorios;
también estudia al ser humano y sus reacciones con su alrededor tanto en el aspecto estatico de su
organizacion, como en el dinamico de los cambios que experimentan. Varias subdisciplinas completan los
andlisis de la Geografia humana.
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temporalidad propia y atender a todas estas cuestiones deben convertirse en un objetivo

esencial de la ordenacion del territorio.

El territorio como espacio y destino turistico

No resulta dificil aceptar que vivimos de herencias y a costa de las herencias, porque el
mundo actual es producto de una larga acumulacién de lugares, de la sedimentacion y la
erosion de su historia; de lugares nacidos en circunstancias diferentes, y de acuerdo a
|6gicas territoriales y econémicas muy distintas de las actuales (Dollfus 1999, p. 32). El
devenir de los territorios esta jugando en la actualidad un papel significativo porque ha

dejado huellas susceptibles de aprovechamiento turistico.

Hoy entendemos que la ordenacion del territorio es vital en la creacién de condiciones

favorables para las diferentes actividades productivas. Aqui nos referimos al turismo, una
actividad especialmente compleja debido a la cantidad de factores y sectores con los que
establece transversalidad, porque es evidente que el desarrollo del turismo tiene grandes
efectos sobre el desarrollo urbano, el paisaje y la sociedad (cultura, economia, desarrollo

social...).

Por lo tanto debe existir una fuerte relacién y conocimiento entre la ordenacién del
territorio y la ordenacion territorial del turismo y, de nuevo, consideramos que el analisis
del espacio geografico, en sus caracteristicas geologicas, climaticas, edaficas, bioldgicas,
demogréficas, etc., puede tener gran utilidad cuando se desean limitar usos distintos al
que se considera dominante, los que deben potenciarse o preservarse. De igual modo,
cuando lo que se trata es identificar limites y areas testimoniales de tipos de ocupacion a

restablecer.

También es innegable la estrecha relacion entre el turismo, la geografia y el mercado
relacionados con el turismo y las condiciones, factores y recursos que condicionan su
desarrollo en diferentes paises y regiones. Cassola (1982: 19) advierte que la Geografia
del turismo es “... la Ciencia que estudia las particularidades territoriales de la economia

turistica, la distribucion territorial de las actividades de produccion y servicios”.
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No hay que olvidar que la Geografia estudia los fendmenos en el espacio, tomando en
cuenta su localizacién, causas y relacién con otros fenémenos® y la Geografia del turismo
estudia los espacios turisticos y de ocio, los patrones de desarrollo y cambios del turismo,
los modelos de desarrollo turistico y los problemas de estos espacios. De hecho, la
actividad turistica es intrinsicamente espacial, y su espacialidad esta determinada por el
propio desplazamiento y movimiento de las personas (Donaire citado en Mundet y
Cerdan, 1996).

Respecto al papel que representa el gedgrafo en esta cuestion, Rodriguez (2004: 404-

405) sefiala que:

“es un experto infalible que después de utilizado su método propone lo mejor o lo mas
conveniente, como si el territorio fuera un sistema biolégico o cibernético del cual él no
forma parte. ¢Debe considerar que, por el contrario, esta fuera de la ciencia si cree que no
puede efectuar valoraciones neutras? La dualidad del territorio, su caracter de sistema, le
permitird utilizar técnicas de control de procesos, por ejemplo para valorar decisiones
estratégicas y para planificar ciertos aspectos importantes; por lo tanto si puede actuar como
médico del territorio, pero la dimensién funcionalista no es la Unica en la dimensién
territorial, hay otras que requieren otros tipos de explicacion, de caracter comprensivo, que
se leen en una secuencia histdrica y que estan afectadas por fenédmenos contingentes
derivados de la participacion de diferentes agentes y por su interaccion ambiental. (...) el
geografo actla como propedeuta; es decir, como aquel que imparte la ensefanza
preparatoria para el manejo del territorio, concepto operativo o disciplina que ellos
contribuyen a crear, pues si bien fisicamente sélo hay espacio, geologia, suelo y aguas,
atmoésfera y vida organica, cuando introducimos al hombre ejerciendo su capacidad, su
sociabilidad, creamos el territorio como espacio de la humanidad geografica, esto es
regionalizada, que se hace a si misma, también con el concurso del geégrafo”.

Por su parte, Pearce (1988) analiza algunos estudios sobre turismo realizados por
geografos y resume un conjunto de aspectos en los que se centran dichos trabajos. Entre
ellos destaca los estudios turisticos que aprecian la actividad como una forma diferente
del uso del suelo; los aspectos econdémicos del turismo; su incidencia en la modificacion
del paisaje; la morfologia de los centros vacacionales; los patrones de distribucion
espacial de la oferta y la demanda; y los movimientos y flujos turisticos y su relacién con

los modelos de desarrollo del espacio turistico.

Semejante heterogeneidad de enfoques pone de manifiesto como desde la Geografia,
por la convergencia de las vertientes econémicas, sociales y ecoldgicas de otras

disciplinas, se puede obtener un conocimiento exhaustivo del turismo, permitiendo asi

La Geografia es una ciencia coroldgica, entendiendo que corologia es el estudio de una distribucion

(Dollfus, 1978).
10
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alcanzar también una vision integrada del espacio turistico. Aunque este espacio® es
sumamente complejo, por lo que es necesario un esfuerzo de racionalizacion cientifica y

metodoldgica.

Asi lo entienden autores que han identificado cuatro elementos bésicos del sistema
turistico:

e los turistas

¢ |os mecanismos publicos y privados

¢ |los medios e infraestructuras de transporte, conectividad y movilidad turisticas

e el destino turistico que comprende varios elementos, como la atraccion turistica, la

sociedad local, etc.

En este punto es preciso sefalar el estrecho vinculo que se establece entre espacio y
destino turistico y de ahi se deriva la dificultad que encontramos para sistematizar ambos

conceptos individualmente.

El espacio geogréfico puede ser concebido como algo abstracto; como algo concreto y
real; como algo subjetivo; en su sentido global; en si mismo con sus leyes explicativas;
organizaciones, distribuciones, asociaciones, relaciones, cambios y transformaciones, y
como un producto social. Todos estos enfoques han sido trabajados por la Geografia a lo

largo del tiempo y segun las corrientes epistemoldgicas dominantes.

El Diccionario de la Lengua Espafiola incorpora, entre otras, la siguiente definicion de
espacio: “capacidad de terreno, sitio o lugar”, mientras que el concepto de espacio
turistico puede quedar expresado como aquel capaz de atraer, de modo mas o menos
constante, corrientes turisticas, a la vez que su economia refleja ingresos considerables

por estas corrientes y su entorno se adecua a las necesidades basicas de los turistas.

A nuestro juicio, esta definicion simplista elude una cuestién fundamental que es

necesario incorporar. Se trata de avanzar mas alla de la mera constatacion empirica de

o Segun Rodriguez (2004: 408) “el territorio es un concepto operativo que nos sirve para avanzar en el
conocimiento geogréfico. El territorio no es lo mismo que el espacio. Espacios, conceptualmente hablando,
hay muchos, el cibernético, el de la red, el euclidiano, el topoldgico, el geodésico. Territorios,
conceptualmente hablando, uno sélo; es decir, hay una perspectiva: la territorial. El territorio no es una
abstraccion geometrizante, parte de la dimensién espacial pero no queda reducido a ella; de hecho incorpora
la otra gran dimension, la temporal, y dialoga con la cultural y la econémica, pero la esencia del territorio es
social, alli es donde se produce la sintesis entre objetos "naturales" y "artificiales”. (...)". Para este trabajo, y
por la légica exigencia de sintetizacion, consideramos oportuno no entrar en profundidad a discernir entre
espacio y territorio porque siempre nos referiremos al espacio geografico y por derivacion al espacio
turistico.
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los flujos de un lugar a otro, de la descripcion de los componentes del hecho turistico y de
la enumeracién y descripcidn de los recursos turisticos de un sitio o lugar. El espacio que
llega a ser turistico es un lugar construido por una voluntad social y resulta mucho mas

complejo que el sefialado.

Al respecto es oportuna la consideracion de Soja (1997), quien entiende esa complejidad
advirtiendo que el espacio socialmente producido incorpora el espacio fisico de
naturaleza material (percibido o primer espacio); el espacio mental (concebido o segundo
espacio) y el espacio experiencial (vivido o tercer espacio). Estos tres espacios son
usados y apropiados en la construccion social de la espacialidad y también
transformados en el proceso, pero considera que la tercera dimension del espacio abarca
las anteriores y las supera a través de una vision cultural: no es solo la produccion, sino

la vida.

Por otra parte, el espacio del turismo, ademas de hacer posibles practicas sociales
distintas a las tradicionales, es también un factor constitutivo de la experiencia del
turismo. Las ldgicas sociales que estructuran el espacio del turismo, tanto las de la
sociedad de origen como las de la sociedad de destino de los turistas, incorporan al
espacio como una dimension constitutiva fundamental y por ende no actian en un

espacio neutro:

“ellas se concretan en él, valorizandolo de distintas formas, apropiandolo material o
simbdlicamente, actuando y ejerciendo poder a través de él; todas estas son acciones
sociales en las que el territorio estda implicado, se concretaran en hechos sociales
especificos y, al mismo tiempo, daran lugar a transformaciones especificas del territorio”
(Bertoncello, 2002: 9).

Cuando el espacio turistico se contempla desde tal enfoque, es posible mirar de otra
forma las practicas turisticas. Es una perspectiva que, al considerar el turismo como
practica social, precisa del espacio material, conceptual y vivido, y produce espacio, tanto
material, como conceptual y vivido. Por esa razén, hay que entender los espacios
turisticos tanto desde la mirada del consumidor turistico como de los agentes enddgenos

del lugar, ya que todas sus acciones interrelacionadas forman espacio turistico.

De esta manera, es posible avanzar hacia una conceptualizacion del lugar turistico como
producto de procesos sociales, subjetivos y cambiantes (histéricos), en el que se articulan
intereses, valores e imagenes (de las sociedades de origen de los turistas y de destino)

con los atributos materiales del lugar. Asi, cabe preguntarse por el rol de las sociedades
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de destino en el proceso de construccion de un lugar turistico, en especial por el papel de
los agentes involucrados en la practica, e indagar en las articulaciones especificas entre

procesos internos y externos que definen un lugar como lugar turistico.

Si nos referimos a la tantas veces utilizada expresion de destino turistico, el Consejo de
Educacion de la OMT, en su reunidn de 2002, llegé a definir el término destino turistico

local como:

“un espacio fisico en el cual el visitante pernocta al menos una noche que incluye, ademas,
una variedad de recursos turisticos tales como servicios de soporte y atractivos. Este
espacio posee limites fisicos y administrativos que definen su marco de administracion y
gestién, asi como imagenes y percepciones que definen su competitividad. Los destinos
turisticos locales incorporan un conjunto de agentes, como parte de ellos a la comunidad
local. Los destinos también pueden agruparse e interrelacionar con otros espacios
geograficos para constituir destinos mayores”.

Entendemos que un destino turistico hay que considerarlo como un espacio fisico y
social, con unas determinadas caracteristicas y calidades, que ofrece una cohesién de
valores ambientales, territoriales, sociales y culturales, cuyo conjunto lo convierten en
algo que merece la pena experimentar, tiene la capacidad de movilizar a otros a

desplazarse hacia €l y proporciona una vivencia integral al visitante (Millan, 2009).

No obstante lo anterior, la intencién de los autores que definen el destino turistico puede
variar segun el ambito disciplinar al que pertenecen. Asi, Cooper et alli (1998), entienden

que los destinos turisticos coinciden en unos rasgos fundamentales que son:

e Constituyen amalgamas o conglomerados de atractivos, facilidades de alojamientos,
comidas y bebidas y entretenimiento, entre otros servicios (Servicios).

¢ Representan productos culturales que merecen la pena ser visitados por poseer
rasgos distintivos (identidad cultural).

e El consumo del turismo es inseparable del destino, pues el turista viaja al lugar donde
tiene lugar la experiencia y el consumo de servicios (consumicion turistica).

e El destino constituye un espacio geografico que es utilizado no sélo por el turista sino
también por otros grupos, por lo que permite la interaccion entre el turista y el
residente y el resto de los usuarios de ese espacio (acciones interrelacionadas que

forman el espacio turistico).

En la gestion y planificacion turistica el concepto de destino supera la tradicional vision de

lugar turistico para pasar a ocupar un ambito especifico y nuevo basado en la
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comprension integral de las necesidades, las capacidades y las funciones propias de la
gestion del desarrollo turistico de un territorio. Dicho desarrollo deriva de una amplia
combinacion de técnicas y conocimientos entre los que destacan: la ordenacién del
territorio, la economia, la legislacién, el marketing, la comunicacion, la propia operatividad

turistica, asi como la gestion medioambiental y del patrimonio.

La ordenacion de los espacios turisticos

Ordenacion del territorio y turismo deberian estar intimamente ligados, pero en general la
planificacion turistica se hace cuando el desarrollo turistico es tan intenso que
Unicamente se puede actuar para paliar los efectos negativos que un turismo intensivo
haya podido producir sobre el territorio, por lo que tiende mas a ordenar aspectos

concretos que a realizar un disefio territorial global (Nogueira, 1999).

El error persiste cuando se ordenan acciones parciales y no se llega a una planificacion
integral del ambito turistico. Antes de llegar a planteamientos integrados en la Ordenacion
del Territorio, se han desarrollado numerosos enfoques territoriales, como son todos los
Planes y figuras de la Planificacion Urbanistica: Plan Nacional de Ordenacion, Planes
Directrices Territoriales de Coordinacion, Planes Generales Municipales de Ordenacién
(Parciales, Estudios de detalle) y Planes Especiales, Normas Subsidiarias de
Planeamiento, Normas Complementarias de planeamiento y Programas de Actuacion

Urbanistica.

Los planes de ordenacion del territorio imponen un avance para superar el plano sectorial
y lograr una planificacion integrada® que contemple el territorio como un sistema
dindmico, con determinadas capacidades y también con limitaciones por su fragilidad

respecto a los impactos de los diferentes usos o actividades.

Por ello se apuesta por un consenso acerca de la necesidad de que la planificacion tenga
una orientacioén estratégica (Fig. N° 1) y, actualmente, ya se pueden constatar esas
propuestas porque Ebrdpolis'* recoge un significativo nimero de planes estratégicos en

destinos turisticos espafioles.

0 1a Ley 4/2004, de 30 de junio, de la Generalitat Valenciana, de Ordenacion del Territorio y Proteccion del
Paisaje. En su SECCION Il. PLANES DE ACCION TERRITORIAL INTEGRADOS, Articulo 48, sefiala que
dichos Planes deberan incluir, entre otros, los siguientes contenidos: definicion de objetivos, analisis,
diagndstico y estrategias del plan.
™ Asociacion para el Desarrollo Estratégico de Zaragoza y su Entorno.
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Un ejemplo muy recurrente es el de Calvia, municipio espafiol de la provincia y
comunidad auténoma de las Islas Baleares, cuyo Plan Estratégico partié de la
consideracion de seis grandes areas teméticas clave (economia y turismo, patrimonio
cultural, ecologia local, integracién y calidad de vida, sectores ambientales clave y
sistema urbanistico), para las que se realizé un diagndstico de situacion y se formularon

acciones.

Concretamente diez grandes lineas de accién que se materializan en cuarenta medidas

mas especificas. (Fig. N° 1)

Fig. N° 1 - Modelo de Planificacion Turistica Estratégica

Establecimiento de los términos de referencia y objetivos preliminares

Organizacion y
preparacion del Plan

Elaboracion de estudios de base (medio fisico-ecoldgico y estructura
econdmica), de oferta y demanda turisticas, del marco politico
institucional y del entorno turistico

Elaboracion del anélisis DAFO

Establecimiento de objetivos definitivos

Estrategias generales: diferenciacion, especializacion, relacién calidad
precio, etc.

Estrategias especificas: producto global o integral (urbanismo, medio
ambiente, etc.) productos-mercado: actuales y potenciales.

Concrecion del plan de actuaciones por areas o programas:
acondicionamiento, creacién de productos, medidas legislativas,
comunicacion, etc.

Disefio y creacién de un sistema de informacion. Establecimiento de
indicadores sobre el seguimiento del plan y la evolucién de la actividad

Fuente: Millan, M. Elaboracidn propia sobre la base de Ivars (2004). 2008

La evolucion experimentada en la ordenacion del territorio pone de manifiesto que hacia
los afios setenta se inicia un mayor consenso sobre la cuestion, aceptando que (Hall,
1975):

e Es espacial o fisica.

Analiza las consecuencias que tienen las actividades humanas sobre el suelo.

Utiliza métodos generales de planificacion para producir un disefio fisico.
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e Esta orientada hacia un proceso, mas que hacia la producciéon de un plano.
e Su interés coincide con aquella parte de la Geografia que se ocupa de sistemas
urbanos y regionales.

e Su perspectiva es multidimensional. Tiene objetivos mltiples.

En Espafia la ordenacion del territorio en ambitos supramunicipales surge en el primer
tercio de siglo XX, mas préxima al campo disciplinar del urbanismo y la geografia que al
de la economia. Pero hasta 1975, con la Ley del Suelo*?, no retoma significacion y lo
hace con un mayor sesgo econémico, sustanciandose en la figura del Plan director
territorial de coordinacién, ideado como instrumento intermedio o de planificacion fisica y

econdmica, simultaneamente.

Lo cierto es que la ordenacioén del territorio, que aqui extendemos a la de los espacios y
destinos turisticos, es una competencia reconocida por la Constitucion Espafiola de 1978
y atribuida a las comunidades autonomas; las cuales desde 1983 fueron dotandose de
leyes reguladoras, construyendo su propio aparato normativo en la materia y en cuya

elaboracion e implementacidn tuvieron un destacado papel numerosos gedgrafos.

En ese ambito autondmico encontramos ejemplos normativos para la ordenacion del
territorio y también de los espacios turisticos. La Comunidad Autdbnoma del Pais Vasco,
en la Ley de Ordenacion del Territorio™®, estructura y jerarquiza los diversos instrumentos

necesarios para la consecucion de una ordenacion equilibrada del territorio.

En su exposiciéon de motivos establece que "la politica de Ordenacién del Territorio ha de
perseguir de manera inmediata, la definicion de los usos aceptables para cada tipo de
suelo y, a través de tal definicion, la consecucion de las infraestructuras precisas, el
acceso de la poblacion a los equipamientos sanitarios, docentes, administrativos,

comerciales, etc., la gestién responsable de los recursos naturales y la proteccion del

2 Enla exposicion de motivos de la Ley 19/1975 de reforma de la Ley sobre régimen del suelo y ordenacion
urbana, se sefiala que los planes directores territoriales de coordinacion son figuras creadas ex novo para
"establecer el marco fisico en que han de desarrollarse coordinadamente las previsiones localizables
espacialmente de la planificacion econémica y social". Ver. AA.VV: Legislacion del suelo. Madrid. Ed. Civitas,
Biblioteca de Legislacién, 1978, IV edic., p. 34. (Zoido, 1998)

13 Ley de Ordenacion del Territorio, 31 de Mayo de 1990. Establece los instrumentos: Directrices de
Ordenacion del Territorio; Planes Territoriales Parciales y Planes Territoriales Sectoriales.

Las Directrices de Ordenacion Territorial, se aprueban el 21 de Febrero de 1997 y el por el Decreto 206 de 9
de Septiembre de 2003: se regula el procedimiento para la aprobaciéon de modificaciones no sustanciales a

las DOTs, PTPsy PTSs.
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medio ambiente. Todo ello encaminado al desarrollo socioeconémico equilibrado y la

mejora de la calidad de vida del conjunto de la poblacion®.

Entre los instrumentos de ordenacion figuran:

e |as Directrices de Ordenacion Territorial
e los Planes Territoriales Parciales

e los Planes Territoriales Sectoriales

Las Directrices de Ordenacion del Territorio marcan las pautas y los ejes basicos de
actuacion futura sobre el medio ambiente, los recursos naturales, el paisaje, los espacios
urbanos, industriales, rurales y las grandes infraestructuras y equipamientos, asi como
del Patrimonio Cultural e Historico, con el fin de equilibrar y potenciar el territorio tanto
desde un punto de vista endégeno cuanto mejorando la integracion con el resto de

Espafia y con Europa.

Estas Directrices por tanto, son un instrumento referencial y flexible que habra de ser
desarrollado por los Planes Territoriales Parciales y Sectoriales. Las Directrices asumen
el objetivo de potenciar una red de ciudades de tamafio medio, capaces de estructurar de

forma adecuada el conjunto de areas funcionales del territorio.

Los Planes Territoriales Sectoriales son los instrumentos elaborados por el Gobierno
Vasco y las Diputaciones forales en ejercicio de sus competencias especificas con
incidencia territorial y respecto a los Planes Territoriales Parciales. En concreto, el Plan
Territorial Parcial de Alava Central (sudoeste del Pais Vasco), identifica las
potencialidades del area funcional -definida en las Directrices de Ordenacién Territorial-
para conseguir, mediante una serie de acciones estratégicas, potenciar y equilibrar el

territorio.

Sobre la ordenacién de los espacios turisticos, la Comunidad Valenciana y su Ley
General de Turismo* nos sirven como ejemplo, aunque conscientes de las cuestiones
revisadas en la més reciente Ley 4/2004, de 30 de junio, de la Generalitat, sobre

Ordenacion del Territorio y Proteccion del Paisaje.

4 Ley 3/1998, de 21 de mayo de Turismo de la Comunidad Valenciana
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En el Preambulo de dicha Ley General de Turismo se expresa que el territorio
autondmico se divide en espacios turisticos para realizar en ellos politicas integradas de
turismo con la finalidad de atender mejor a las diferentes modalidades de turismo que se
desarrollan en esta Comunidad. Por lo que se deduce que tiene que existir una
ordenacién urbanistica y territorial adaptada a las especificidades de cada uno de estos

espacios turisticos.

La propia exposicién de motivos de la Ley ya indica el cambio experimentado en las
sensibilidades del turista que exige, ademas de sol y playa, un respeto al medio ambiente
y la cultura propia del lugar que visitan. De ahi que la ordenacion del territorio esta
llamada a la proteccion de tales elementos vy, por ello, se sitla la planificacion de la oferta
turistica como objeto destacado de la Ley, respetando, en todo caso, los recursos

turisticos y los valores ambientales, patrimoniales y urbanisticos.

Esta idea se confirma en el Articulo 1, al sefialar que: “La presente Ley tiene por objeto
regular la promocion y ordenacion de la actividad turistica, establecer los principios
generales del desarrollo y fomento del turismo sostenible, determinar las lineas béasicas
del municipio turistico y de las bases de ordenacion de los espacios turisticos, asi como
el establecer el régimen sancionador aplicable a la materia y la organizacion de la

administracion turistica en la Comunidad Valenciana.”.

Efectivamente, la intencion de la normativa aludida coincide con el titulo del presente
epigrafe: ordenacion de los espacios turisticos. Y aun encontramos mayor abundamiento
en el Titulo IV de la Ley, donde se contempla el Plan de Espacios Turisticos para su

ordenacion.

La misma Ley, en su Articulo 36 considera espacios turisticos:

“aquellas areas delimitadas de territorio cuyas estructuras y actividades turisticas gocen de
tal homogeneidad que permita la ejecucién de una politica turistica comun y uniforme para
toda el area”.

Una vez definidos, se concretardn en un Plan autondmico que servird de instrumento
para establecer toda una serie de Directrices de aplicacion a la totalidad de Espacios
Turisticos (Directrices Generales) y otras directrices (Directrices Particulares) que

informaran a cada una de las zonas o espacios delimitados (Art. 38).
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El Articulo 40 especifica que el Plan contendra las medidas necesarias para conseguir los

siguientes objetivos:

e El desarrollo ecolégicamente sostenible de la actividad turistica.

¢ La planificacion y ordenacion de la oferta turistica en su conjunto.

e Elincremento de la calidad de los servicios turisticos de manera que den respuesta a
los niveles esperados por los diversos segmentos de la demanda.

¢ La consolidacion de los espacios turisticos actuales y sus mercados.

e El desarrollo de nuevos espacios atractivos para nuevos segmentos de la demanda
gue permitan la incorporacion a los mercados de los nuevos productos enmarcados
bajo la denominacién de turismo rural o de interior y turismo urbano.

e Garantizar que las acciones que se prevean se realicen con total respeto a los

recursos naturales existentes.

En definitiva, el Plan a desarrollar es un “Plan de Espacios Turisticos”, de caracter
estratégico, cuyo objeto es delimitar toda una serie de espacios 0 zonas turisticas en las
gue llevar a la practica una politica especifica en materia de turismo, atendiendo a las
peculiaridades del area pero siempre respetando unas Directrices generales de la politica

turistica global de la Comunidad.

Si se reconoce un contexto mas amplio, la Ordenacion del Territorio en Europa, es, en
estos momentos relevante en dos niveles, por un lado, las Regiones (Comunidades
Auténomas en Espafia) y el nivel Europeo, donde asume los problemas de Desarrollo
Regional (FEDER) y desarrolla la Estrategia Territorial Europea (ETE en adelante) que
expresa tres grandes principios, a nuestro juicio inseparables de la ordenacién de los

espacios turisticos:

e El desarrollo de un sistema urbano policéntrico y equilibrado, y de una nueva relacion
entre los &mbitos rural y urbano.

¢ La garantia de igualdad de acceso a las infraestructuras y a los equipamientos.

e El desarrollo sostenible, la gestidn responsable y la proteccién de la naturaleza y del

patrimonio cultural.
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La ETE, como gran esquema de ordenacién del territorio, plantea los desafios y las
deficiencias de la ordenacion del territorio también como disciplina. Entre ellas, los
actores sociales europeos denuncian el muy frecuente tecnocratismo®® de las politicas
gue le afectan, a pesar de su influencia e implicacién con otras. Como por ejemplo, las de
empleo y regulacion de la actividad productiva, en la que ellos tienen reconocida su
legitimidad negociadora que, en cambio, es ignorada frecuentemente por las

metodologias utilizadas en la ordenacién del territorio.

La consecuencia es la reclamacion de un mayor caracter integral, del reforzamiento de la
cooperacion como dimension esencial de la disciplina, lo cual también favorece la

participacion de los geografos.

La planificacion y ordenacion de los espacios turisticos debe afiadir el conocimiento a un
proceso participativo con agentes de desarrollo territorial. Los tres ejes del proceso:
conocimiento, capital social y capital humano son parte de una intervencion sistémica

destinada a producir desarrollo territorial a través del turismo sostenible.

Asi, el espacio ordenado como destino turistico se reorientara hacia las premisas
fundamentales de calidad, competitividad y sostenibilidad si en su gestion se alinan y
coordinan esfuerzos mediante la articulacién, consenso y concertacién entre el sector

turistico publico y privado.

Retomando el documento ya citado en un apartado anterior: la Carta Europea de
Ordenacion del Territorio, se puede extraer que, cuando nos referimos a la ordenacién de
espacios con funcionalidad turistica, la expresion espacial de las politicas econémicas,
sociales, culturales y ecolégicas de la sociedad se deben concretar en la busqueda de

una homogeneidad en estructuras y actividades relativas a las siguientes variables:

e Modelo territorial y urbanistico.
e Recursos naturales, patrimoniales y culturales.
e Infraestructuras.

e Gestion medioambiental.

15 . . . . . . . P -
tendencia a hallar soluciones eficaces por encima de otras consideraciones ideolégicas o politicas.
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e Posibilidades de implementacién entre los municipios que integren el espacio
turistico.

e Comportamiento de la oferta y la demanda.

Las aportaciones de una adecuada planificacidén y gestién turistica son indudables, pero
la realidad nos demuestra que no todas las experiencias de planificacion y gestion
alcanzan el éxito en todos sus planteamientos. Por ello, es fundamental atender a
metodologias de planificacion y gestion del espacio turistico eficientes y adaptadas a la

realidad territorial y socioecon6mica de cada area geografica.

Dentro del proceso de planificacién, algunos aspectos como la participacién social,
sostenibilidad, competitividad o calidad, merecen especial atencion, habida cuenta de su
incuestionable significacion en la actividad turistica actual. Insistimos también aqui que la
base tedrica y metodoldgica, asi como las técnicas e instrumentos que proporciona la
Geografia, pueden utilizarse como revulsivo para afrontar racionalmente los diferentes

problemas territoriales de los espacios turisticos.

Reflexiones finales

De la revision de los diferentes trabajos y documentos se infiere que nuestra hipétesis de
partida encuentra argumentos suficientes para determinar la importancia de la Geografia
y el papel desempefiado por los gedgrafos en las cuestiones relativas a la ordenacion del

territorio.

Las experiencias territoriales que se acompafan evidencian que la praxis ordenadora
guarda una estrecha relacion con los métodos geograficos y también que la ordenacion
del territorio para desarrollar la actividad turistica, como otras actividades, rebasa la
intencion que se desprende de la redaccién de normas que prescriben y limitan unos u

otros tipos de usos.

Esta linea de trabajo, asumida por autores y organismos diferentes, se esta reflejando
cada vez mas en las politicas de ordenacién del territorio y de ordenacion de los espacios
y destinos turisticos que emanan de administraciones autondmicas, estatales y europeas,

como las mostradas anteriormente.

La normativa contempla, en la actualidad, el territorio como un sistema dindmico, con

determinadas capacidades y también con limitaciones por su fragilidad respecto a los
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impactos de los diferentes usos o actividades. Ordenar u organizar un espacio con este
fin implica atender a las relaciones existentes entre ese territorio y sus moradores y a los

diferentes elementos construidos en el pasado y el presente.

Por esa razon, es una labor compleja que requiere ser abordada con una perspectiva
amplia, como la que se le reconoce a la Geografia, que adopta cuantas herramientas
utiles le proporcionan otras Ciencias u otras disciplinas y realiza un analisis de la
superficie terrestre y los fendmenos que en ella acontecen; de las sociedades que la
habitan, su organizacién socioecondmica y politica, asi como de los territorios, paisajes,
lugares o regiones que forman sus interrelaciones, para extraer conclusiones aplicables

en el espacio turistico.

Un espacio que, cada vez con mayor frecuencia, se identifica como parte integrante del
sistema turistico y sus elementos bésicos: los turistas, los mecanismos publicos y

privados, los medios e infraestructuras de transporte, conectividad y movilidad turisticas.

Y también el destino turistico, que comprende a su vez un espacio fisico y social, con
unas determinadas caracteristicas y calidades y ofrece una cohesion de valores
ambientales, territoriales, sociales y culturales. Este conjunto de elementos lo convierten
en algo que merece la pena experimentar, tiene la capacidad de movilizar a otros a

desplazarse hacia él y proporciona una vivencia integral al visitante.
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