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INTRODUCCION

La presente tesina propone investigar “Las Redé&Soteercio Justo” que se han ido
conformando a partir de la crisis del 2001 en tvimcia de Mendoza como alternativas

de comercializacién al Mercado Formal.

Los motivos que me llevaron a plantear este téneson a partir del conocimiento de
experiencias anteriores en Microemprendimientos, eemrmarco de la Economia
Solidaria. En estas practicas podia observar q@edenlas partes mas débiles del
proceso era justamente cuando el productor debrfaercializar sus productos,

adaptandose a las injusticias del mercado formal.

El Comercio Justo es una forma de comercionpxdda por varias organizaciones
no gubernamentales, que promueven una relacionrc@hgoluntaria y justa entre
productores y consumidores. Es una iniciativa pearear canales comerciales
innovadores, dentro de los cuales la relacion dasepartes se orienta al logro del

desarrollo sustentable y sostenible de la oferta.

Se demuestra la relevancia del tema, por sanaentivo para todos aquellos que
desean producir y no saben cémo ni donde comemaiaBus productos, como
consumidores para elegir nuestro consumo priodizdos productos que respetan y
promueven salarios justos, rechazo a la explotag&mano de obra, fomentando la

igualdad entre hombres y mujeres y un desarrolloie@mal sustentable.
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Surgen los siguientes interrogantes ¢en laded¢omercio justo se favorece el
crecimiento del productor? ¢Se fortalece el tralmgociativo? ¢Qué sabemos en
Mendoza del comercio justo? ¢ Se logra a través piemocion de las redes de

comercio justo sensibilizar al consumidor y fonaené responsabilidad social? ¢ Cudl

ha sido la trayectoria de las redes solidariasodeeccio justo en Mendoza?

Con motivo de dar respuesta a los inggmtes mencionados y comprender
mejor la problematica a investigar es necesarimocer el contexto a partir del cual
surgen estas Redes, las normativas que las redoka principios que defiende,

opiniones de los actores involucrados, como y dapgean, etc.

Me plantee como objetivos generales conoaereblidad actual y los actores
involucrados en el movimiento de Comercio Justéagurovincia de Mendoza, como a
si también Indagar sobre las trayectorias de doogin de las redes de Comercio Justo
en la provincia de Mendoza, a fin de reconocemasivaciones que llevaron a los

actores sociales participantes a sostener la @also
Ademas se pretendid alcanzar los siguientggdiofis de investigacion:

» Describir los principios que impulsaron la creacide las organizaciones de
Comercio Justo en Mendoza, y relevar los espaciosngcanismos de
comercializacion utilizados por la red.

« Comparar las caracteristicas econOmicas, socigleambientales de los
emprendimientos que forman parte de la red de Gomedusto con

emprendimientos productivos de otras modalidadéa deonomia social.
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* Analizar si la participacion de productores y emgexlores mendocinos en redes
de Comercio Justo impulsa el crecimiento sosterdelesus emprendimientos y
fortalece el trabajo asociativo.

* Analizar si se han producido cambios en los modosahsumo del sujeto que

compra en la red de Comercio Justo

Las hipotesis que guiaron la tesis estuvierentradas en que los productores y
emprendedores mendocinos que participan a través aenercializacion en redes de
comercio justo experimentan un crecimiento sostende sus emprendimientos y
fortalecen el trabajo asociativo. Y que las ditiedes para difundir las ventajas del
Comercio Justo, impedirian lograr la sensibilizacael consumidor y la toma de

conciencia ciudadana desfavoreciendo el consunpoadieictos locales.

Destaco la importancia de analizar desdeabdjo Social las posibilidades que el
tema brinda, para la construccién de ciudadaniesgansabilidad social de los sujetos
con los que interviene en su practica profesiohambién poder realizar una lectura
critica a partir de los conceptos de Nuevos Mostis Sociales, Redes Sociales y su
relacion con la Cuestion Social, a partir de laisrilel 2001.

Para realizar una investigacion es necesaiiar por un método que guie la misma.
Segun Gloria Edel Mendicoa el Método, “es una sedaeracional e inteligente para
resolver los que nos intriga, o dar respuesta aplablemas, de manera que se
comprenda su naturaleza y sus probables caustsndwaademas de conocer las

relaciones establecidas entre ellas”.

Siguiendo esta definicion para la realizacolm esta tesina, se optd por la
Metodologia Cualitativa, ya que esta proporciom@ waescripcion del fendbmeno a

estudiar y una perspectiva del mundo holisticaadea®n la dindmica de las acciones
6
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donde los escenarios y las personas son consideoo un todo sin reducirse a
variables. Por otro lado el método cualitativo méecomprender a las personas dentro

de marcos de referencia de ellas mismas.

El Tipo de Tesina es Aplicada, la autora defbomo tal a una investigacion que
procura reconocer ‘“in situ” el desenvolvimientolde hechos o fenémenos. Como es

de suponer estos presentan atributos observabd@sbyén son necesarias técnicas que

permitan recogerlos y tratarlos. Se debe tenettan que no se trata solo de recopilar
la informacion. Una vez que la misma es consegus#a,debe proceder a su
procesamiento y tabulacion, lo cual lleva consigwagegias apropiadas para tal fin ya
gue se estan poniendo a prueba las hipétesis, yeltas la confiabilidad de los

resultados.

Segun su caracter esta tesina es descriptxplgratoria ya que se busco definir las
propiedades importantes de personas o fendmerarmhjidn aumentar la familiaridad
con el fendmeno a estudiar. Para recolectar lassdae utilizaron como técnicdsa
observacion participante, las entrevistas semigsiradas, encuestas y se tuvo en
cuenta el discurso cotidiano como asi también akzoeuna revisidbn permanente de

datos.

Las Unidades de Observacion, fueron las RetesComercio que se han
conformado en la provincia de Mendoza a partiraderisis del 2001, Las unidades de
analisis, productores y emprendedores, consumidpresganizaciones que forman

parte de la red. El objeto de estudio tuvo quecwerlas preguntas a investigar.

Para el desarrollo de la tesina, se utilizdw@mtes primarias: referencias obtenidas a
través de las entrevistas realizadas en el tratb@jcampo, testimonios de expertos,

7
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participacion en foros realizados en la provindiayision de literatura, libros,

cuadernillos, tesis, articulos de revistas.

La presente tesina se desarrolla en cinco capitsto

En el ‘Primer Capituld el lector encontrara un analisis del contextditpo social

y econémico de las décadas del 70,80 y 90 fundameaisurgimiento de la

Economia Social. Asi mismo se caracterizaran lalétigas neoliberales y sus
consecuencias pobreza, exclusion, precarizacidexybilizacion laboral, siendo esto
resultado de la Nueva Cuestion Social. Por Uultineo describen las formas de

organizacion y lineas de accion del Estado a pietiafio 2003.

En el“Segundo Capitulo’, se profundiza sobre Economia Social. Los anteteslen
de la misma su re significacion en el tiempo. Smhaferencia a la Economia Social en
Europa y en América Latina sus caracteristicaicopdares en cada region y cultura.
Posteriormente se desarrollan los diferentes eefode la economia social y solidaria,
como accion transformadora y como economia popuite el desempleo, también se
desarrolla en este capitulo el Factor C referidlmsacapacidades que los sujetos ponen
en juego, en sus interacciones sociales, paraalzaeion de los objetivos propuestos
por el grupo. Por ultimo se conceptualiza la Ecoi@oB8ocial hoy y a sujetos de la

economia social como Las Organizaciones Sociales.

El “Tercer Capitulo”, estd centrado en desarrollar la estrategia dele@mo
Justo. Se comienza por sefialar los antecedentesidalo. Seguidamente se define al

Comercio Justo y se relaciona con la Soberania eiliaria y con la Estrategia
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Asociativa. Se hace referencia a los principios guian el proyecto y se identifican y
definen los actores que participan en el Comerncstod

En el*Cuarto Capitulo”, se describen y conceptualizan los Nuevos Movirogent
Sociales y las Redes de Solidaridad, sus partidades como también dificultades.
Este capitulo tiene por finalidad encontrar purtesonfluencia y divergencia con las

Organizaciones que conforman las redes de Comausio investigadas en esta tesina.

En el*Quinto Capitulo” se desarrolla la metodologia de investigacion,alae@ y
descripta anteriormente. Al finalizar, se arrédbain analisis y conclusion de todo lo

anteriormente expuesto, con el objeto de explicaansferir los resultados obtenidos
del proceso investigativo.
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CAPITULO |

‘CONTEXTO ECONOMICO SOCIAL Y
POLITICO EN ARGENTINA PARA EL
SURGIMIENTO DE LA ECONOMIA SOCIAL”

10
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CAPITULO |

“CONTEXTO ECONOMICO SOCIAL Y POLITICO EN
ARGENTINA PARA EL SURGIMIENTO DE LA ECONOMIA
SOCIAL”

“Interrogamos al pasado para obtener las respueskalsfuturo, no para volver a él en
melancolica contemplacion o para restaurar formaslalas, sino para que nos ensefie

cuales son los métodos con que se defrauda elngeesampedirlo.”

Arturo Jaureche, Escritos Inéditos

Para dar inicio al marco tedrico se consid@@ortante conocer el contexto en el
cual se insertan las Redes de Comercio Justo estrauprovincia. A continuacion
haremos el intento de describir la compleja tranga sdicesos ocurridos tanto
econdmicos, politicos y sociales de cada décadavés de una linea cronoldgica en

forma concisa.

1. ANTECEDENTES ECONOMICOS Y SOCIALES DE LAS DECADAS
DEL ‘70, '80 y '90.

12
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La dictadura militar iniciada en 1976 produg ruptura de la industrializacion
sustitutiva que se habia iniciado en 1930 en leeAtiga. En efecto, desde 1930 hasta
1976 se desarrollé en la Argentina el modelo deistrdhlizacion por sustitucion de
importaciones; en el cual las distintas politicason@micas, mas alla de sus
particularidades y diferencias, tenian en lineasegdes como objetivo central

incrementar el proceso de industrializacion det.pai

Con la dictadura militar de 1976 se interremgd modelo de industrializacion
sustitutiva y se construyé un nuevo modelo de atagcian: el sistema de valorizacion
financiera. Este nuevo modelo produjo profundas ifitadiones de la situacion

imperante en la Argentina hasta ese moménto.

En otras palabras, a partir de 1976 se gemerdorte en la historia argentina que
llevé a cambios politicos, econdmicos y socialespéarticular, las politicas economicas
implementadas por la dictadura provocaron una fbamsicion radical del esquema de
funcionamiento de la economia argentina vigentdel&930.

Algunas de las consecuencias mas importardesiuevo modelo de acumulacion
fueron: a) la concentracion del ingreso, b) el ionento de la deuda externa, c) el
incremento de la fuga de capitales, d) la desinidligacion de la economia argentina y
e) un aumento de la pauperizacion social. Revittemle esta manera, algunos de los
rasgos mas positivos que habia logrado la econoar@entina durante la

industrializacién sustitutiva.

I Web consultada www.geenap.com.ar

2 {dem.

13
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Si bien durante esta etapa, no se produjo wmeato de la desocupacion y

subocupacion, esto se debid al crecimiento defdanmalidad que actué como “refugio”

de aquellos que perdian sus puestos de trabajefdfto, durante este periodo se
expandieron los trabajadores marginales, es dpensonas con baja calificacion o
instruccion formal que carecian de un puesto d&foaestable en el sector formal y que
por lo tanto se volcaron a ciertas actividadesaja productividad y reducidos salarios
como por ejemplo vendedores ambulantes, lustrablim@giadores de vehiculos, entre

otras.

De esta manera, a partir de la dictadura amike inicié6 un proceso de ajuste del
mercado de trabajo tipico de los paises subdesalos| esto es, la falta de
oportunidades en el sector formal del mercado &lyovocd que muchos trabajadores

recurrieran a actividades en el sector informah ggnerar algun tipo de ingresos.

La conjuncion de todos estos fendmenos prowped durante el gobierno militar
creciera en forma abrupta el nivel de pobreza. [Botanto, se experimentd una
movilidad social descendente, verificada en un ggoale pauperizacion absoluta de la
clase obrera y de pauperizacion relativa de leealasdia; lo cual implico la ruptura con
la movilidad social ascendente que caracterizdharalustrializacién por sustitucién de

importaciones®

Durante la década de los ochenta, en Amératind. predomino en materia de
politica econémica el “Consenso de Washingt@m’ muchos de los paises de la Region,

3 {dem.

4 Con este nombre se conoce al conjunto de recomendaciones de politica

econdmica que generaban un amplio consenso en Estados Unidos sobre su necesidad

para que los paises emergentes, especialmente los latinoamericanos, aspiraran al
14
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las politicas econdmicas adoptadas en el presernb@saron —total o parcialmente- en

esta manera de interpretar la realidad y las rendaw@ones de la teoria econémica.

Al mismo tiempo, se afianza cada vez mas ereria Latina la idea de que el
desarrollo consiste en un proceso mas amplio quendsa restauracion de los
mecanismos del mercado, involucrando un balancérgoco entre los procesos

econémicos y socialés.

Durante esta década — la llamada “década dardgran parte de los paises de
América Latina, entre los que se incluye la Argaatisufrieron una aguda contraccion
economica, una disminucion de los ingresos proméesede la actividad productiva y
una mayor inequidad en el reparto de los mismoscdrentracion del ingreso en
manos de los sectores mas ricos resulto mayor efriéanLatina que en cualquier otra

region del mundo.

Paralelamente, se impulso una serie de pragale estabilizacion y ajuste en casi
todos los paises, pocos fueron los programas qguieroplaron politicas tendientes a

compensar los efectos sociales negativos que derimeptacion traeria aparejados.

Asi se asiste al surgimiento de nuevos pobresarizados o flexibilizados de
distintas clases y estratos sociales, y los trdbegs se encuentran excluidos del

mercado laboral. Todo ello propicia un nuevo espde des-ciudadanizacion, lo cual

crecimiento sostenido. Sus principales recomendaciones, control del gasto publico,
liberacion de las importaciones, Y promocién del desarrollo del sector privado a través
de las privatizaciones. Centro para la Apertura y el Desarrollo de América Latina
(CADAL).

5 MINUJIN, Alberto (editor) “Desigualdad y Exclusion. Desafios para la politica social en
la Argentina de fin de siglo” (UNICEF/LOSADA) P4g.-13

¢ [dem. P&g. 13
15
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implica, la perdida de los derechos politicos, alesiy humanos, conformandose asi una
situacion francamente peligrosa que atenta cordga grincipios basicos de una

democracia equitativa.

Por otro lado este proceso de des-ciudadadiz@omprende no solo la dimensién
econdmica — social (pérdida de derechos socidkdsoyales), sino también la dimensién

politica (la participacion y el acceso a decisiphes

La década del noventa encuentra a la reg@m un empeoramiento de la
distribucion del ingreso respecto a los setentaefgrioro en las condiciones de vida de
la poblacién ha implicado un crecimiento del potagn de poblacion ubicada por
debajo de la linea de pobreza: de un 27% en 1%8@ndid a un 32% en 1989. Otras
estimaciones indican que alrededor de 180 millolegsersonas, es decir las dos quintas
partes de la poblacién, viven en la pobreza, quéaseonvertido en un fendmeno
fundamentalmente urbano, aun cuando las situace&esayor privacion suelen darse

en las aéreas rurales.

En Argentina, se observa un agravamiento lalecrisis con las medidas
implementadas por el gobierno de Carlos Menen (198®). Recordemos que las
Leyes de Reforma del Estado y de Emergencia Ecaagrsancionadas en el '89,
concedian al Ejecutivo poderes de excepcion pamvinir las empresas publicas,

modificar su funcionamiento y privatizarlas, y sapdiaban los poderes de decision,

7SVAMPA, Maristella: “La Sociedad Excluyente. La Argentina bajo el signo del
Neoliberalismo”. (Taurus. Buenos Aires. Ao 2005) Pag. 76,77.

8 MINUJIN, Alberto (editor) “Desigualdad y Exclusién. Desafios para la politica social en
la Argentina de fin de siglo” (UNICEF/LOSADA) P&g. 14-15.
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derogando el trato diferencial entre capital naglionextranjero, y permitiéndosele a
este ultimo participar en los procesos de privaeirees sin limites. Tales
privatizaciones fueron efectuadas en su totalidadipcreto

Esta experiencia de casi 20 afios de crisstianeamiento, sumada a la vigencia de la

represion y a la fragilidad institucional, indudatlente ha significado una marca

indeleble que ha permeado y trasformado el tod@lsdel bajo nivel de actividad, la
inestabilidad, los sucesivos programas de estabibn, afectaron seriamente el
mercado de trabajo, tanto en lo que respecta eoladiciones contractuales como a los
niveles de remuneraciones y de actividad. Ello e#ejo en un incremento del
desempleo y del subempleo, en un aumento de lanedad y en una caida de las

remuneraciones medias.

La mayor desigualdad en la distribucién dgréso recay6é fundamentalmente en los
sectores medios, que resultaron los mas perjudica@dopobreza se incremento y sehizo
mas heterogénea, incorporando a dichos sectores, qanfigurar un fendmeno

novedoso que algunos han dado en llamar “la nuebeepa™®

2-CONSECUENCIAS ECONOMICAS POLITICAS Y SOCIALES DE LA
EPOCA

9 [dem

10 [dem
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“La década del noventa es el momento en queeriilga comienza a caminar

desnuda hacia la intemperie”
Tulio Halperin Donghi

Los noventa encuentran al pais recorriendpaguios tramos finales del proceso de
ajuste. Pero se trata de un pais distinto, ase tfe un pais que ha vivido, por primera

vez una situaciéon masiva de empobrecimiento, cameeruencia de la cual su

estructura social se ha modificado significativategde un pais que ha sobrellevado
una experiencia de represion politica y culturalosuresabios estan aun presente. Una
sociedad que se ha segmentado, heterogeneizadarizgdo. Una poblacién en la que

se han agudizado los problemas sociafes.

La crisis de lo que se llamo Estado Benefa@bcual permitié entre otras muchas
cosas la conquista y consolidacién de “derechoilgst) junto con la implementacion
del modelo neoliberal en pos del crecimiento ecandm social, produjo para Ameérica
Latina en su conjunto, y también para la Argentuma,proceso de empobrecimiento

agudo de la sociedad salarial en general y dextse ¢fabajadora en particular.

El proceso de precarizacion, flexibilizacionxchkision, expresado fundamentalmente
en la falta de trabajo y en el desembarazo esicatéigl Estado como consecuencia de
la apertura econémica y del ajuste en la AdmirggiraPublica, produjo una movilidad

descendente.

La precarizacion y el empobrecimiento instatatambién en la clase media una

suerte de miedo, la falta de solidaridad, de sélegsen pueda. Llegan a percibirse la

11 {[dem. Pag. 19.
18
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desazon y la apatia social como resultado de knaissde estimulos, de oportunidades,
de imposibilidad de progresar en base al trabadayeducacion como eje movilizador
histérico, proceso que fue constitutivo y conséfug de la sociedad argentifia.

Como manifiesta J.P.Fitous8iia precarizacion de las clases medias es un

fendmeno mucho mas destructor de lo que se crggngoe merezcan tener mas

privilegios que las capas mas bajas de la jerargsdaial, que sufren mas, sino porque
esa precarizacion es emblematica de un movimieatmavilidad social descendente.
La sefial que se transmite entonces a la sociedaglescada vez es mas dificil subir
pero mas facil bajar en la escala social. Se trd¢éaun signo de ruptura de la igualdad
de oportunidades, porque todos pueden pensar guedeesion, en el mejor de los

casos el estancamiento, caracterizaran su porvevgial”.

“La Exclusion Social presenta como fendmengmitades jamas vividas en un pais
esencialmente rico que se constituy6é en baselsjtry a la educacion. Entendiendo la
misma como un proceso economico-politico con caresedas sociales y politicas
graves, en el que los excluidos son expropiadosudecondiciones historicas de vida,
dejados afuera de la participacion social, de swreo, de sus habitos y de sus

reconocimientos y subjetividades”.

Hay que tener en cuenta que en América Latmagxclusion social no es un

fendmeno reciente: ha sido siempre la situacion lgqaedebido vivenciar grandes

12 MECLE ARMINANA, Elina S. “Los derechos sociales en la Constitucién Argentina y su
vinculacién con la politica y las politicas sociales” En publicacién: Pobreza,
desigualdad social y ciudadania. Los limites de las politicas sociales en América Latina
Ziccardi, Alicia compilado (CLACSO. Buenos Aires. Marzo 2001) Pag.53.

13 [dem.
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mayorias, y posiblemente se haya agravado a jpiertia implementacion de politicas
neoliberales. Y el derecho al trabajo, aunque recdo por las leyes universales, nunca
estuvo garantizado para el conjunto de la ciudaganésto ha sido similar para otros

bienes basicos.

Los procesos de exclusién social, se tradwrena cotidianidad a través de las
imposibilidades de acceso al trabajo, a la instémgcy sus consecuencias: el
analfabetismo, la pobreza, el aislamiento teratpria discriminacion por género, la
discriminacion politica, la carencia de vivienda$;. Todos ellos son considerados

“factores de riesgo”.

“Ante esto, cualquier politica sectorial @wdbzada sera sumamente débil si no se
integra a una accién social gubernamental que reefreo solo la pobreza sino también
la exclusion social. Y esto sefala el amplio cam@a@ctuacion de las politicas sociales
urbanas, puesto que desde las mismas pueden dismialgunos de los efectos mas
desfavorables de la pobreza y de la exclusion 8btia

Por lo tanto, se requieren politicas socioéounas integrales y sostenidas que
coordinen las acciones del Estado en conjuntoa®né la sociedad. Pero hay un fuerte
condicionamiento de lo politico sobre los alcarbeda accién considerada viable. Hay
ademas un fuerte componente ideoldgico que obstacgle tales alternativas surjan
desde la sociedad. Lo que llamamos “La CuestioniaBooo deja de ser una
caracterizacion construida del nucleo fundamengalcdntradicciones de un sistema
social, caracterizacion que varia histéricamente leorealidad pero también con la

matrices cognitivas predominantes. Asi el sent@ulmn de esta época esta marcado por

14 CORAGGIO, José Luis. “De la Emergencia a la estrategia: mas alld del alivio de la
pobreza” (1¢ ed. Espacio. Bs As, 2004) P&gs. 53 a 64
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la reciente historia de represion de las dictadutas experiencias renovadas
cotidianamente del poder hegemoénico, el bombardediatico del pensamiento Unico,
la desilusién por el fin que tuvo el socialismalrg el miedo instalado ante la
precariedad del trabajo y la inseguridad perspisakial™®

Coraggio, menciona el creciente empobrecitoigor ingreso de la mayoria de la
poblacién, concentracién masiva de la pobrezasnilalades, con peso creciente de los
nuevos pobres; exclusion de obtener un trabaj@@asadbd a una magnitud comparable a
las peores crisis coyunturales, pero ahora de mapsslongada, y para algunos

permanente; disolucion de las formas de agregagiéreran la base de actores

colectivos propia del sistema industrialista eusol de la esperanza en el papel de los

nuevos movimientos social&s.

La consecuente crisis argentina a fines d&l 20 principios de 2002 puede ser
entendida como el desenlace de un largo proceslesimmposicion de algunos de los
pilares que habian sostenido el orden politicocyasale la década anterior. En primer
lugar encontramos el fin de la norma fundamenthbd#enamiento econdémico de los
90: “La Ley de Convertibilidad”. Esta politica foonparte de un conjunto mayor de
reformas de corte neoliberal cuyo fin principal &ele reducir el rol del Estado tanto en

sus funciones como en sus capacidades, auto lohoitéas posibilidades de accion

15 CORAGGIO, José Luis. “;Es posible pensar alternativas a la Politica Social
Neoliberal?” Articulo aparecido en Nueva Sociedad 164. (Separatas. Noviembre-
Diciembre 1999) PAg. 95

16 [dem.
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autonoma del aparato estatal. La rigidez de la @wimidad impidié cualquier

acomodacion flexible a nuevos escenarios politoesonémicos””

En segundo lugar, y claramente vinculado @oariterior, en los 90 se debilito el
paradigma de la sociedad argentina como una astaucbn movilidad ascendente, con
acotados margenes de pobreza y con un Estadoemqae t@ trabajar por la reduccion de
la marginalidad y la exclusion. Ademas, las gemmadhs sospechas de corrupcién y la
falta de decision politica para tomar medidas qudrariaran al aparente todopoderoso
mercado, generaron un clima de apatia o directidlilad hacia los principales partidos
politicos. La indiferencia estatal ante estas mwidticas coadyuvd, indudablemente,
con el estallido social ocurrido los dias 19 y 2aditiembre de 200%F.

2-1 Crisis del Modelo Neoliberal

En nuestro pais, en el que el capitalismaralé un grado importante de desarrollo
y en donde fueron aplicadas todas las recetasbeeales, emerge con crudeza la

realidad de un pueblo devastado pero en lucha.

La resistencia social se fue gestando a gwlde toda la década de los '90, pero en

diciembre de 2001 durante el gobierno de FernamrdbadRUa, se expreso en todo el

17 ABAL MEDINA, Juan Manuel. “ Crisis y Recomposicion del Estado” Revista Argentina
de Sociologia. Volumen 4, numero 007. (Buenos Aires. Noviembre, diciembre de 2006)
P&g. 140,141,

18 [dem.
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territorio nacional y abarco a todos los sectomesates excluidos del poder politico y

econdmico.

Cabe destacar, que en este contexto, un ltpehoontribuyé de manera importante
al estallido social fue lo que se denominé el “@lww” (la restriccion de la libre
disposicion de dinero en efectivo de plazos fimgntas corrientes y cajas de ahorros).
El objetivo de estas restricciones era evitar ladaalel dinero del sistema bancario,

intentando evitar asi una ola de panico bancaeiocplapso del sistema.

El dia 19 de diciembre, entonces, el gobiednoreta el estado de sitio, lo que
incrementa la disposicion al enfrentamiento y eheamiento entre las fracciones
sociales mencionadas. Se producen multitudinariasifestaciones a Plaza de Mayo
(plaza principal de Buenos Aires frente a la ceakscuentra la casa de gobierno, la
catedral y varios ministerios, simbolo de podeamhién de la historia de lucha del
pueblo) y a las principales plazas del pais, pdbeque se vaya el gobierno y los
politicos. Se realizan ataques contra bancos, eapide servicios publicos privatizadas,
edificios publicos y casas de funcionarios y podisi de la oposicion oficial, lo que

muestra gue las masas ubican como enemigo al goljero también a la cupula de la

burguesia. La situacion deriva en enfrentamierdtisjeros con la policia, el armado de

barricadas en los barrios y cortes de ttita.

Los hechos pueden caracterizarse entonces cm@acsublevacion espontanea, en

cuanto fueron luchas callejeras de barricadasagooizadas por masas no organizadas

1 Web consultada www.paginal2.com.ar
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(aunque estan presentes organizaciones del camppudblo), con disposicion al

combate para derribar aun gobierno, (expresada eorisigna “que se vayan todd&”)

A partir de estos hechos, se sucede una maeifin popular permanente hacia Plaza
de Mayo, organizadas en asambleas barriales, pscal@ rutas realizados por las
organizaciones de desocupados (pigueteros), es deel da lugar a formas de
organizacién nuevas que ponen en practica formagm@cracia directa y cuestionan al

sistema institucional vigente.

Como consecuencia de dicho estallido econgmpialitico y social se profundizaron
estrategias de supervivencia en diversos sect@dsa dociedad argentina, pero que
tienen sus antecedentes en décadas anterioredeREdieque, Fabricas Recuperadas, y

Cooperativas, comedores comunitarios, merendent® etros.

2-2 Pobreza y Cuestion Social

20 Esta caracterizacion de los hechos de diciembre fue tomada en “La rebelién: de la
revuelta del hambre a la insurreccién espontanea” en Revista América Libre. (Afo
2002).
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La vida humana en la préxima década estardefuente marcada por la capacidad
de las sociedades para encarar eficazmente la muestion social que genera la
reestructuraciéon del capitalismo a escala globakstidn que se manifiesta como

pobreza masiva, inseguridad generalizada y excius#ciente”

Las diferentes posiciones acerca del concaptpobreza, se identifican con la idea
de “privacion”, de ausencia o de carencia. Sin eg#os desacuerdos son notorios
cuando se pretende precisar cuales son los elesnga® autorizan a identificar un
determinado estado de situacion como de pobreza.campo de desacuerdo es aquel
que distingue entre la mera posesion de esos elesgras efectivas posibilidades y
aptitudes para hacer uso conveniente de ellos.

José Luis Coraggio expone dos visiones deoleeza: por insuficiencia de ingreso y

por falta de empleo.

El autor sefiala que la pobreza urbana impjigaen las ciudades hay un sector de la
sociedad que esta por debajo de ciertos estandarggjreso, y/o de acceso directo a
medios o condiciones de vida considerados eseaqialea sobrevivir. Para esta vision,
la calidad de vida de una poblacion o grupo quadiefinida por la magnitud y calidad
de su consumo. En cuanto a las relaciones, bagtatiadjue no solo importa a que se
puede tener acceso, Sino como se logra ese acesteopuede afectar la dignidad,

autoestima y voluntad de los ciudadanos. Por atto Un mismo ingreso anual significa

21 CORAGGIO, José Luis: "Politica Social y economia de Trabajo” Mifio y Ddvila editores
(Madrid 1999)pd&g.17
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calidades de vida muy distintas si es proyectadmaeera estable o si es obtenido de

manera precaria y con gran incertidumbre de coidoif?

Los cambios negativos que ocasiona la deszeigul del mercado de trabajo exigido
por el capital se reflejan solo parcialmente enitolscadores de ingreso o en las lineas

de pobreza.

El deterioro de los niveles de consumo derlagorias urbanas constituye un aspecto
no menor de la cuestion social, en una sociedadrmgueantiliza todas las relaciones y
capacidades, incluido el trabajo, es otro el agpestque hoy se centra dicha cuestion:
la exclusion como productor. Como consecuencia magoria queda excluida del
principal mecanismo de integracion en una socieigachercado, pasan a vivir fuera o al
margen de la misma quienes no pueden participda @livision social del trabajo a
través del intercambio de su capacidad de trabaje los productos de su trabajo en el
mercadd

Los asi excluidos son arrojados a un mundilsoente de necesidad, precariedad y

lucha por la supervivencia.

Amartya Sen expresa su vision de la pobreraocel fracaso de las capacidades
basicas para alcanzar determinados niveles minimameaceptables. Los
funcionamientos pertinentes para este andlisisdesmte lo fisicamente elementales,
como estar bien nutridos, o vestido y protegidacaddamente, o libre de enfermedades

prevenibles, etc. Hasta logros sociales mas coolgles como

22 |[dem.pag 22
2 |dem pag. 25
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participar en la vida de la comunidad, poder aparen publico sin avergonzarse, y asi

sucesivament&"

Puede argumentarse que la pobreza no es estidcude escaso bien-estar sino de la
incapacidad para conseguir bien-estar precisantefiielo a la ausencia de medios. Si
queremos identificar la pobreza en términos deeswg, no podemos mirar solamente
los ingresos (sean altos o bajos) independientemedeatla capacidad de funcionar
derivada de esos ingresos. La suficiencia de lpre#os para escapar de la pobreza varia

perimétricamente con las caracteristicas y lasic#@ancias personales.

Segun la autora el fracaso basico que suparmmlbireza es el tener capacidades

claramente inadecuadas.

Definir la pobreza no es un mero ejercicio. Es raquisito indispensable en el
momento de definir las estrategias de politicasligaigb cuyo objetivo declarado es
atender de forma directa e indirect®®#l@BREZA.

2-3- La Nueva Cuestion Social Argentina

Garcia Delgado expresa que el derrumbe ddelopde fines del 2001, no genero la
exclusion sino “la hizo mas visible”, potenciandam pobreza en la combinacion

explosiva de recesion mas inflacién. Tal como aiehautor “nace un nuevo modelo

24 SEN, Amartya: “Nuevo examen de la desigualdad” Ed. Alianza pdg. 116-117.

25 |dem.
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econdémico que configura la sociedad de un modorstiVe Las desigualdades, la
profundizacién de la pobreza, los cambios en elcatkr laboral, la desocupacion, la

vulnerabilidad y el fenémeno de la exclusfon

Al respecto, Luciano Andrenacci aporta que &sueva cuestion social” surge con
el resquebrajamiento de los mecanismos y formda idéegracion social predominantes
en la Argentina hasta la década del '70 y el '8@&camismos de integracién que se
relacionaban con formas especificas del mercadoatigjo y de la intervencion social
del Estadd’

Robert Castel remarca como la cuestion kooi@6lo se ha complejizado sino que
ha cambiado de naturaleza a fines del siglo XXSegun este enfoque en la cuestion
social aparece el dilema de la cohesion sociabemd de déficit de integracion social.
Castel desarrolla una propuesta que busca redwatimenos paliar los estragos de la
desigual distribucién de los ingresos, vinculaetibtema de la cuestion social con el
dilema de la cohesion social y el déficit de indagin social. Muestra las intervenciones
dirigidas a salvaguardar la cohesion y a gestitamaxclusion en las sociedades de la

Europa pre capitalista.

26 GARCIA DELGADO, Daniel “ Estado-nacién y la crisis del modelo. Intfroduccién”, Bs.
As. Grupo Editorial Norma (2003) Pag.160.

27 ANDRENACCI, Luciano (2001): “Desigualdad social, fragmentacion espacial: la
Cuestioén social contempordnea en Buenos Aires” La cuestién social contempordnea,
una aproximacioén cuantitativa (inédito)pag.4

28 CASTEL, Robert : “La metamorfosis de la cuestion social”, PAIDOS; BS As (1997) Pag.
10
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Sefala que la conjuncién entre la problematelaEstado—nacion y las necesidades
del propio capitalismo provocaron cambios impodanten estas formas de

intervenciones que terminaron por configurar diféze versiones nacionales de estados

protectores de lazos sociales. Sin embargo, cauiebre del Estado social, aquellas
disfunciones sociales que parecian conjuradas @anmuevamente en escena, aunque
no seria exactamente un retorno de lo mismo. Ueaanpauperizacién, desocupacion
estructural, crecientes desigualdades, son elae@atresta nueva cuestion social en la
que se destaca una dimension que afecta particerhéenel principio organizador de la

integracion social y de la solidaridad en la scaiksalarial; ha mutado el trab&jo.

Por su parte, Rosanvallon y Fitoussi seriglee el mercado mundial impulsa el
crecimiento y destruye puestos de trabajo, mutplas riquezas pero aumenta las
desigualdades y deshace solidaridades. Segun astoses, la desocupacion y la
exclusion constituyen hoy hechos estructuralesstnage sociedades estan atravesadas
por nuevas fragilidades y marcadas por formas rudgalesigualdades, caracterizacion

que puede ser aplicable a la realidad argeffina.

Los sintomas de esta crisis son claros: dirmiento en lo privado, la anomia, el
desempleo masivo, la vulnerabilidad, la exclusiomaydeclinacion de los sujetos
politico-sociales surgidos en el marco de la mddarth El tejido social se ha debilitado

y se plantea necesidad de la reconstitucion delidaridad y de la cohesion social.

2 [dem P&g. 12

SOFITOUSSI, Jean Paul y ROSANVALLON, Pierre: “ La nueva era de las desigualdades”
Ediciones Manantial (1997) Bs. As.pag 14
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3- NUEVAS FORMAS DE ORGANIZACION DEL ESTADO: 2003 a la
actualidad

Hacia fines del 2001 y principios del 2002 se poedel derrumbe en la Argentina. El
producto bruto interno alcanza el record de resocacumulado y configura una
depresiéon con indicadores de pobreza, indigenclasgmpleo que trepan a niveles sin
precedentes.

La crisis institucional y el pesimismo genaallo se instalan con fuerza inusitada.
En rigor se combinan varias crisis. Una crisisrdgimen de acumulacién, producto de
la aplicacién salvaje del esquema neoliberal, wistsalel modo de regulacién producto
de un Estado desertor en sus funciones socialesaptvo en defensa del gran capital
financiero, una crisis de representacion, produd® una burocracia politico-
parlamentaria que llega al cenit del rechazo ydscdnfianza popular, una crisis del
mundo del trabajo asalariado, tipica del occideadtial, pero que se expresa con
inaudita crueldad en una Argentina donde , segiiierios de la OIT, dos tercios de la

poblacion activa no tiene trabajo decente y el t¢roio padece sobrecarga laboral o
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stress ocupacional. Por ultimo una crisis intel@cty moral caracterizada por el

escepticismo y los deseos de abandonar el paispgrarte de la juventdd.

A partir del 2003, durante el gobierno del D¥estor Kirchner, empiezan a
verificarse mejoras en materia de derechos humaeastivacion econdémica, inversion

publica y relaciones internacionales que configunamuevo escenario. Se depuran las

cupulas de las Fuerzas Armadas y de la Policiar&ledese impulsa la renovacion de
una Corte Suprema, duramente cuestionada por sndepcia del Poder Ejecutivo de
turno. Avanza raudamente la industria y el PBI glalvece alrededor del 8% en el afo.

Aumenta la inversion publica en infraestructuraiaog en el apoyo a emprendimientos
productivos®?

La profundizacion de los procesos de recug@mnainiciados en el 2003, supone
nuevas formas de institucionalidad entre lo pabjido privado. Esto es un esfuerzo de
planificacion por parte del Estado, las institue®neducativas y académicas, las
entidades de apoyo al desarrollo y las organizasisociales.

Existe aqui la necesidad de reconstitucionEd¢ado. No solo como capacidad de
gestion o como conjunto de aparatos de adminiétmacsino como expresion
institucional de una estructura de poder. El Estesl@nte todo eso. Es la expresion
Institucional de una relacion de poder y en funderesa relacion o de esa estructura de

poder define objetivos, articula al conjunto sogidé da una conduccién unificada. El

31 CIEZA Daniel: “Los intelectuales orgdnicos de un proyecto nacional y popular” _In.
ELGUE, Mario Cesar( compilador) Primer encuentro Foro Federal de Investigadores y
Docentes, "La Universidad y La Economia Social en el Desarrollo Local” Pag. 31.

32 fdem.
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tamano del Estado, las cosas que este hace daw¢cosas que debe hacer o no, son una

funcién de esta dimension politica fundamerital.

En este contexto, el gobierno de Néstor Kiechsignifica un intento o proceso de
reconstruccion social politica y econémica, conpaliticas neoliberales al tiempo que
una ruptura en cuanto al modo de legitimar y llevaabo dichas politicas. Pues se vale
de herramientas que marcan una diferencia imperton las utilizadas durante los 90

por los gobiernos de Menem y De la Rua. Teniendouenta la fuerza que habian

acumulado las organizaciones populares, la recmtstn de la institucionalidad
“democratica”, del tejido social y la relacion ctas bases estaba entre los objetivos
primordiales del nuevo gobierno. Las herramientakzadas a tal fin son varias:
modificaciones en la legislacion de Derechos Hurmmago el marco de las politicas
“memoria”, cambios en la Corte Suprema, aumentaartiidad de planes sociales y
subsidios en las grandes barriadas, asignaciénadgos publicos a dirigentes y
militantes populares, etc.

De este modo cooptando sectores histéricansteposicion, disciplinando a los
opositores, combinando presencia territorial endagios con control de subsidios y
planes sociales; fue logrando tanto el apoyo popglamo la desmovilizacion
sociopolitica en pos de pautas clientelares y emigdlistas. “Esta politica de

masificacion de la ayuda social se continuo corhfier, quien retomo la iniciativa enla

33 Dr. VILAS; Carlos: “Momento de Inflexién” In. ELGUE, Mario Cesar( compilador)
Primer encuentro Foro Federal de Investigadores y Docentes, “La Universidad y La
Economia Social en el Desarrollo Local” Pag 33.
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tarea de recomponer las relaciones con los seqtopsares, con la idea de “recuperar”

el espacio perdido en manos de nuevas organizacitengpo territoriaf’

En este proceso de construccion de la hegam&mn masificacion de los planes
sociales vino a cumplir dos objetivos a corto plagmor un lado, paliar la grave
situacion de urgencia y necesidad social que aadze una parte importante de la
poblacion; por el otro, contener el conflicto s@ciaente a los reclamos cada vez

mayores, del conjunto de las organizaciones pigasta

Claro esta, que las Politicas Sociales, deste modelo de Estado, tienden al

desarrollo humano, en la multiplicidad de necesdagdotencialidades e integralidad de

la persona. Es una concepcion centrada en el prasago del sujeto en la construccion

de la politica publica, la participacion ciudadgra democratizacion de la economia.

Pasado el primer shock de las transformasjopeodavia con la perspectiva del
trabajo como mecanismo de integracion social, sgalizan o comienzan a aparecer
propuestasdesde la sociedad”que intentan achicar la brecha del desemplecaya?
avanzar hacia una sociedad cohesionada no soldapaccion del Estado o por la
divisién del trabajo, sino por vinculos de solidad interpersonal y socid.

34 SVAMPA, Maristella: “Las fronteras del gobierno de K: Entre la consolidacion de lo
viejo y las aspiraciones de lo nuevo”. (Publicado en Revue du Tiers Monde, Numero
189, Francia, enero-marzo de 2007).

35 fdem.

36 CORAGGIO, José Luis:"Politica Social y Economia del Trabajo” Unigraf S.L Mdstoles
(Madrid) 1999 pd&g. 100
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Un primer ejemplo es la propuesta de desarrolh sector de economia social. En
general esta denominacién abarca organizacione®edcas sin fines de lucro, que se
distinguen por los valores de solidaridad encarsaglo las relaciones cooperativas,
mutualistas o0 asociativas entre sus miembros. EVimiento cooperativista o el
mutualismo tienen larga data en América Latinao peleron subordinados ante el
predominio de la organizacion econdmico capitaligkh cambio de caracter del
capitalismo —de integrativo a excluyente- ha dadevo impulso a aquellas formas,
cuyo objetivo es econdmico, pero no lucrativo y oresj la calidad de vida de sus

miembros’’

El impulso para crear vinculos surge aqui eldsdsociedad antes que desde el
Estado. Estos movimientos tienden a alejarse densaancias de gobierno. El vinculo

social puede tomar la forma de redes de micro emdpreentos de ambito local para

enfrentar conjuntamente problemas de comerciabmaciinanciamiento y acceso a

tecnologia avanzada o para potenciar su luchaatnoultura dominant&.

3-1 Lineas de Accidn en Politica Social a partir d€003

37 fdem.
38 fdem.
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La politica social ha sido utilizada por muslgobiernos ya sea para conseguir el
respaldo politico de los ciudadanos y generar édhe®cial, o para potenciar un mayor
desarrollo econémico, mejorando el capital y el lemproductivo. El Ministerio de
Desarrollo Social tiene la mision de implementateyplanificar las acciones orientadas

hacia el fomento de la integracién social.

Dos ejes guian la implementacion de las paltisociales en pos de un modelo

econdmico de crecimiento con inclusion:

1- La generacion dERABAJO digno y genuino mediante el fomento al desarrollo
local sustentable en el marco de una politica aoséiddemocratica y distributiva, sus
lineas de accidn son: y la promocion y proteccide familia como nucleo central para

la organizacion y el desarrollo de la vida en coiahah.

* Ingreso Social con trabajoEl programa esta destinado a personas en situacion
de vulnerabilidad, sin ingresos formales en el grigmiliar, sin prestaciones de
pensiones o jubilaciones nacionales ni otros planemles, a excepcion del Plan
Nacional de Seguridad Alimentaria.

* Proyecto Socioproductivo “Manos a la Obra’esta herramienta ofrece dos
posibilidades: por una parte, la financiacion dequmaaria, herramientas e
insumos para emprendimientos productivos, de sesvic comerciales y por
otra, la asistencia técnica permanente (capacitaoi@anizacion y seguimiento)
para fortalecer y optimizar el funcionamiento de pooyectos. Los destinatarios,
reconocidos como titulares de derecho, son aquedesonas fisicas o juridicas
gue se presentan de modo individual o asociadocgsitan apoyo con un
proyecto productivo que estan llevando adelantaeosg proponen iniciar, en el

marco de la Economia Social.
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Marca Colectiva: es un signo distintivo comun para identificar prctds
elaborados y/o servicios prestados por agrupamidatemprendedores de la
Economia Social. Representa los valores del trabsfriativo, identidades
locales, métodos productivos comunes y estandamapartidos para cada uno
de los productos.

El objetivo principal de esta herramienta consistdortalecer la produccion y la
comercializacion de los emprendimientos otorgarsleldor agregado y mayor
visibilidad, ademas de garantizar su calidad. Piva @arte, promueve el

compromiso social, fomentando el comercio justbgoasumo responsable.

Pueden acceder a una marca colectiva, productgresstadores de servicios que
se encuentren desarrollando un emprendimiento asacide la Economia

Social. Es decir que sean efectores sociales.

La asistencia técnica apunta ademas a generaregssade valor agregado, de

posicionamiento de la marca y de canales de coatieesion.

Microcréditos: El caracter innovador de esta herramienta esta gar su

metodologia de “garantias solidarias” y por el sagnto- acompafiamiento
continio al emprendedor por parte de promotoresasaies de crédito. El
acceso al microcrédito es respaldado por el vadotadpalabra, la confianza
mutua, la solidaridad entre los
emprendedores y los resultados del proyecto. Asgidna como un instrumento
de inclusion activa de personas y familias en sifumde vulnerabilidad al

desarrollo econémico.

El programa est4 destinado a emprendedores indigsluo asociados, que

necesitan dinero para adquirir insumos, maquinaripara hacer crecer sus
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emprendimientos productivos pero que, debido aitsicson patrimonial, no

reunen las condiciones para acceder a créditombasdradicionales.

La sancién de la Ley de Microcrédito n°® 26117 eafid 2006, permitié instalar
el microcrédito en la agenda publica como una heemata de promocion social.
Lo interesante es que al ser Ley Nacional y no solprograma, no esta sujeta a
las decisiones de los diferentes gobiernos, simosguconvierte en una politica
de Estado.

e Monotributo Social: creado con el objetivo de facilitar y promover la
incorporacion a la economia formal de aquellas gmeaxs en situacion de
vulnerabilidad que han estado historicamente edakii de los sistemas

impositivos y de los circuitos econémicos.

A partir del reconocimiento de sus actividades y gle inclusion como
contribuyentes, trabajadoras/es que estan en dondic de emitir facturas
oficiales, acceden alas prestaciones de las obcialess del Sistema Nacional de

Salud tanto para si como para su familia, y realegaortes jubilatorios.

2- En cuanto al otro eje, la FAMILIA, es elmper espacio en el que las personas

crecen, aprenden construyen y comparten valoresnah parte junto con otros.

No son entonces los individuos aislados quienenesaentran afectados por la pobreza
sino el grupo familiar el que sufre las consecuwncde una situacion social
desfavorable. La familia, junto a la escuela yrabajo, se constituye como ambito

fundamental para la organizacion y el desarrolltadeda en comunidad.

Sus lineas de accién son:
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* Nifiez: La Ley 26.061 abre el camino hacia una nuevatutsbnalidad por
medio de la creacion de la Secretaria Nacionalied\ Adolescencia y Familia,
organismo del Poder Ejecutivo Nacional especiatizad infancia y familia; y
del Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Famdrgano deliberativo,
consultivo y planificador de politicas publicas g infancia y la adolescencia
en todo el territorio, teniendo en cuenta y trahdga desde las distintas
realidades del pais.

e Juventud: la y los jovenes son actores protagonistas y sjd® accion y
decision politica. Por eso, se trabaja en la coosithn de politicas publicas
impulsadas desde el territorio con y desde lasnjuxies a partir de sus voces,
intereses y propuestas, reconociendo la pluralitatbrmas de participar en la
que ellas se expresan en la vida cotidiana.

e Adultos Mayores: los adultos mayores, sus nucleos familiares y sus
organizaciones son sujeto de pleno derecho, yqtarito, protagonistas de las
politicas sociales de este Ministerio. Dichas malft se orientan a fortalecer la
identidad individual y colectiva de estos actorexiaes promoviendo su
participacion social y desarrollo integral.

» Pensiones No Contributivasel objetivo principal de esta politica consiste en
promover el acceso a derechos de personas y famdia situacion de
vulnerabilidad social mediante la asignacion despemes que no requieren de
aportes para su otorgamiento.

e Comunidad: es el ambito en el que esos valores y practicasieman una
potencia transformadora. En este sentido, la imlyda participacion y la
organizacién constituyen pilares fundamentaleotpata el disefio como para la
implementacion de politicas sociales del MinisteleadDesarrollo Social.

» Seguridad Alimentaria:El Plan Nacional de Seguridad Alimentaria (PNSA9 fu
creado en el 2003 por la ley 25724, con el objeti#gosibilitar el acceso de la
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poblacion en situacion de vulnerabilidad socialna alimentacion adecuada,
suficiente y acorde a las particularidades y cobtende cada regién del pais.

» Deporte y recreacionel deporte, la actividad fisica y la recreacionstitnyen
derechos que deben ser garantizados en todo #briermacional en tanto
practicas que promueven la inclusién social, lagracién y el desarrollo
humano integral.

» Pueblos originarios:Las politicas sociales destinadas a los pueblgsnarios
son implementadas por el Instituto Nacional de Assitndigenas (INAI). Este
organismo descentralizado fue creado por la Ley23302 en septiembre de
1985 como entidad descentralizada con participaicidigena, y reglamentado
por el decreto n° 155 en febrero de 1989. Su pahgropadsito es el de asegurar
el ejercicio de la plena ciudadania a los integrte los pueblos indigenas,
garantizando el cumplimiento de los derechos caadag constitucionalmente
(art 75 inc 17)?°

CAPITULO I

¥Web consultada www.ministeriodedsarrollosocialdelanacion.ar
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‘ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA”
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CAPITULO I

“ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA”

“Son cosas chiquitas. No acaban con la pobrezanamsacan del subdesarrollo, no
socializan los medios de produccién y de cambi@xmopian las cuevas de Ali Baba.
Pero quizas desencadenen la alegria de hacermathuzcan en actos, y al finy al

cabo, actuar sobre la realidad y cambiarla. Aungea un poquito es la Unica manera

de probar que la realidad es transformahle”

Galeano, Eduardo

Economia y solidaridad raramente van de la mano. eéBibargo, la economia
solidaria demuestra con una experiencia tras ot e€s posible conciliar ambos

principios a través de iniciativas que aunan lonéaaco y lo social.

Se presenta como una propuesta economicd,somiao una alternativa posible a
aquellas personas excluidas del mercado formallesanen si misma el proyecto
politico de una nueva sociedad. Economia pluratidaonvivan los diferentes tipos de

organizaciones socioeconOmicas en el marco deemadatacia participativa.
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1-ANTECEDENTES DE LA ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA

La Economia Social tiene como antecedentesagerativismo obrero surgido de la
resistencia contra la Revolucion Industrial y ehsecuente desarrollo del capitalismo.
Robert Owen en 1832 cre6 la Labour Exchenge (Bidés@rabajo) en Londres, luego
surgieron otras con la misma forma, donde secatebiaban productos cuyo valor
dependia del nimero de horas trabajadas en su qoiéduEl emprendimiento
comenz6 su final en 1834 con los paros patronalesk (outs), con el cual
conjuntamente colapsaban los sindicatos. Es claeredente de los “sistemas locales

de empleo y comercio” en Canada y de los “clubésrdeque” en Argentina.

Otro antecedente muy importante es la codparatle consumo“Pioneros
Equitativos de Rochdale” formada por obreros ingleses en 1844. Los priosipi
adoptados por la misma fueron tomados como modato®tros emprendimientos
similares donde primaron, entre otras las ideasigieldad politica, educacién
cooperativa y reparto justo y periodico de las gai@s. Todo ello hace que hoy

Rochdale sea conocido como la madre de las coo@erat

Hacia las primeras décadas del siglo XXdagperativas se convertian cada vez
MAas en convencionales empresas, es decir conscagtiaciones, pero sin perder la
rica experiencia vivienciada desde sus inicios.eArque las cooperativas, fueron sus
miembros quienes cambiaron. Hasta finales del 3{¢folas condiciones de vida y de
trabajo del proletariado eran tan bajas que suBge eran someterse o sublevarse,
pero por ese entonces la situacion de la clasejaddra comenzé a cambiar con el
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aumento de los salarios reales, el derecho a lanmarion sindical y con ella la

posibilidad de parar las actividades, junto coageobacion de las bases del Estado de

Bienestar. Reconciliados con la forma salarial ttabajadores perdieron el entusiasmo

por la autogestion.

La situacion cambio a partir de 1976 con ep@ale Estado, el sector financiero se
volvi6 hegemonico e impuso sucesivos ajustes fiscgl monetarios; y el libre
comercio con el flujo irrestricto de capitales piidna las transnacionales transferir
cadenas de produccion a paises de bajos salarisis yin verdadero Estado de
Bienestar. Es por eso que hoy es posible ver erstis paises un resurgimiento de la

economia social.

El resurgimiento de la economia solidaria,haee posible con el apoyo de las
instituciones gubernamentales y de la sociedad, @i esto la participaciéon de las
universidades resulta particularmente importantéddea su capacidad de investigacion

y de elaboracion teérith

La economia social configura un aporte y uespuesta diferente a la de las
organizaciones de la economia de mercado; ella@esa como una economia privada

y pluralista compuesta por individuos solidarios.

2-LA ECONOMIA SOCIAL EN EUROPA'Y EN AMERICA LATINA

40 Panetta, Pamela, Pérez, Liliana: Tesina para optar por el Titulo de Lic. en Trabajo
Social “Economia Social e Inclusién Social de las mujeres en Sectores Populares” pdg.
45,46.
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La economia social se presenta con caradtedstiferentes en Europa y en

América Latina. Si bien, los antecedentes de msaaiento econdmico alternativo a la

vision de la economia clasica se originan en la@m mitad del siglo XIX de la mano
de tedricos europeos, los desarrollos latinoameos presentan singularidades en sus
formulaciones contemporaneas, sobre todo por léredies realidades sociales,

econdmicas, politicas y culturales que recorrenaamégiones.

La actual perspectiva europea retoma la laagcion de desarrollos conceptuales
y, experiencias asociativas y mutualistas concregpasstando atencion al reverdecer de
la economia social bajo viejas y nuevas tradicioeepecialmente en un contexto de
agotamiento del paradigma del Estado BenefactotaEsentido, los tedricos plantean
el surgimiento de una “nueva economia social”, gueste contexto identifica nuevas
necesidades sociales que se engloban bajo estanidewc@n. Nos referimos al
surgimiento de asociaciones que se originan en dféenda de derechos vy
reivindicaciones de determinados grupos (ambistdal feministas, antiglobalizacion,
etc.) que se suman al conjunto de institucionesiabmas de mas larga data. Por otra
parte se desarrollan diversas experiencias coscoeta remiten a la problemética del

trabajo y el empleo, como es el caso de las empoEsmsercion sociét.

En América Latina la economia social adoptaadtaristicas centradas en la

resolucién de probleméticas urgentes, en térmirasatisfaccion de la reproduccién de

41 FORNI, Floreal; DZEMBTOWSKI, Nicolds: “La economia social en Europa y en América
Latina” In CROSS, Cecilia; BERGER, Matias: "“La produccion del trabajo asociativo:
condiciones, experiencias y prdacticas en la economia social” Ed. CICCUS Dic. 2010
pag.353
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necesidades de la vida de amplios sectores deblagi@n, que ante la crisis estructural
del mercado de trabajo en la regién recurren mddalidad asociativa. Las diferentes
conceptualizaciones remiten principalmente al campte de solidaridad y

reciprocidad de los sujetos que protagonizan lpsmencias, como forma de

sostenimiento de esta alternativa econdmica agided de los condicionamientos del

mercadd’?

Por otro lado, es en América Latina donde ®sadollan interesantes
cuestionamientos al mandato del pensamiento Unitcomateria de desarrollo
econdémico, cimentando una perspectiva alternatigperadora, aunque en muchos

casos pueda ser criticada por su filantropismo.

Creemos que el rol de los Estados, en Eurepa fandamentalmente en América
Latina, ser& de vital importancia para que el deBarde la economia social y solidaria
consolide un sector de actividad que pueda superamediatez del voluntarismo de
sus protagonistas y, de esta manera, amplié sspgotivas de crecimiento. En
definitiva creemos que el futuro de la economiaiatog solidaria se encuentran
fuertemente signados por la capacidad que losedifes actores econdmicos-sociales
(Estado- Mercado- Sociedad civil) de la region sangara generar un dinamismo que
permita la creacion de espacios de interacciore dafr sectores, sin dejar de tener en
cuenta el papel de la economia social como generalgovinculos socialés.

42 [dem pdg. 354
43 [dem
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3- DIFERENTES ENFOQUES DE LA ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA
3-1 Economia Social y Solidaria como Accion Transfmadora

A continuacion se expondra la perspectivdaeautores pertinentes, respecto de la

economia y la solidaridad.

“Juan Pablo Il en su viaje a Chile y Argentera1987 voce¢ y difundié con fuerza
la idea de una economia de la solidaridad en la dij]a—“ponemos todas nuestras

mejores esperanzas para América Lati(Razzeto, 1993: 13)

El autor chileno Luis Razzeto, plantea laasétad de introducir la solidaridad en la
economia, de incorporar la solidaridad en la tepéa la practica de la economia. Que
la solidaridad se introduzca en la economia misEléo implica producir con
solidaridad, distribuir con solidaridad, consunoncsolidaridad, acumular y desarrollar

con solidaridad.

Pero como la Economia tiene tantos aspectdisngnsiones, esta constituida por
tantos sujetos, procesos y actividades y como lidasmlad tiene tantas maneras de
manifestarse, la economia de la solidaridad no serénodo definitivo y Unico de

organizar actividades y unidades econémicas. Poorglario, muchas y muy variadas
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seran las formas y modos de la economia de laasolatl. Se tratard de poner mas
solidaridad en las empresas, en el mercado, ereatbrspublico, en las politicas

econdmicas, en el consumo en el gasto social ppairsetct

Para el autor, es necesario reconocer dgeltdaridad en la economia, ya que las
organizaciones y procesos econdémicos son el rdsuita la accion real y compleja de
los hombres que ponen en su actividad todo lo gyalh ellos, y la solidaridad es algo

que en alguna medida, esta presente en todo samnoum

La economia de la solidaridad no es negac&radeconomia de mercado, ella
expresa mas bien una orientacion fuertemente ajtidecididamente transformadora
respecto de las grandes estructuras y los modosrghmizacion y de accion que

caracterizan la economia contemporéhea.

Podemos sefialar, que habra economia siditiaridad en la medida que en las
diferentes estructuras y organizaciones de la ew@nglobal vaya creciendo la

presencia de la solidaridad por la accion de |g@sique la organizan.

‘Para expandir la economia de la solidaridad es meaue comprendamos en
profundidad la conveniencia, oportunidad e incluszesidad de construirla” (Razzeto
1984) Muchos hombres y mujeres, numerosos grupos humdrams emprendido

caminos practicos de incorporacion de solidaridadaeeconomia. Tales procesos por

44 RAZZETO, Luis M: “Los caminos de la Economia de Solidaridad” Ed. Vivarium

Santiago de Chile, Agosto (1993)-pd&g. 200

45 [dem pag.201
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cierto enfrentan multiples obstaculos y dificultededeben hacer frente a tendencias

adversas que parecen ser hoy las domindhtes.

Otro autor a destacar en el tema es Jos Qoraggio, el habla de Economia
Social, y hace referencia a que esta economiadsppnde a una situacion de las clases
gue no tienen recursos, frente a un proceso de=giégr con altisimas tasa de

desempleo, subempleo y precarizacion laboral.

Para este autor, estas técnicas no construganalternativa, que incluya sus
beneficiarios como productores y ciudadanos, sum estan dirigidas a que la gente
aguante y sostenga su esperanza de ser reintegladaanera estable a un sistema

moderna*’

Coraggio indica que si se va a generar unarndgtiva, deberd incluir una
transformacioén estructural del contexto, en qudesenvuelven tales intervenciones de
las relaciones entre los tres subsistemas econénf@loempresarial capitalista, el
publico y el popular) y paradéjicamente de la caitipelad del tercer polo de la

economia para hacerlo generador y no solo recdptmecursos econémics.

Este autor sefiala que la sociedad actuabmegpa una ideologia, la cual se expresa
en una cultura individualista y materialista. Cuaiseé habla de globalizacion en todos

los niveles, lo traslada inmediatamente a una enéeicomplejizacion de los conflictos

46 [dem pdag.202

47 CORAGGIO, José Luis: “Conferencia Desarrollo local La agenda de Desarrollo
Local”: Encuentro Nacional de equipos de trabajo, “Economia Social para el Desarrollo
Social”. Mendoza 2003.

48 fdem.

48



El comercio justo: una alternativa solidaria para la produccion el intercambio y
el consumo”

Fernanda Lorena Dutra
Ano 2012

sociales traducidos en una gran interdependencia esonomico, en lo cultural, lo

politico y lo ecoldgico.

Toda esta realidad da marco a la “postmodadiidy su materialismo. Hay
repuestas, pero no bastan, porque lo que la situgerece requerir, es lo que algunos
cientificos denominan un “cambio de paradigma”,desir un cambio radical del
modelo clasico de entender las relaciones humdrsie. modelo clasico, responde a

relaciones de asimetria, e individualismo, dondaayespacio para lo difererfte.

También sefala que no basta solo con aprentiéerar o a respetar al otro. El reto
de la complejizacion y de la interdependencia segll autor, exige aprender a
articularse, es decir, coordinar la diversidad rgiiodose por encontrar un significado
comun que permita crecer juntos hacia algo nuewdrig decir el desafio de construir

con otros un nosotros.

Si a esto tal como lo indica Coraggio, segeega que se ha perdido la dignidad y el
trabajo ha cambiado sustancialmente, generalizéndanjusta distribucion del ingreso
y la riqueza, no cabe duda que, hay que encontesras herramientas para superar esta
situacion. Es por esto que las indagaciones detianguestas en las personas que estan

desarrollando distintas practicas y generan respsiassus necesidades.

“Sin duda que el camino no puede ser lineal ni ehmien todas partes, pero la
perspectiva de la economia social como transicionna economia centrada en el

trabajo y no en el capital ofrece algunos princgiguia que pueden orientar las

49 f[dem
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practicas politicas de transformaciéon dentro de umaatriz de racionalidad

reproductiva de la vida de todos, partiendo de tmexperiencia de la producciéon
consciente de que otra economia ira generando sitgetividad aunque nunca habra
consenso total, por lo que la lucha cultural con@inpor la legitimacion democratica

del programa politico sera parte constitutiva de ésnsformacion®

Entonces, a partir de la definicién constitnel de una economia social y solidaria
se aspira a construir relaciones de produccionnigecambio y de cooperacion que
propicien la suficiencia (mas que la sola eficiahgy la calidad, sustentadas en la

solidaridacf*

3-2 La Economia de la Solidaridad y el Factor C

Es significativo a los efectos de esta tesanalizar el Factor C, concepto propuesto

en lalogica de la economia solidaria de Luis Baxzz

Razzeto parte de un supuesto clave en elsandk los recursos: los mismos no son
necesariamente escasos. El concepto de recursefese a todos aquellos elementos y

fuerzas que pueden ser potencialmente utilizadosalde las actividades econdmicas.

50 CORAGGIO, José Luis: “Economia Social y Solidaria. El trabajo antes que el capital”
In ACOSTA, Alberto; MARTINEZ, Esperanza (editores) Ediciones Abya-Yala. Quito
Ecuador 2011.

Sl ldem.
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Se basan en la combinacion de energia e informalcag® mismos pueden provenir de

la naturaleza, del hombre o de la societfad.

Segun el autor, la utilizacion de los recarga a depender del desarrollo del sujeto,

para Razzeto la capacidad humana se conviedkreaurso principal.

Cuando los recursos son movilizados, relaciosavalorizados, se convierten en
factores. La combinacion racional de los mismos pas de la produccion o
participacion en la distribucién de bienes es le mquarca su constitucion como factores.
A si tendremos el factor trabajo, tecnolégico, rmednateriales, factor financiero,

factor administrativo o gerencial, y el factorreferido a la comunidad, la cooperacion,

la colectividad, la coordinacion, la colaboraciéte®

Segun eE.N.E.S.S. (Espacio Nacional de Economia Social y Solidagista se
sustenta en los siguientes valores 'y principios: spR®, saberes
multiples, sustentabilidad, acompafiamiento, comjfie, trabajo digno y asociativo ,
prioridad de la cooperacion en lugar de la commétersocializacion, igualdad de
género, igualdad humana, vinculo entre productoemprendedor, cooperacion y
participacion en redes, compatibilidad de los ddge econdmicos con los sociales y
ecoldgicos, trabajo en grupo, solidaridad, dinemm@ medio de intercambio, métodos

52 FORNI, Floreal; DZEMBTOWSKI, Nicolds: "La economia social en Europa y en América
Latina” In CROSS, Cecilia; BERGER, Matias: “La produccidon del frabajo asociativo:
condiciones, experiencias y prdcticas en la economia social” Ed. CICCUS Dic. 2010
pag.350

53 fdem
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democraticos participativos, cuidado y valoraciém ld diversidad de la vida, las
personas y el medioambiente, finalidad de senacla colectividad, transparencia, lo
colectivo por sobre el individualismo, confianzagsponsabilidad, democracia
participativa, mutualidad, integracion, la persengprimer lugar, concepcion integra de

la person&?

Podemos sefalar que el factor C que sefalaeRase puede relacionar con los
valores que sustenta la economia solidaria seguB.NIE.S.S. Estos valores son
indispensables para el desarrollo de las expeaende la economia solidaria. Se
refieren a las capacidades que los sujetos pon@rega, en sus interacciones sociales,
para la realizacion de los objetivos propuestosepgrupo.

Para que este factor se torne presente egrdp®s, el autor considera la necesidad
de ciertas condiciones que lo estimulan y jeraajuizomo la existencia de una

necesidad econdémica imperiosa de subsistencissdethores empobrecidos, la previa

presencia de organizacion social con objetivosaestondmicos (culturales, politicos,
religiosos), las motivaciones ideologicas que ltegalas personas a buscar modos de
vida alternativos y la intervencién de un estimekterno orientado a promover la

organizacion (donacién, asesoramiento, asisteéciada, financiacion, etcy.

54 Web consultfada www.eness.com.ar

55 FORNI, Floreal; DZEMBTOWSKI, Nicolds: “La economia social en Europa y en América
Latina” In CROSS, Cecilia; BERGER, Matias: ""La produccion del trabajo asociativo:
condiciones, experiencias y prdcticas en la economia social” Ed. CICCUS Dic. 2010
pag.351
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La economia social en América Latinapaalccaracteristicas centradas en la
resolucién de problematicas urgentes, que anteisis estructural del mercado de
trabajo en la region recurren a la modalidad atveiaPara Razzetto, como para
Coraggio esta economia tiene una fuerte relacion las sectores populares, mientras
se resignifican las practicas de los trabajadonesigo resistencia a la exclusion. Esta
alternativa deberd incluir una transformacion estmal del contexto, que incluya a los

beneficiarios de esta economia como ciudadanosduptores.

El comercio justo es un concepto de la ecoaosocial, y forma parte de esta
alternativa, sus principios fomentan un cambio uettral en las formas de
comercializacién, con el doble objetivo de que s&mn productores los mayores
beneficiarios de las ganancias por la venta de ue gllos elaboran y que los
consumidores puedan obtener un precio razonableslpproducto y el servicio que

compran y fomentar el consumo responsable.

El Comercio Justo es una experiencia asgaiajue constituye un proceso de
articulacion de sectores sociales que intentan ocovdrse colectivamente para
relacionarse con otras unidades sociales. Se saistanos valores y principios de la

economia solidaria.

3-3 La Economia Popular ante el Desempleo
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Para Luis Razzeto un primer camino hacia laeoa de solidaridad parte desde la

situacion de pobreza y marginalidad en que se afreuegrandes grupos socialé%”

El autor considera que la situacion de pobyexrginalidad de amplios sectores de
la poblacién en el contexto latinoamericano, prealude las politicas neoliberales
adoptadas en las ultimas décadas, permanece actisas capacidades econémicas y
gue ante la imposibilidad tanto de trabajar comaatesumir en la economia formal, el
mundo de los pobres se ha activado econdmicameatglo lugar a diferentes

actividades y organizaciones que configuran la @coa popular.

La pobreza, no es un fendmeno nuevo: peroequéas Ultimas décadas parece
haberse extendido practicamente en todos los paisssamericanos La pobreza se ha
profundizado en cuanto a la radicalidad e intenkidme ha llegado a tener,
observandose una creciente distancia en los nidelesda que separan a los ricos y a

los pobres de la regiéh.

Esta expansiébn se da en concomitancia contrassformaciones que esta
experimentando la economia y con las tendencias lgre predominado en la

reorganizacion de los mercados.

Como consecuencia de ello, muchas personas y gsgmales enfrentan un agudo

problema de subsistencia. Marginados de la econafiéal, se ven en la necesidad de

S6RAZZETO, Luis M: “Los caminos de la _Economia de Solidaridad” Ed. Vivarium

Santiago de Chile, Agosto (1993)-pdg. 21
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desplegar verdaderas estrategias de sobreviveneddizando cualquier tipo de
actividades econdmicas informales y por cuentaignog@ra obtener los ingresos que les
aseguren la satisfaccién de sus necesidades basicas

Esto nos pone frente al hecho que, junto a@xpansion cuantitativa de la pobreza,
se ha venido verificando su transformacién cual@aten un proceso de enormes

proyecciones culturales y sociales.

El autor sefala que la economia popular,@sifigurada por diferentes iniciativas y
organizaciones, como consecuencia de que el muadimsdpobres se ha activado
econdmicamente, tras ser excluidos tanto de lagijidades de trabajar como de
consumir en la economia formal, quedando enfrestauhde un agudo problema de

subsistencia. Encuentra en ella al menos las sitpgéormas principales:

e El trabajo por cuenta propiainnumerables trabajadores independientes que
producen bienes, prestan servicios 0 comerciabizaequefia escala

e Las microempresas familiaresunipersonales o de dos o tres socios, que
elaboran productos o comercializan en pequefia agsaptovechando como
lugar de trabajo o local de operaciones algunad@bin de la vivienda

* Las organizaciones econOmicas populargequefios grupos o asociaciones de
personas y familias que juntan y gestionan en cosugnescasos recursos para
desarrollar, en términos de cooperacion y ayudaiaactividades generadoras
de ingresos o provisionadoras de bienes y servguessatisfacen necesidades

basicas de trabajo, alimentacion, salud, educacigvienda.

8 {dem
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El autor pone una mirada especifica en estas @tim&a economia popular en sus
variadas manifestaciones y formas contiene imptasaglementos de solidaridad que es
importante reconocer y destacar. Hay solidaridackleny en primer lugar porque la

cultura de los grupos sociales mas pobres es hatmge mas solidaria que la de los

grupos sociales de mayores ingresos.

Por otro lado, el hecho de que cada persofaandia, al disponer de tan escasos
recursos para realizar sus actividades econdmitasesita de los cercanos que
enfrentan igual necesidad para complementar |laduge trabajo, los medios materiales
y financieros, los conocimientos técnicos, la cajst de gestidn y organizacion y en
general, la dotacibn minima de factores indispdasapara crear la pequefia unidad

econdmica que les permita una operacion vizble.

A esto se agrega lo que sefiala Coraggionhtprefiesta que se podran desplegar
actividades productivas si se puedepor. ejemplo, acceder a mejores precios en el
abastecimiento de insumos, o llegar a complemerdatividades productivas
reduciendo costos, o sustituir intermediarios matBda comercializacion conjunta, o
acceder a créditos mediante avales cruzados, ongi@renuevas técnicas productivas y
de gestion a través del intercambio de experienats”

Podemos concluir que las organizaciones enmadé populares poseen principios
de cooperacién y ayuda mutua. Por el hecho, quexpariencia de la pobreza, y la
urgencia cotidiana de asegurar la subsistencieg bemuchos a compartir lo poco que
se tiene, a formar grupos, redes de ayuda mutuauktio popular hace economia a su
modo, con sus valores, sus formas de sentir, pelesacionarse. Esta practica cotidiana

conlleva componentes de organizacion y solidarigattmuestran que existen

59 f[dem
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abundantes beneficios que pueden obtenerse metHiaageciacion y cooperacion entre

personas y actividades economicas individualesjy¢@as.

4- HACIA OTRA ECONOMIA
4-1 La Economia Social y Solidaria como Alternativaen la Argentina

Los rasgos especiales de la economia sodiékl@ncian del resto de las actividades
econdmicas y contribuye asi a la necesaria divaisitd la vida social econémica. De
hecho, estan surgiendo nuevas formas de organizgcide empresas que adoptan
principios de la economia social. Son sobre todoperativas, empresas con objetivos
sociales, empresas de reinsercion laboral, contieedaras, organizaciones de las

comunidades locales, etc.

La Economia Social y Solidaria es hoy en Atigan una propuesta politica con

dimensiones tedricas y practicas en desarrollo.

Si bien la nocidbn de Economia Social tiene mésun siglo de expresion, la
Economia Social y Solidaria alude a un resurgitoigarogresivo en los ultimos 30
afos, claramente asociado, a la consolidaciontubr®mnes de exclusion social, debido
a la imposibilidad de gran parte de la poblaciomulestros paises de reproducir su vida
de acuerdo con parametros socialmente dignos.eBtra autores, la economia social y
solidaria es una propuesta de construccién de eoveoeia alternativ’

60 ABRAMOVICH, Ana Luz; VAZQUEZ, Gonzalo: “Experiencias de Economia Social y
Solidaria en Argentina” Investigadores docentes del Instituto del conurbano de la
Universidad Nacional de General Sarmiento, Argentina. Estudios Fronterizos, vol. 8
enero-junio Ano 2007.
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Ana Luz Abramovich y Gonzalo Vazquez indicpre las practicas y pensamientos
de una propuesta de Economia Alternativa buscantiaanel espectro de lo posible, a
través de la experimentacion y reflexion sobre &mnade organizacion econdmica
partiendo de la diversidad y dignidad de las pexsoyn de los pueblos, buscando
remover relaciones igualitarias, impulsando el @diotsmo y las relaciones sociales

interpersonales y colectivas mas solidarias.

Segun Alejandro Rofman la economia social Yidaona es un fendmeno
caracteristico de la Argentina de hoy porque agatet enorme capital potencial de
esfuerzo dedicado a buscar otros caminos que molegajue nos llevaron a grandes
hitos de nuestra historia como la crisis de 2000220Pero ademas hoy se esta
desarrollando como solamente ocurrio hace 40 afi@datalla cultural, un conflicto de
ideas entre quienes quieren mantener con distinbpgjes, distintas formas de
presentacion marketineras, con distintos discursogroyecto que nos llevé a donde
llegamos en el 2001-2002 y los que no nos vamasnoenar con que otra vez nos

vendan espejitos de colores o un collar de cuentas.

La batalla cultural implica un enfrentamierga forma pacifica, de un proyecto que
estd naciendo y esta batalla cultural sélo se adwber hecho en el actual contexto
politico argentino, no se podria hacer en otro mmmesino en el espacio politico y

social que la realidad actual crea.

Toda nueva manifestacion de la otra econondda dia que se crea una nueva
cooperativa, se arma proyecto asociado, se rexupea fabrica, un taller o una
empresa, cada dia se pone un ladrillo al nuevicexgife otorga una respuesta de como
se puede manejar, gestionar, producir en una fahstanta frente a ese ruinoso y
perverso modelo. Me parece que esto hay que asurommo tal, no confundirse, no
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pactar con el enemigo, tener en claro que es ucepooque se discute en las bases

mismas de constitucion de la sociefad.

Finalmente estas experiencias aunque no aoamzsustituir al capitalismo, generan
un alto contenido emancipador, como también sicatiffas mejoras en las condiciones

de vida de las personas involucradas.

Cabe destacar que a nivel provincial La Gamde Diputados aprobo por
unanimidad el Proyecto de Ley de Promocién de &wda Social y Solidaria, este
proyecto busca darle un marco normativo a los ga@e de organizacion, produccion y
comercializacion de los productos que brinda lanenda social en la provincia. Ya que
en Mendoza, solo hay una adhesion a la Ley Nagipeab no existe una ley propia que
ampare a los emprendedores locales. La iniciativaitio desarrollada en los ultimos

dos afios por los foros de economia social llevadmbo en toda la provincia.

En mayo del 2012 la Camara de Diputados dioianedncion al proyecto que

promueve la creacién del Programa de Promociéncdadenia Social y Solidarf&.

4-2 Entonces ¢ Qué entendemos por Economia Soci&glidaria?

El Ante proyectale Ley de Promocion de la Economia Social y @dkdde la

Provincia de Mendoza sefiala en el art.1 que serelgipor Economia Social y

81 Web consultada: www.ungs.edu.ar/foro_economia. ROFMAN, Alejandro:
Documento Colectivo del 1° Foro “Hacia ofra Economia” Universidad Nacional
General de Sarmiento. Abril 2011.

62 Web consultada: www.microcredito.org.ar/noticia
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Solidaria... “al conjunto de recursos y actividades, y de ingtiones vy
organizaciones, que operan segun principios de datidad, cooperacion y autoridad
legitima, la aprobacion y disposicion de recurses, la realizacion de actividades de
produccion, distribucidn, circulacion, financiamieto y consumo digno y responsable,
cuyo sentido no es el lucro sin limites sino la oagion de las necesidades de los
trabajadores, sus familias y comunidades, y del medmbiente, para lograr una

sociedad mas justa, inclusiva e igualitari®”

El E.N.E.S.S. (Espacio Nacional de Economia Sgckblidaria) Argentina, en la
reunion General de Noviembre de 2010 sefalo: bakbajo que estimula la economia
social y solidaria es de caracter asociativo ytdgestivo”, atravesado por la
colaboracién y cooperacion entre sus miembrosgasb las practicas de intercambio
también deben ser de caracter asociativo y justopr®mueve la organizacion y
autogestion de los emprendedores y el acompafnanergstos grupos ante situaciones
personales dificiles. El trabajo se da en formeedeabriendo constantemente el lugar a
nuevas redes. Se buscatambién, la igualdad de género y la cooperacidriasn
familias de los emprendedores, buscando practicashgcen a la promocion humana

genuina®*

Secomercializa bajo los principios débmercio Justo,a partir de, entre otras
cosas, la construccion consensuada de los pre@es.buscan alternativas de
comercializacion conjuntas, lugares para hacedocmnparten datos de proveedores,

etc. Perseguimos una comercializacion solidaresponsable.

63 Web consultada www.ungs.edu.ar/foro economia/ Pagina oficial del *2 Foro Hacia
Otra Economia” Mendoza Mayo 2012.

4 Web consultada: www.eness.com.ar
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También, para que los proyectos emprendedores pusalaenzar o dar saltos, se
llevan adelante las finanzas solidari@emo por ejemplo la promocion de acceso
a microcréditosa comodatos de herramientas y maquinarias o a $ormtatorios de

diversos rubro&

La Economia Social y Solidaria también abaregperiencias como el
Cooperativismo, las Empresas recuperadas, el Taori§ulidario, las Empresas

Sociales, la Banca ética.

4-3 SUJETOS DE LA ECONOMIA SOCIAL: “LAS ORGANIZACIONES
SOCIALES”

En el Art. 2 de proyecto de Ley de PromociérialEconomia Social y Solidaria de
la Provincia de Mendoza, sefiala que los sujetoka deconomia Social poseen una
gestion democrética y participativa, una organtaa@condmicamente equitativa, con
justa distribucion de los recursos, ingresos Yy figos, y realizan actividades que no
solo incluyen la produccion y consumo o0 venta dmés y servicios sino también la

humanizacioén de las relaciones sociales.
Entre ellos se encuentran:

1) Personas juridicas como Cooperativas, Mutuales, Asociaciones Civiles,

Organizaciones Vecinales, Organizaciones de miéditcr, Organizaciones

65 f[dem
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campesinas, Organizaciones de agricultura famillampresas recuperadas,
Comercializadoras solidarias, Organizaciones Sadiga

2) Grupos asociativos legitimadossomo Ferias Populares, Clubes del Trueque,
centro de Estudios e Investigaciones

3) Personas fisicascomo Microemprendedores vinculados y Efectores de

desarrollo local y economia soéfal

En esta tesina es pertinente el analisis Péesonas Juridicas que trabajan bajo los
principios del Comercio Justo que acompafan al eng@dor en el proceso de

comercializacion de sus productos.

Ante la escasa eficacia de los mecanismos delatie y estatales, surgen respuestas
de la sociedad civil a través de redes institudéemade OSC. Entidades sin fines de
lucro que intermedian en el mercado de trabajo,dramovido diferentes iniciativas,
con objetivos fundamentalmente encaminados a gaaata igualdad de oportunidades

al mejorar las condiciones de accesibilidad/ingexci

Sector no lucrativo, economia social, tercer secton términos de utilizacion
frecuente que reflejan, mas alla de sus diferesitgsficados, un marcado interés por
actividades economicas propias de organizacionesaquorman parte de los sectores

publico y privado tradicionalé¥.

66 Web consultada www.ungs.edu.ar/foro economia/ Pagina oficial del 2 Foro Hacia
Otra Economia” Mendoza Mayo 2012.

67 VUOTTO, Mirta; ACOSTA, Maria Cristina:”"Elementos para la comprensién de las
organizaciones caritativas” In FORNI, Floreal; ANGELICO, Héctor:" Arficulaciones en el
mercado laboral” Ed La colmena Buenos Aires 2001. P&g. 3
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Los objetivos basicos de las organizaciomea gestacar que las que se inscriben en
la economia social persiguen metas sociales em tlegheneficios, estan orientadas al
beneficio publico (comun) en lugar del beneficivado individual y que los miembros

que la constituyen legitiman sus acciones coneafg@a a esas metas sociales en lugar

de la obtencién de beneficifs.

Las organizaciones de la Economia Social sequuegfinir a partir de su status
juridico y de las reglas que se desprenden dehmifos rasgos que estan presenten
con mayor regularidad en las organizaciones dedosesmn: la ausencia de fines
lucrativos, la libertad de adhesién para sus miembia gestion democratica y la
independencia de los poderes publicos. Puedenrojpmita a sociedades comerciales

tradicionales, como en los sectores donde tanssoémcuentra la iniciativa publi€a.

Es importante sefialar que el tamafio pequefo diame proporciona las mejores
condiciones para mantener los valores distintivsia organizacion. De este modo la
base de la economia social radica en una orgaaizae tamafio pequefio y mediano,
sustentada en valores fundados en el compromisaeyti@baja para un beneficio

comun, y publico.

Al respecto los autores Jauregui y Elgue, sefigiae las organizaciones de la
economia social crean evidentes externalidadediyassi En ellas mas alla de sus
productos y sus procesos, es necesario analizgradb de participacion
voluntaria que fomenta el contacto cooperativo,ndaodo el tejido social de la

comunidad.

¢ {dem pag. 5
¢ [dem pag. 7
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La caracteristica sobresaliente de estas @ay@ones radica en su capacidad de
funcionar como una suerte de incubadoras, en cdoné& de engendrar virtudes

civicas, referidas a redes de relaciones que @éldeionan a los individuos con las

instituciones intermedias situadas entre las family el Estado, generando una
expresion cabal de “capital social’. De esta marse¥anejora la asignacion de recursos

en la sociedad, a través de las acciones coordirpaaestas redes facilitdh.

Siguiendo a Vuotto y Acosta, es necesariocipae la naturaleza de estas
organizaciones y diferenciarlas de las lucrativake las publicas, es necesario hacer
referencia a una caracteristica basica a partiedaial se configura la denominada
“restriccion de no-distribucion”. Ello significa guos beneficios —si es que existen- se
reinvierten dentro de la organizacion, contrariaimenlas organizaciones lucrativas en
que los beneficios se distribuyen entre los prapies y a las publicas en que se

orientan al tesoro.

En las organizaciones no lucrativas, se egpues confluencia de diferentes logicas
de accion entre las que la solidaria es domind&titessto de las logicas, cuando estan
presentes, pueden presentar un caracter complamemteontradictorio segun el tipo
de organizacién del que se trate.

Desde la l6gica solidaria, la forma no lucratipermite reconciliar autonomia y
solidaridad, indiferencia y pertenencia socialgiés bien entendido y generosidad,
intercambio comercial e intercambio simbdlico, sapdo la oposicion entre la

autonomia caracteristica de la légica comerciale gqunduce igualmente a la

70 ELGUE, Mario Cesar(compilador): “Economia Social Desarrollo e Inclusién”
Emprendimientos e innovaciones locales y regionales; Ed. Corregidor, Buenos Aires
2008 pdg. 44
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objetivacion de las relaciones sociales, y la dépeaia, frente al grupo o la comunidad

de pertenencia, asociada a la l6gica solidaria.

Sumado a lo sefialado, el Dr. Javier Alejartminis? indica que el avance del
asociacionismo en sus variadas formas no se debzpaimente al impulso que pueda
estar recibiendo desde algunos gobiernos o akegtoo(para algunos, reorientacion) del
Estado de Bienestar. El auge de estas organizacinoesignifica que se deje de
reclamar al Estado su funcion de promover el biem( y asegurar el bienestar

general, porque no puede esperarse todo de elasieyno son una panacéa.

Si bien las organizaciones asociativas enuctdojpueden tener un cierto impacto
relativo en algunos sectores de la economia, ®raegion individual es apreciable solo
en niveles locales, y en algunos casos, regiondidsdos especialmente a su escasa
integracion social y econdmica, sus problemas dal@y acceso al financiamiento, y el
tremendo entorno competitivo. Un elemento que juedavor de estas organizaciones
lo constituye el hecho bastante frecuente que msuosrusuarios prefieren depositar su

confianza en instituciones no lucrativas o simgargue desarrollan actividades

71 VUOTTO, Mirta; ACOSTA, Maria Cristina:"Elementos para la comprensién de las
organizaciones caritativas” In FORNI, Floreal; ANGELICO, Héctor:” Articulaciones en el
mercado laboral” Ed La colmena Buenos Aires 2001 pag. 11

72 Dr. Ingeniero Agronomo. Docente del Departamento de Economia Agraria. Facultad
de Agronomia de Bs As.

73 SALMINIS, Javier Alejandro: "Significados, alcances y perspectivas del sector de la
economia social” In ELGUE, Mario Cesar (compilador):Primer Encuentro Foro Federal
de Investigadores y Docentes “La Universidad y la Economia Social en el Desarrollo
Local” Buenos Aires Abril 2004 Pag 70
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productivas, asistenciales culturales o educafraslegiando ciertos valores en sus

modos de actudf.

La sancion de la Ley de Promocion de EwndaoSocial y Solidaria en la
provincia de Mendoza, es fundamental ya que perooitgribuir en la construccion de
un plan estratégico local, provincial y nacionatgpamparar y apoyar al productor

local.

CAPITULO I

“‘DE LA SOLIDARIDAD AL COMERCIO
JUSTO”

74 {dem pag. 70
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CAPITULO Il

“‘DE LA SOLIDARIDAD AL COMERCIO JUSTO”

“Aguellas personas que no estan dispuestas a pegu&fiormas, no estaran nunca en

la fila de los hombres que apuestan a cambios #nagentales”

Mahatma Gandhi

1- INTRODUCION

En la segunda mitad del siglo pasado la Argante caracterizd por un proceso
histérico signado por una serie de conflictos deréses Las dictaduras militares y los
gobiernos neoliberales fueron destruyendo el tegmiwal y el trabajo, es decir la base
productiva de los sectores populares. Las pditilsaajuste estructural aplicadas tanto
en la Argentina como en otros paises de la regiéneraron un crecimiento de la
pobreza y la exclusibn como consecuencia, entrasotiosas, del aumento del
desempleo, subocupacién y precarizacion del tralidjsiglo y el milenio terminaron

con clubes del trueque, Asambleas populares y $guayan todos”.
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Enfrentar nuevos desafios significa respondeasaproblematicas con las que se
enfrentan todos los dias las y los emprendedorpslgr@s cuando salen a ofrecer su

trabajo y se preguntan ¢valdra la pena tanto iezsfde

En los dltimos afios resurge una forma de@wia que permite incluir a aquellas
personas que han sido excluidas de la divisiérakdei trabajo. Uno de los desafios
principales de las organizaciones que trabajael erarco de la propuesta politica de la
Economia Social es recuperar y fortalecer la ofégetdos emprendimientos populares,

produciendo y repartiendo el excedente en el mismiorio’.

La Economia social nos desafia a compromegeyrre-apropiarnos de los espacios
de produccién, de comunicacion, de intercambiocamercializacion, de consumo,
desde una logica diferenté&Nos devuelve el protagonismoy nos sitia como

constructores de nuevos codigos de relacion eviesf®

Esta vision de la Economia Social, nos ubica &wm rol diferente, en el rol de

constructores de la sociedad y también de consuesdktz lo que generamos.

No solo producimos bienes y/o servicios, saberrecursos. Cuando una sociedad
no se basa en criterios de justicia y equidad tdmiproduce miseria, explotacion,

inseguridad, injusticia, inequidad, privilegios.

75 MANUAL DE COMERCIALIZACION "“Red Nacional del Banco Popular de la Buena Fe”
Ed. Comision de Comercializacion (2011).

76TERRERO, Magdalena: “Poniendo los Recursos en Manos de la gente” para recuperar
el trabajo Manual de Herramientas para el frabajo y la organizacién de micro
emprendimientos
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El Comercio Justo es una forma de comeramonprida por varias organizaciones
no gubernamentales, que promueven una relacionrc@hgoluntaria y justa entre
productores y consumidores. Es una iniciativa parear canales comerciales
innovadores, dentro de los cuales la relacion dasepartes se orienta al logro del

desarrollo sustentable y sostenible de la oferta.

Cabe aclarar que ha sido dificil conseguididmjpafia local especifica del tema
“Comercio Justo”, ya que la mayoria de esta esriger europeo, por ser hasta hace
unos afos una alternativa mas conocida en Europ&mi\mérica Latina, por lo tanto
gran parte de el marco tedrico de este capituleigme de Manuales de Trabajo,
Articulos de diarios, Material de foros de Econo@éial, Cuadernillos de otros paises

latinoamericanos, y consultas en la Web.

2-ANTECEDENTES DEL COMERCIO JUSTO

Son multiples las definiciones acufiadas parague en términos generales se
denomina comercio alternativo o no convencionalmBi@dn son muchas las

experiencias que existen en el mundo sobre esteléipntercambio comercial.

La diversidad de denominaciones incluye: camecon justicia, solidario, justo,

ético, social, ecoldgico equitativo.
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A finales del siglo XIX, con el desarrollo dalovimiento cooperativo en el Reino
Unido y la India, empezaron a surgir los primerogercambios alternativos entre

paises, cuyo fin era construir una economia deezacn integrada desde la

produccion hasta la venta al publico. Paralelamanéstos intercambios entre paises
europeos Yy sus colonias, muchas experiencias ctemasi ya incluian practicas de
intercambio solidario y trueque, formas de comempiee también contribuyeron al
origen a los conceptos basicos del comercio aliema

Por otra parte muchos pueblos y comunidadéigyenas de Ameérica Latina han
practicado desde la antigledad relaciones de comeoa valores de reciprocidad y
solidaridad que aun hoy persisten. Se puede afignar en nuestros territorios de
Ameérica conviven formas de intercambio de tipodauio con el mercado moderno. La

diversidad en las formas de comercio es amplia.

Ha transcurrido cerca de medio siglo desde aparecié la denominacion de
“comercio justo”, especificamente en la décadaodesésenta. Es en la Europa Central,
particularmente en paises con un alto desarrokmdel emergieron movimientos
sociales alternativos, los cuales ejercen unadymdtesta en contra de las injusticias y
la explotacion de los mercados convencionales a@mmitiempo que emerge la

conciencia ecoldgica, la oposicion a la guerrasynhmvimientos pacifistas.

Los movimientos y las ideas antes citadosoluenotores de cambio que sirvieron

como “telébn de fondo” para que surgieran opcionesna@ el comercio justo.
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Paraddjicamente la brecha econdmica y social enttes y pobres continto

ensanchandosé.

En 2006 hay organizaciones de comercio justBwopa, Canada, Estados Unidos,
Japon, con ventas por mas de 3000 tiendas sobkdaa catalogos, representantes, por

grupos. También es considerable la participacidla eed de las diferentes

organizaciones religiosas. La aparicion de losoSatlentificatorios han dado un gran
impulso al sistema. La primera marca de calidad €oim Justo fue en Holanda en
1988. A partir de ese ejemplo, surgieron variasiativas de “Etiquetado Justo”. En
1997, varias de ellas se organizaron formando idr&@e Labelling Organizations
International (FLO- Organizacion Internacional dgiquetado Justo). EI miembro
espafiol de la FLO es la Asociacion del Sello deli®stms de Comercio Justd.

El Sello de Comercio Justo o sello FAIRTRADHS, el Sello que impreso en un
producto garantiza que este proviene de ComercgioJy se ha producido y

comercializado siguiendo los criterios internacles®’

En nuestro pais las primeras experienciascdeognias alternativas llegaron un par
de décadas mas tarde, en la década de 1980 algupas ligados a la iglesia Catélica
tomaron la bandera del comercio justo como una raathe ejercitar la solidaridad y

fomentar la participacion voluntaria en actividadesdesarrollo local, por citar solo un

77 CUADERNO TECNICO 38 “El _comercio justo como alternativa para el desarrolio
equitativo” Ed. Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura, San José
de Costa Rica 2008. Pag. 13,14

78 Web consultada: es.wikipedia.org/wiki/Comercio_justo
7?7 |dem
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caso, la Obra Kolpin Argentina (Rosario) fundaddl@r9 se relaciona con familias de
productores alejados de la capital y les ofrecegpacio de comercializacion dentro de

la institucion eclesiastica.

A partir de la crisis del 2001 aumentdé consiblemente el numero de
organizaciones que se formaron para sobrellevanatltrago econémico, buscando
principalmente generar una alternativa de intereasnue no tuviera los vicios del

mercado tradicional: la explotacion, la competegdemespeculacion.

En el afio 2006 se crea La Red Argentina degt@mJusto, como entidad nacional.
Que agruparia a mas de 25 instituciones en togaisl Se observa un desarrollo mas
importante del comercio justo en las provinciasSa@mta Fe, Cordoba, la Region de

cuyo, el noreste y sur del pais.

Cada una de dichas regiones componentes dedlgposee un nodo, el cual se
encarga de administrar las actividades de la pregi@n y de fiscalizar el cumplimento
de los criterios fundamentales de Comercio Justro psin contar con una
normalizacion legal puesto que los criterios deeges las conforman son aun muy
heterogéneas y disienten en algunos puntos caomlasas europeas 0 norteamericanas

gue no se ajustan al contexto latinoamericano.

Logrado el espacio y conformadas las redesptganizaciones que componen el
mapa de economias alternativas (Comercio Justmdati@as Solidarias) se encuentran
con la dificil tarea de darle fuerza y difusiomalvimiento para combatir la exclusiéon e
inequidad que plantean los dindmicos mercadoscioadiles que llegan a todos los
rincones del territorio impulsados por la acumudacy la publicidad sin restricciones.
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Luis Martinez, presidente de Obra Kolping explic& §la adopcién del comercio justo
como criterio solidario de produccion y consumo lanArgentina estd “muy en
pafiales” ya que todavia tenemos en la cabeza estldagrecio mas bajo o le
devolvemos la diferencia” un insulto al trabajo faumm porque sabemos que eso solo se
hace apretando hacia abajo en la cadena de colizexiian™°

En la provincia de Mendoza, la Red de Comejuogto es una iniciativa promovida
por la Union de Trabajadores rurales sin Tierrad#orial EI Colectivo, El Espejo y el

Noticiero Popular. Desde este lugar se busca geuneraspacio que rompa con las

injusticias del mercado y con el rol pasivo del stonidor que solo le queda elegir
aquello que consume por el precio o lo lindo deetiteta sin preguntarse quienes son
los que hacen los productos, como los hacen, diadadienen, quien se beneficia con

su venta, etf?

También existen otros espacios que integré&ethcomo “El Almacén Andante”, y

“El Arca”, asociaciones mendocinas que promueveomercio justo.

El desarrollo de Redes de Comercio Justo assabte heterogéneo en el pais.
Coexisten varias instituciones y asociaciones p@nueven estas practicas y que
nuclean a productores de distinta indole y localizhistintos actores para que

distribuyan esos productos.

Por dltimo, no se trata de anteponer el commgusto como un paradigma que

elimine el comercio internacional o nacional, sque en ese marco se avance en una

80 Web consultada: www.investigacionaccion.com.ar.DIAZ, Mauricio: * Redes de
Comercio Justo en la Argentina” Universidad de Buenos Aires julio 2011

81 Web consultada: www.comerciojustoenmendoza.com.ar
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racionalizacion del intercambio comercial que fezea los mas pobres. La utopia de
un mundo mas justo, y por lo tanto mas igualitadiehe alimentarse de opciones que
vinculen al mercado de forma decidida y digna, & Mmeenos favorecidos, a los
territorios con menos posibilidades de desarroljoa los paises del sur como los

grandes escenarios de la pobreza mufitial.

3- COMERCIO JUSTO UN COMERCIO NO CONVENCIONAL

“...Hace falta crear condiciones que permitan un repalintegro y mas justo de los
enormes beneficios del comerciq/Amartya Sen

3-1 ¢ Qué es el Comercio Justo?

82CUADERNO TECNICO 38 "“EI comercio justo como alternativa para el desarrolio
equitativo” Ed. Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura, San José
de Costa Rica 2008. Pag 19
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Un punto de partida es el reconocimiento deelemento comun en todas las
practicas comerciales llamadas “no convencionaléste elemento es la solidaridad,
con productores, comunidades o asociaciones deuqtayés que se encuentran en
situacion desfavorable en relacion con aquellospgugcipan de forma competitiva en

el mercado y que derivan su sustento de esa pation.

En todo este tipo de practicas comercialebusea mejorar la situacion econémica
de los productores, comunidades e incluso de paiseartir del reconocimiento de su
situacion o condicion de pobreza. Algunas defime® de comercio justo permiten

precisar el alcanc®.

“El Comercio justo es una estrategia de comeli@acion integrada por
productores, mediadores y consumidores que trabagam un modelo mas justo de
intercambio comercial, posibilitando el acceso daslo los productores mas

desfavorecidos al mercado, y promoviendo el dedrsostenible®
Estos principios se inscriben en cuatro coteg principales:

El Precio Justo pagado a los productores, quienes generalmentexgquotados y los
peor pagados en la cadena de comercializacions Eleben a su vez repartir

equitativamente los excedentes entre los miembmdadorganizacion productiva

8 [dem pag. 21
84 {dem
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(familia, comunitaria, cooperativa, empresa, recaqi, etc.). Estas instituciones en
general luchan contra la explotaciéon infantil ydesigualdad de géneros. EIl precio
justo de un producto es aquel donde el productbrecaus costos y sus necesidades

basicas.

Circuitos Cortos de Comercializaciébnes el camino mas corto realizable entre

productor y el consumidor, para evitar especulasonvalor al costo final.

El Consumo Responsahlemplica la preexistencia de consumidores conegentlel
poder que ejercen como tales, que comparten losipids del Comercio Justo y estan
dispuestos a hacer un esfuerzo monetario, y ffgca conseguir los productos de la red

para apoyar esas organizaciones y no otras denarggetalista.

Produccion Sustentable Socialment8ignifica que se sostengan en el tiempo las
relaciones de produccion igualitarias, la inclusttintrabajadores, y la posibilidad de

desarrollar la vida con salud y seguridad

Produccion SustentableAmbientalmente: La comision de Medio Ambiente de la
ONU en 1987la define como desarrollo sustentable “ aquel gag@sface las
necesidades actuales sin poner en peligro la cwhde las generaciones futuras para

satisfacer sus propias necesidatfes”

El Comercio Justo es una forma alternativacdmercio promovida por varias
organizaciones no gubernamentales, que promuegerelation comercial voluntaria y
justa entre productores y consumidores. El comgusto puede ser considerado una

versién humanista del comercio libre, que al igga¢ este es voluntario entre dos

85 Web consultada: www.investigacionaccion.com.ar.DIAZ, Mauricio: * Redes de
Comercio Justo en la Argentina” Universidad de Buenos Aires julio 2011
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partes, y no tendria lugar si ambas partes no @eygue va a salir beneficiadas. El
comercio justo es impulsado y practicado por mdkrde personas solidarias en
diversas partes del murfio

3-1-1 Comercio Justo y Soberania AlimentariatHablar de comercio justo implica
incorporar el concepto de Soberania Alimentariab8snconceptos estan estrechamente

unidos y el primero no es posible sin asumir l@ssas del segundo.

Cuando nos referimos al comercio justo comaies una serie de criterios de
produccion en origen: de respeto al medioambiadgepago de un salario digno, de
igualdad, de género, a la vez que reivindicamoapdigacion a todos los actores que
integran la cadena comercial. Estos criteriosudégia social y medioambiental, que
deben ser tenidos en cuenta en todo el recorrtdbde un producto, estan intimamente

ligados al principio de soberania alimentaria.

La activista y autora Esther Vivas sefalalgugoberania Alimentaria es el derecho
de los pueblos a controlar sus politicas agricpémentarias, el derecho a decidir que
cultivar, que comer, y como comercializar, a praddocalmente respetando el
territorio, a tener en nuestras manos el controloderecursos naturales: el agua, la

semillas ,la tierra.®’

La consecucion de la soberania alimentaria yrdcomercio justo solo sera posible

con el trabajo conjunto de organizaciones de basepesinas, de consumidores,

86 Web consultada: es.wikipedia.org/wiki/Comercio justo
87 Articulo publicado en Revista Vinculando: http:// www.vinculando.org
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sindicalistas, ecologistas...que apuesten por otrdetnode agricultura, de comercio y

de consumo al servicio de los pueblos y del medamte.

3-1-2 Comercio Justo como una experiencia ddgativa

Las experiencias asociativas constituyen geog de articulacion de sectores
sociales que intentan conformarse colectivament gdacionarse con otras unidades

sociales.

El asociativismo representa una experienciaury caudal de practicas y
conocimientos que han mejorado las posibilidades lod sectores econOmicos mas

postergados.

La asociatividad remite a una multiplicidad de tipos de organiaaes sociales

conformadas por sujetos que, fundadas en diferéptesde

acuerdos, deciden unirse de manera permanente untaoh para compartir sus
esfuerzos y conocimientos en la consecucion debjgtivo comun. Estos acuerdos son
el resultado de la interaccion social que los sgj@obnen en practica en el dia a dia,
estando mediados por una diversidad de codigos aichps en un determinado
espacio-tiempo comun, generando la identificaciérud “nosotros” colectivo que es

por ellos recread®

88 Dzembrowski, Nicolds; Bonelli, Joanna: “La asociatividad para el frabajo como
productora de lazos sociales” In CROSS, Cecilia; BERGER, Matias: "“La produccion del
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Los mismos autores, sefialan que la asociativghra el trabajo se caracteriza por
haber surgido como respuesta a la necesidad deaggmede empleo y/u obtencion de
ingresos de una parte de la poblacion afectadéapdtima crisis de empleo en nuestro

pais.

El concepto de asociatividad para el trabefiere especificamente a una capacidad
que utilizan los actores sociales para ensayar ekolucion de problemas de
insatisfaccion de necesidades individuales y ceigstpor medio del trabajo con un
principio distinto al de la economia de mercadoppniendo la autonomia del colectivo
de la relacion capital/trabajo. De este modo esteapto aparece como respuesta a
situaciones sufridas directamente como insopodablgue a través de la estructura

formal y econémica predominante no se logran sasisf.

La solidaridad aparece en estas organizaciooe® un elemento fundamental a
tener en cuenta como principio de accion colectidependiente que, permitiria

comprender la originalidad de lo expresado enflastigas asociativas.

El factor trabajo ocupa un lugar central stedipo de asociatividad dado que, por
una parte los sujetos que la construyen se propewstener su fuente de trabajo y, por
otro es el trabajo — bajo una relacion asociadague sostiene a estas iniciativas. De

este modo el trabajo se constituye tanto en uedimo en un medio.

Segun Laville y Sainsaulieu (1997) la legitlad asociativa, a diferencia de las

organizaciones productivas capitalistas, no serba&sala producciéon de bienes y

trabajo asociativo: condiciones, experiencias y prdcticas en la economia social”_Ed.
CICCUS Dic. 2010 pag.131-132

8 {dem
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servicios sino que ésta es indisociable del lazwakgue supone la construccion de
reglas que rigen las relaciones entre sus miemhugliferenciacion organizacional

entre la asociacion y la empresa remite justameefdgoroduccién de bienes y servicios:
mientras que en la empresa el bien o el serviciel egle genera el lazo social, en la

asociacion es el lazo social el que genera eld@rservicio.

En el comercio justo se busca que la coop@masa uno de los ejes fuertes. Es asi
como se entiende que el productor se une en agwaccon un proyecto de economia
alternativa como medio de solidaridad. Su trab&odssarrolla en un marco de la
solidaridad y el respeto y busca en la cooperaaita forma de lograr lo que desea
sobre la base de principios que dan a sus produntobase de respaldo social.

La asociatividad mejora la calidad de la pomilin, las condiciones del trabajo asi
como la productividad. Por ello una organizacion pteductores que mejora la
capacidad de gestion del colectivo, puede logrdudie costos de transaccion, de
transporte y permite asi mismo disponer de unasofler productos con mayores niveles

de respuesta la demantia.

3-1-3 Algunas Estrategias Asociativas de Comercializaai

Estas experiencias ya estan siendo realizagtas interesantes para su analisis

critico y replicabilidad ajustada a la realidadcdda zona o grupo de organizaciones:

70 CUADERNO TECNICO 38 “El comercio justo como alternativa para el desarrollo
equitativo” Ed. Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura, San José
de Costa Rica 2008. Pag 26
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Las Ferias Populareslas Ferias Francas de Misiones son un antecedeaye m
interesante para analizar, las ferias de abastemimide productos de primera
necesidad, son manifestaciones de esta modalidadegenriquece dia a dia en funcion
de los productores que se asocian, los actoresgusraolos y el publico al que va

dirigido.

Rondas de NegociosSe presentan productores ligados a un mismo rubrcep
Textil para encontrarse con mayoristas, exportadarén de intercambiar opiniones
acerca de tipo de productos ofertados, calidafidisprecios escala de produccion,

etc., y si coinciden las expectativas efectiviaardentas.

Las uniones de comprason interesantes iniciativas asociativas de micro
emprendimientos ligados al mismo rubro que posdniliinteresantes descuentos al

aumentar los volumenes de compra a proveedores

El catdlogo Comunitarios:son instrumentos y/o herramientas de difusion de
productos y/o servicios que realizan fabricanteapresas de servicios y también
pequefios productores para dar visibilidad a sudugtos a través de una edicion

impresa y/o virtuai®

Las Comercializadorasseran analizadas como sujetos mediadores del iICame

Justo en el apartado siguiente.

?1 TERRERO, Magdalena: "Poniendo los Recursos en Manos de la gente” para recuperar
el trabajo Manual de Herramientas para el frabajo y la organizaciéon de micro
emprendimientos
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3-2 PRINCIPIOS DEL COMERCIO JUSTO

El Comercio Justo es el eje preferenciallgueconomia Social y Solidaria tiene en
el mercado. Los principios fundantes del comeraistg constituyen un sistema de
valores y practicas. Hasta hace unos pocos afidenedo comercio justo era una

alternativa tal vez mas conocida en Europa quereérisa Latina.
El Comercio Justo tiene como premisas:

La compra directa de los productos de pequefiosupraigts procurando evitar la
intermediacion especulativa.

El pago de un precio justo que garantice al pramtugta calidad de vida adecuada.

El pre-financiamiento parcial de la produccion boesto a los productores para que
puedan salir de esquemas de usura.

Relaciones de confianza y respeto entre productoocemsumidores. Busca aliarse con

consumidores responsables que compartan los miGimes.
A su vez sostiene algunos principios basicos tal@so:
La transparencia

Condiciones de trabajo que garanticen larsggide las personas,

Cuidado del medio ambiente y de la salud

El respeto a la diversidad cultural
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- Preocupacion por las personas

- lgualdad de oportunidad y trato, es decicemra de la explotacion de los trabajadores

en general y de la discriminacion de las personasygénero, cultura, raza y edad.

- Promocion y defensa del comercio justo.

Los mercados locales parecen ser los eg@®piados para establecer vinculos de

comercio justo porque permiten:

- Tener ventajas respecto a productos (alimentdgmentaria, etc) que llegan desde
otras regiones. En el caso de los alimentos, spretiucto es fresco, de origen
verificable, puede ser mas sano, tiene posibilidatieabastecer con regularidad a los

comercios y consumidores locales.

- Mejorar las condiciones de negociacion al trabagrca del consumidor, ganar

clientes y asegurarse el cobro, practicar el tregetc.

- En los ambitos productivos rurales, diversifitas fincas y dar trabajo a toda la

familia.

- Fortalecer la formacion de capital social. Sompouesto al anonimato propio del no

vinculo entre productores y consumidores que catiaata los supermercados.

84



El comercio justo: una alternativa solidaria para la produccion el intercambio y
el consumo”

Fernanda Lorena Dutra
Ano 2012

- Propiciar el rescate de los valores culturakesada pueblo o ciudad — compartidos
por productores y consumidores- que permiten coee identidad, un sentido de

pertenencia.

- Motorizar la produccién local (el dinero que anal circuito del pueblo se queda
circulando en el lugar mas tiempo) Cuando el comdointocal compra, elige favorecer
a su gente, a sus amigos, a sus parientes, y na aagdena andénima de comerciantes

desconocidos.

- Los mercados locales favorecen la seguridad afmn@ porque permiten conocer

quien lo hizo, como lo hizo y si recibio un prefisto.

- La gran fortaleza de las ferias francas a fuesoque son un sistema alimentario
mucho mas eficiente en el uso de energia, pocomiws sin fletes, sin intermediarios, y

a un precio justo.
- Involucrar a los municipios en modalidades ddigessociativa del territorio.

- Empoderar a las mujeres. La mayor parte de lesvgaden en las ferias locales son
mujeres. Las tareas vinculadas a la comercialina@8 permiten salir del ambito
domestico. Las ferias son lugares de intercambios@io comercial sino también
cultural, social, para conocer a otras mujere®ir@ hombres de otras realidades, para

conocer modelos de ser mujer diferente y tenerapisones para elegif-

22 MANUAL DE COMERCIALIZACION *“Red Nacional del Banco Popular de la Buena Fe”
Ed. Comision de Comercializacion (2011).
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Los principios anteriores muestran un caraéten que busca garantizar una clara
diferenciacion entre el comercio convencional yakérnativo o justo. Los procesos
deintercambio estan mediados por una concepcibruist#t de las relaciones
comerciales, y desde esta perspectiva, significenpriopuesta radicalmente distinta a

la promovida en el marco de los procesos de glodatn.

3-3 ACTORES SOCIALES INVOLUCRADOS EN EL COMERCIO JUSTO

En los procesos de comercio justo, productoresswuidores y mediadores
desempefan un papel fundamental. La concepcidstdepcion se basa en un cambio
en las relaciones entre ellos y en reglas decididéen diferentes al comercio
convencional. La participacion de los actores emtelcambio posee una perspectiva

ética distinta.

3-3-1 Los Consumidores: Su papel es el de un ciudadano consciente de los
problemas sociales, ecologicos o economicos deysvdd los sistemas actuales y actia
coherentemente con esa conciencia. Asume una ssdpbadad y su accion intenta ser
consecuente con ella. El ciudadano — como consumpdeede incidir de una u otra

forma en lo que se produce, en lo que se compia, gue se publicita.

Consumidor responsahl&s aquel que al ser consciente de los probleerasrgdos
por el modelo de comercio actual, decide hacerdessu poder y se vincula como
promotor y participe de la solucién. Un consumidesponsable es ante todo un

ciudadano activo cuya accién beneficia a la codaahi
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El consumidor no debe tratarse como un sujeidelable y manejable, sino como

un sujeto critico, consciente y conocedor de liscipios del comercio justd

Comprar es una accion politicaCuando compramos estamos apoyando un
determinado modelo de produccidon y comercializacpnr lo tanto una determinada
forma de construccion del mundo. ElI comercio jussouna alternativa al modo de
produccion capitalista y requiere de la existemgaun consumidor responsable que le
de continuidad y refuerce su permanencia al re@mnea la eleccion de un producto, el
trabajo, sustentando valores colectivos, cooperativos ydanbs, que intentan
desarraigar la explotacion y la desigualdad. Pongamea que la distribucion de las
ganancias sean justas, es necesario un comprompar® de todos los eslabones de la

produccion, inclusive el del consumidor firfal.

Consumir no se limita a comprar o0 usar biemesservicios sino que
fundamentalmente es una actitud que influye y aooda nuestra vida social...al
utilizar con responsabilidad nuestro poder y valo@solo el precio de los productos,
sino también las condiciones sociales y ecologoalas que se han fabricado, podemos
decir no a la explotacién y contribuir a establecelaciones comerciales mas

equitativas’”

Esta vision contribuye a compensar los efedmda obsesion consumista por el

precio mas barato, sin otra consideracion y susemrencias perjudiciales como el

93 Cuadernillo Técnico n°38. Op. Cit. pag. 26
24 Web consultada www.comerciojustoenmendoza.com.ar
?5 TERRERO, Magdalena: "Poniendo los Recursos en Manos de la gente” para recuperar

el trabajo Manual de Herramientas para el tfrabajo y la organizacién de micro
emprendimientos
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deterioro progresivo de la calidad y durabilidadageproductos y la explotacion de los

productores (trabajo esclavo).

“El consumo responsable sintetiza un consumo étieopldgico y solidario™

3-3-2 Los ProductoresEste actor también trabaja de manera singular atores
distintos y participa de una forma singular. Si wealas tendencias més fuertes del
sistema economico es el trabajo individual de afjoces constituidos en empresas, en
el comercio justo se busca que la cooperacionseae los ejes fuertes. Es asi como se
entiende que el productor se une en asociacionesuoo proyecto de economia

alternativa como medio de solidaridad

Los Productores tienen la funcién de prodyorender generalmente a mas de una
red. En el contexto local pueden ser uniperson&esiiares, cooperativas, empresas
recuperadas, etc. Adhieren a los principios quecserdan en las redes y producen bajo
esas normas o buscando cumplirlas (por ej. La oé@lucal minimo de desechos
nocivos para el medio ambiente, la busqueda de auganizacion democratica y
transparente, etc.) Las organizaciones de Prodiscevitan la competencia desleal pues
no duplican disefios ni patrones de otro grupoairiac con su autorizacion.

96 [dem.
97 Cuadernillo Técnico n°38. Op. Cit. pag. 26
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Intercambian informacién, realizan talleres de cépeaidn conjunta, emprenden

acciones colectivas y en la medida de lo positseuien problemas comun&s.

Lacomunidad de productoresconstituye un actor social, protagonista a potngi
desarrollar a partir de su integracion en programaproyectos de apoyo a la
comercializacién de sus productos y servicios. Rasaemprendedores “captar la
atencion de los consumidores y posibilitar la asigion de sus productos” se debe

transformar en prioridad para su supervivencia @aecion y desarrollo.

Se considera “estratégica” la integracion comator social a la&comunidad de
consumidoresquienes con sus necesidades especificas, sus aweside ahorro, de
calidad pueden transformarse en un motor central gdadesarrollo de su comunidad de
referencia. Son potenciales “consumidores resptesalmue pueden, si quieren,
priorizar a los productores locales para la satisten de sus necesidades basicas.

Todos somos Productores y Consumidores (Prosutores)”. Distintos actores
confluyen para que las préacticas de comercialirasidnen a estrategias de desarrollo
local, que potencie emprendimientos, micro-empresgsmnizaciones de productores y

aumente el nivel de calidad, de eficiencia y defswn.

3-3-3 Los MediadoresA diferencia del comerciante tradicional se origiatabién

por valores como la solidaridad y la cooperacianp&pel es la de un lider del proceso

78 Web consultada: www.investigacionaccion.com.ar.DIAZ, Mauricio: “ Redes de
Comercio Justo en la Argentina” Universidad de Buenos Aires julio 201 1pag 7

99 Término acunado por las Organizaciones de Comercio Justo para referirse al
concepto de consumidor +productor que confluyen en prdcticas de comercializacién
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y un actor principal en la difusion de informacida®e los avances técnicos y de las

experiencias en otros lados que sirvan a los ptotkgde la red. Los mediadores

deben promover el contacto directo de los prodastasociados con los consumidores

responsables

Entre sus funciones se encuentran las de @ravids consumidores de productos de
calidad y mantener un precio justo. Son el Uni¢erinediario entre el productor y el
consumidor por lo que cargan con la responsabilidadcomunicar los valores y
comercializar los productos intentando agrandarddes y sumar mas consumidores
responsables y mantenerlos informados. Los medtadooordinan eventos, ferias y

mercados entre si capacitan y financian ocasiomaéreelos productored?

Las Comercializadoras: La comercializacion constituye para muchos
emprendimientos uno de los temas de mas dificitdaje. La posibilidad de acceso a
nuevos mercados en muchos casos esta limitadaipstianes de escala de produccidn,
aceptacion del producto en relacion al disefiodadli precios, canales de distribucion
poco efectivos o insuficientes, escasa promocidialta de lineas de créditos que

favorezcan el acopio y la distribucién de los paids.

“Las Comercializadoras” cumplen la funcion geente entre productores y
consumidores, encontrando nichos de mercado dohdwmiceoempresario por su
informalidad, volumen barreras institucionales lurales, le es muy dificil llegar. Este
rol en algunas organizaciones es asumido por upogespecifico dentro de la

100 Web consultada: www.investigacionaccion.com.ar.DIAZ, Mauricio: " Redes de
Comercio Justo en la Argentina” Universidad de Buenos Aires julio 201 1pag 7
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organizacion, quienes ademas de garantizar aspegospo comercial, brindan
asesoramiento especifico de orden técnico y denmayadn para la produccién, de
manera de no depender de agentes externos entidnggscomercializacion de sus

productos.

Su objetivo es la busqueda de oportunidadegrciales para los emprendimientos,
acompafando su fabricacion en funcion de controtalelad y entrega oportuna al
cliente. En algunos casos cumplen la funcion der&sentantes comerciales” de un
grupo de productores y facilitan el acceso a avédgpara poder garantizar los insumos y

la mano de obra para entregar la mercaderia salecin tiempo y forma.

Roles de la Comercializadora:

* Investigar la demanda de nuevos productpsproponer al emprendedor su
fabricacion acomparfando a la creacion de empreenios.

» Brindar asesorias especificagara readecuar la produccion a los cambios en el
mercado, tendencia, modas, precios, disefio.

* Apoyar uniones de compragrupando al microempresario por rubro o sector
productivo, facilitando negociaciones con proveedode materias primas,
concertacion de descuentos en precios, entregagogp

» Organizar centros de servicio de informacién cori@rccon datos de clientes,

precios, informacion necesaria, para la toma dsidees.
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» Asesorar sobre posible fuentes de financiamierigditos y/o subsidios,

compra de materia prima maquinaria, descuentoaferés, et¢™

Las comercializadoras son unos de los actoredliatiores del comercio justo en la

basqueda de experiencias encontré una gran heteidgd de

actores y organizaciones trabajando bajo algurinsipios del comercio Justo y dando

los primeros pasos hacia esta estrategia innovagocamercializacion.

En la provincia no faltan los emprendimientpge apuestan desde hace afios
fomentar el consumo responsable y el comercio justdn articulo de diario de la

provincia de Mendoza da cuenta de estas expergncia

. el Arca nacié en mayo del 2005... Mas de 13@rendedores se levantan
hace tres afios con pasion de trabajo, esperana#iiuy dignidad. Y todos los dias
lo hacen y lo hacen bien. El Arca comercializa gumluctos y servicios en una red
de 106 familias consumidoras responsables, cincpresas con responsabilidad
social y una red de 56 comercios minoristas queyapceste proyecto”, reza la

Asociacion desde su pagina web. Pero, El Arca nal @aico emprendimiento.

Existen varias asociaciones, entre ellas un gruje jévenes estudiantes que
iniciaron el llamado Almacén Andante y trabaja fizeen el acercamiento entre
productores y consumidores responsables. ElI Almaadhante, al igual que El
Arca, ofrece una planilla de productos artesanalasego levanta el pedido de los
interesados y va casa por casa, repartiendo loseus.

101 TERRERO, Magdalena: Op.Cit.
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La Red de Comercio Justo La Casita Colectivates agrupacion que trabaja
fuerte para unir a los protagonistas de la cadeonanercial. La Red ofrece puestos
de venta en diferentes departamentos de la pravinci

En todos los casos, no solo se ofrecen ptoduimenticios, sino que hay ropa

artesanias, libros de autores locales y hasta aamde comunicacién alternativa.

Cada uno de estos emprendimientos sostiene laardensigna: luchar contra el

hambre para un mundo mas juSt

102 Articulo de Diario El Sol, Comercio Inclusivo “Quieren poner en marcha centros de
produccidn y consumos justos” febrero 10 de 2012, pag 4.
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CAPITULO IV

‘MOVIMIENTOS SOCIALES Y

REDES DE SOLIDARIDAD”
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CAPITULO IV

‘“MOVIMIENTOS SOCIALES Y REDES DE SOLIDARIDAD”

“Conozco harto bien, por experiencia, lo que sotagsnareas y reflujos historicos. Y
sé que estan regidos por leyes. No vale impacisatgues no han de cambiar de

rumbo a fuerza de impaciencia”

Ledn Trstsky “Mi Vida”

1-INTRODUCCION

Los movimientos sociales configurados por orgamzes de desocupados,
trabajadores de empresas recuperadas y asamble&deba constituyen respuestas
novedosas a la crisis del modelo neoliberal en Wmga. Esos movimientos
espontaneos no solo reflejan sino que también wapula politizacién de la sociedad
civil, formulando proyectos que enfocan el camladical de las relaciones sociales.
Por un lado apuntan a modificar las reglas basiehsistema economico y social,
sustituyéndolas por otras que plantean un accesersal a los medios de subsistencia
y un acceso colectivo a los medios de producciénoRo lado amplian las fronteras de

la politica instalando nuevas practicas socialedatiberacion, a través de una
96
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capacidad de movilizacién e influencia que excedsiclerablemente su dimension
efectiva, en términos del nimero de sus miembrsmsEhuevos movimientos sociales
intervienen en la construcciéon de la nueva agenal&tiga de la Argentina post
neoliberal, aportan nuevas soluciones para restdvpobreza y el desempleo colocan
nuevos valores y modelos culturales y son, finatmequienes se animan a pensar un
futuro diferente para un pais que insiste en vollermirada hacia su pasado

esplendor®®

2-LOS MOVIMIENTOS SOCIALES Y LA ACCION COLECTI VA

Los ciudadanos han retomado los espacios qubhlias plazas las esquinas los
clubes, los barrios auto constituyéndose en sugdtigos de la opinion publica critica.
Y con ello indican que el proceso de democratizadi@ la sociedad argentina
trasciende en mucho el acto del voto electoralc@dorma un publico critico, que
conforma e impone su opinion a partir de las viiesque se suscitan en el mundo de
la vida como consecuencias inmediatas de las enteiones del poder politico, y que

viven estas situaciones como claro cercenamiestrs aerecho®?

103 PALOMINO, Héctor (coordinador), “La politica y lo politico en los movimientos
sociales en Argentina” Trabajo realizado por Facultad de Ciencias Sociales.
Universidad de Buenos Aires

104 SOTO FERNANDEZ, Silvia: “El Trabajo Social y la cuestion social” Crisis, movimientos
sociales y ciudadania. Ed. Espacio Bs As. Tandil 2003 pag 98
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Silvia Fernandez Soto sefiala que hay unaveeske formas conocidas de accion,

gue distintos actores llaman repertorios de aagit@pertorios de confrontacion, que

parece dar origen a la utilizacién de ciertas agipor diversos grupos sociales, en
distintos momentos historicos, en territorios caga mas extensos y respecto de
cuestiones de distinto tenor. La novedad es qua sstiedad, ha comenzado a
abandonar su letal conformismo, para dejar lugda acupacion, de los espacios
publicos, en los que distintos sectores de la dadiesalen a reclamar sus

reivindicaciones.

Esta dimension de la accion colectiva qua s&ndo explorada al tiempo mismo
gue se produce, encierra aspectos nuevos y vagpsectos inciertos y otros positivos.

En la Argentina actual encontramos simultaresde actos de protesta, de accion
colectiva y de movimientos sociales. Siguiendo alukt?, hablamos de accién
colectiva como el ensamble de diversos tipos deaes basadas en conflictos, que
implica lucha entre actores por la apropiacion griantacion de los valores sociales y
los recursos. Y hablamos de movimientos socialesdm esa accion colectiva incluye
acciones que transgreden las normas instituci@uds, cuando exceden las normas
instituidas por el sistema politico o cuando atdaagstructura de una sociedad basadas

en relaciones de clasts.

Analizando los contenidos reivindicativos  farmas de accion de los movimientos
sociales actuales, constatamos la presencia detaésformas de movilizacién social
que caracterizan tanto a las nuevas manifestacmoree a las ya presentes en espacio

de conflicto social y politico consolidado.

105 dem.
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Las organizaciones y grupos que configurdasesuevas formas emergentes de
movimientos sociales actuan en el @mbito de ladaontiad con los sectores menos

favorecidos o marginados de las sociedades oceigsntisi como colectivos que se

han visto impulsados a emigrar buscando mejoracauicion economica 0 su
seguridad. Asociaciones antirracistas o de apogolgboracion al desarrollo muestran

sefiales de relevantes diferencias con los moviosestciales mas consolidad8s.

Existe una cierta continuidad con respecto a logvimientos sociales”, pero cada
época impregna sus manifestaciones de un caraewmrligr. Distintos momentos
histéricos dejan improntas diversas sobre la foaweaexteriorizar y conducir las
protestas. En el pasado se ha apuntado como daosediatas de movilizacion social a

las revoluciones burguesas y a los procesos deatatizacion del Estado-Naciot?!

Segun Ibarra dicha relevancia no provientotda que sus objetivos sean distintos a
los de los movimientos tradicionales como de la emanen la que pretenden

alcanzarlos.

En los movimientos por la solidaridad se mme@&ncontrar mas facilmente los
elementos que mejor testimonian estas nuevas foweasccion colectiva. Estos
movimientos no solo testimonian sino que en muatasos lideran la movilizacion
social, ya sean porque han alcanzado mayor presenda esfera publica, o porque los
otros movimientos imitan, en sus formas reivindie® e identitarias, a los

movimientos sociales por la solidaridad.

106 |IBARRA, Pedro: “Los Movimientos Sociales: trasformaciones politicas y cambio
cultural” Madrid Ed Trotta, 1998. Pag 101.

107 {[dem
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Segun Soto, el movimiento social implica comérsia, conflicto entre actores,
solidaridad (capacidad de los actores para compandi identidad colectiva, es decir la
capacidad de reconocerse y ser reconocidos come garla misma unidad), y la

ruptura del limite del sistema donde ocurre la@tdtl conflicto es la expresion de

tensiones en torno a la distribucion inequitatiearecursos entre actores opuestos por

su posiciéon de clase, de género, de generacidazdeo de atributos.

Los movimientos sociales forman parte de untu@ politica, y se constituyen en
sujetos estructurantes de la misma. Quiere deei@gi movimientos sociales nacen y
actian en el contexto de una cultura politica é8pacque contribuye a darles forma,
pero que también es recompuesta por ellos.

Segun Ibarra se puede considerar que la ideda dnstitucionalizacion de los
movimientos sociales es la caracteristica prinapahinante, de estas nuevas formas de
accion colectiva frente al caracter anti institnalbmas o menos marcado de los otros

movimientos sociales.

Los nuevos modos de comportamiento de los megemovimientos sociales, son
mas institucionales, en la medida que se aproxanamnas formas de accion colectiva, a

otras organizaciones sociales o politicas comureramendidas como instituciones.

“Sin embargo todos los movimientos sociaésnargen de sus evoluciones, de sus
acercamientos o lejanias a otras institucionesresodo tiempo una instituciones. Una
forma de accion colectiva que se inserta, como quatl otra, en la

formal/institucion™®

108 {[dem
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Es conveniente aclarar esta definicion —estatlie la forma/institucion, para que no

sea confundida con la descripcién-dinamica- detgso institucional.

Una de las caracteristicas de los “movimiestugales” tanto en los momentos de
emergencia como de consolidacion es su posicioniretitucional o al menos no

institucional.

“Un movimiento social es una institucion emadida que esta constituido por un
conjunto de normas preestablecidas, provenientds skedimentacion de una memoria

y practica histérica, y que formal e informalmectastituye una gufa para la acciti”

Bajo esta perspectiva de formal/institucions lonovimientos sociales son
instituciones ya que constituyen espacios delirngagh los que se desarrolla una forma

de entender el mundo y de actuar en el.

Para finalizar Ibarra aclara que el actor @ole constituido como un movimiento
social no actua o interactia, mas bien se adaptnfsenta o negocia, en el seno de un
contexto institucional, diferenciandose de esteteodn. De esta forma, no es una
institucion en el plano material y organizacionabdo es en el &mbito cultural, es decir

en cuanto sistema de creencias y codigos que iatarpla realidad.

109 IBARRA, Pedro: “Los Movimientos Sociales: trasformaciones politicas y cambio
cultural” Madrid Ed Trotta, 1998.
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Dentro de cada uno de los movimientos sagiaé@n cuando sus protagonistas se
conciben como integrantes de un espacio colectivalin, se incorporan a tendencias y
corrientes diversas. Algunas de esas tendenciasesgan decididamente a intervenir
en el sistema politico, y conciben su interven@anlo social en términos puramente
instrumentales. Otras tendencias en cambio, orieats demandas al Estado y al

sistema politico como medios para la obtenciéredersos que les permitan sostener

la transformacion de las relaciones sociales dargb plazo. Todas ellas, mas alla de

sus diferencias, conciben sus acciones cotidianras @sencialmente politicS.

Mas alla de las diferentes orientaciones denmvimientos, todos ellos buscan
articularse entre si, a través de redes y orgaiozes informales, mediante la
construccion de dmbitos comunes, o realizando aesigolidarias que sostienen sus
lazos de reciprocidad. Estos movimientos conviedeta sociedad en un espacio
politico, borran las fronteras tradicionales ergamitica y sociedad, y responden de

hecho al interrogante sobre la posibilidad de hpoktica “desde” la sociedat.

3- REDES DE SOLIDARIDAD

110 PALOMINO, Héctor (coordinador), “La politica y lo politico en los movimientos
sociales en Argentina” Trabajo realizado por Facultad de Ciencias Sociales.
Universidad de Buenos Aires.

1 {dem.

102



El comercio justo: una alternativa solidaria para la produccion el intercambio y
el consumo”

Fernanda Lorena Dutra

Ano 2012

Las transformaciones producidas en la sodiedlaproceso de globalizacion y la
consolidacion de las politicas neoliberales, hacrementado la necesidad de los
sectores populares, de apelar a multiples recufsege a las necesidades de
supervivencias. Donde las redes sociales aparerea ana posibilidad concreta, en el
seno de una trama social surcada por conflictaBouldades crecientes.

Las Redes aparecen en los sectores populagaslas barriadas periféricas de las
grandes urbes, como instancias alternativas desu#edes posible encarar algunos de

los ultimos desafios de la vida diaria, a la vee gansolidar practicas solidarias de
enfrentar problematicas. Redes de solidaridad ciguieren formas diversas de

constitucion y funcionamiento, en contextos caraados por la fragmentacion social

y el individualismo, enmarcados en politicas newhiles generadoras de marginaciéon y
pobreza.

En este contexto complejo, donde en relaciéon las dificultades, se elaboran
distintas respuestas y mecanismos de cooperacios. éficontramos asi con la
emergencia de distintas formas de interacciénaci@h social. Formas de articulacién
y contacto, de intercambio de ayuda mutua y dergigeion. Formas y modos a traves
de los cuales los sectores populares, se vincutplickan demandas y tratan de

resolver probleméticas que los aquejEn.

112 AMEIGUEIRAS, Aldo Rubén: “Cultura Popular y Redes de Solidaridad” In FORNI
Floreal, ANGELICO Héctor:" Articulaciones en el mercado Laboral” Ed La Colmena 2001
pdg. 113
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El estudio y la conceptualizacion de las restmsales han sido tareas de diversas
disciplinas tanto en el campo de las ciencias Ex@omo de las ciencias de la salud.
Por lo tanto, la categoria red social presentarsibgematices de acuerdo con los objetos

de estudio propios de las diferentes areas.

Las redes aparecen como un recurso al quarajaal instituciones, las familias y los
individuos en diferentes situaciones y con unaiplididad de objetivos. La existencia
de la red supone de hecho una trama social endalaguisma se despliega, una
urdimbre cultural en la que cobran significado lateracciones simbdlicas y los

intercambios materiales, una finalidad explicita o

implicita, ciertas pautas de funcionamiento y umjwato de actores sociales y/o

institucionales protagonistas de las misritas.

Al hablar de redes sociales hablamos de lagomtdrcambio, de ayuda mutua, de
vinculos sociales que nos permiten tejer el nudidakalesde el que enfrentamos las

demandas cotidianas de nuestra existencia.

A fin de conceptualizar el término de red abcitaremos a Elina Dabas, quien se ha
destacado por su gran aporte respecto a la tenpdéinteada. La autora refiere que la
nocion de red social “implica un proceso de comsidn permanente tanto individual
como colectivo. Es un sistema abierto, multicénirigue a través de un intercambio
dinamico entre los integrantes de un colectivo (famequipo de trabajo, barrio,

organizacién, tal como el hospital, la escueladaciacién de profesionales, el centro

13 {dem.
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comunitario, entre otros) y con integrantes de sotmolectivos, posibilita la
potencializacion de los recursos que poseen \elac@n de alternativas novedosas para
la resolucién de problemas o la satisfaccion deesidades. Cada miembro del
colectivo se enriquece a través de las multiplescienes que cada uno de los otros

desarrolla, optimizando los aprendizajes al sersésicialmente compartidds®

A partir de lo anterior podemos decir quadd, como sistema abierto, admite el
ingreso Yy el egreso de las singularidades quergpoaen como también la posibilidad
de cambios en las funciones que éstas desemped@ad. significa esto? Que alguien

gue en determinado momento cumple el rol de “médinwmtra situacion puede ser

“paciente” y alguien que es “docente” puede en ptomento ser quien aprende. Esta

caracteristica hace que la red rechace la compantamion. **°

En relacion a la multicentralidad de la retind&Dabas refiere que ésta modifica el
paradigma de la piramide, en el cual todo debiaverger “a” y partir de un “dnico
centro”. También cuestiona el paradigma del arélago, que tiene como premisa que
cada unidad, aislada de otra, funciona por si misimaonectarse con otras. Pero la
propuesta no es poner orden al caos, o dejar ddemdrganizacion a su suerte y a los
recursos y capacidades de cada uno, sino pensarger@zacion en redque remite a

la nocién de heterarqdf4 Queremos remarcar que la red remite permanenterada

114 DABAS, Elina Nora: “Red de Redes: Las prdcticas de la intervencién en Redes
Sociales” Editorial Paidds, 1998, pdg. 21.

15 [dem.

116 El concepto de heterarquia se refiere a la posibiidad de coexistencia de
“jerarquias” distintas, tanto sucesivas como simultdneas, en el funcionamiento de un
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reciprocidad.Esto significa asumir que cuando se convoca adaeedebe esperar ser
al mismo tiempo, convocado; y cuando se solicitaday saber que nuestra ayuda

también sera requerida.

Otro concepto de redes sociales es el proppes Enrique Di Carlo, quien refiere
gue son éntidades relacionales complejas de caracter cokecten las que podemos
distinguir propiedades interactivas, estructuralgsfuncionales que les son propias.
Tienen por finalidad la satisfaccion de las necesttes de sus miembros (afectivas,
informativas y materiales) y la transmisiéon de laultura y valores que le son

propios '’

A partir de los conceptos expuestos podenfesirgue el término deedes sociales
pone el acento en el tipo de relaciones sociabssadtores involucrados y los vinculos

interpersonales.

3-1 Dificultades en las Redes

Nos referimos aqui a las dificultades que egam en relacion tanto con las
interrelaciones institucionales en los sectoresuufawps, como con el desarrollo de las

redes.

sistema determinado. En este caso las diferentes posiciones se reconocen no por la
funcion adscripta sino por la idoneidad en el desempeno de la misma. No implica la
negacion de la jerarquia sino la coexistencia y el reconocimiento de una variedad de
las mismas.

117 DI CARLO, Enrique y Equipo: "Redes Naturales: Un Modelo de Trabajo para el
Servicio Social” pdg. 35
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Una de las problematicas esta vinculada contéarelacion de instituciones y de
actores sociales en el contexto barrial. Si biestexuna diversidad de instituciones
(escuelas, centros de salud, sociedades de fomerganizaciones religiosas) con
finalidades especificas, y estas comparten zonasirees, problematicas semejantes y
fundamentalmente la participacion de mujeres, hembmifios y ancianos, las
relaciones y articulaciones entre las mismas, susée escasas y en muchos casos

inexistentes.

La vulnerabilidad de las redes es parte, enhasi de los casos, de sus carencias
organizativas, de los obstaculos para la obtend®mecursos, de la incapacidad de
conocer y compartir otras experiencias e inclugpreas veces, de las dificultades que
las mismas tienen para articularse con institugore organismos experimentados en
las tematicas en cuestion. Pero basicamente, Ithfites que emergen en los sectores
populares vinculadas a la implementacion de pakticeoliberales que conducen a la
pobreza y a la ruptura de lazos sociales.

Sin embargo no invalida el aporte que estesien realizar tanto al mejoramiento
como a la potencializacion de los recursos faneiigr comunitarios. Las relaciones de
ayuda mutuasuponen la colaboracion como un elemento imprdgde frente a la
imprevisibilidad de lo cotidiano, en la conciend@ que frente a lo diario como a lo
urgente, la cercania y proximidad del vecino, dailplidad de “contar con el otro”

aparece como sumamente relevaite.

118 AMEIGUEIRAS, Aldo Rubén: Op.cit. 2001 pd&g. 122,123.
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CAPITULO V

“METODOLOGIA”

1-ANALISIS DEL MATERIAL RELEVADO EN EL PROCESO DE
INVESTIGACION

1-1 Introduccion

Teniendo en cuenta los objetivos de la ingastbn, y a los fines del analisis se
realizaron seis entrevistas semiestructuradastabigr ocho encuestas a diferentes

sujetos de la economia social.

De las entrevistas semiestructuradas abiewas;o fueron realizadas a referentes de

organizaciones e instituciones y dos a microemmenies de la Economia Social.

Las preguntas que orientaron las entrevisaasténido como fin dar respuesta a la
presente investigacion. Para ello se acordd coartyevistados los encuentros segun su
disposicion de tiempo y en sus espacios cotidiamadrabajo de esta forma poder

observar la perspectiva de los actores socialsisun

Las entrevistas fueron vinculadas con aspestagiricos y teéricos, y a través de
una guia tentativa de preguntas se indago solw@yriocipios y objetivos de las redes
de comercio justo, el crecimiento sostenible declmprendimientos, las caracteristicas

de los emprendedores, el trabajo asociativo, elebEstado, el consumidor, etc.
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Se entrevisto a sujetos de Instituciones/Omgaimones con perfiles diferentes todas
trabajando bajo los principios de la economia $op&a lograr una mirada compleja e

integral de la situacion planteada.

Las encuestas fueron realizadas a una mudstracho personas tomadas al azar
entre quienes se encontraban consumidores denareé formal y consumidores de la
economia social in situ. Las caracteristicas deslgsetos varian entre profesionales,
trabajadores, amas de casa, etc., de diferentee®d con diferentes caracteristicas

sociales.

Una caracterizacion breve de cada uno deslpstos de la economia social a

guienes se realizaron las entrevistas.

Pablo Ordofiez: de la Asociacion Civil EI Arca Productores + Comsdores, Prof.
de Mateméticas, participa en la asociacion desdecemienzos es quien promueve la
iniciativa, con diferentes roles a lo largo de Sos hoy cumple la funciéon de

coordinacién general.

“El Arca™!® es una asociacién que cuenta con 300 asociadnesy500 clientes,
entre los que hay empresas grandes y pequefasoframen nuestra provincia desde el
afo 2005, se fundo para crear un comercio mas gastel doble objetivo de que sean
los productores los mayores beneficiarios de lasuggias por la venta de lo que ellos
elaboran y que los consumidores puedan obtenerasmopazonable por el producto y

servicio que compran.

119 El nombre de la asociacion El Arca hace referencia a un espacio donde puede
ingresar todo aquel que lo desee y se comprometa con los objetivos de la misma.
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Pedro Marsonet:del Espacio Colectivo “El almacén Andante”, Pd. Geografia,
es parte de la propuesta desde sus comienzos tiancen nuestra provincia hace tres

aflos aproximadamente.

“El Almacén Andante” es un grupo de de tralmjya propuesta se halla dentro de

lo que se llama “Economia Social y Solidaria” gee¢ como principios:

e Una relacién horizontal y un trabajo colectivo entas participantes de los
diversos eslabones productivos.

Lo que se paga sirve para remunerar dignamentes &dbajadoras y da la
posibilidad de seguir creando puestos de trabajuigiendo para producir

* Una comercializacion de productos sanos, de bualiidad y a un precio justo
(justo para los consumidores y justo para los prtmtas).

Alejandra Dutra: de la “Direccion de Economia Social y Asociatadd
“Trabajadora Social, del Programa Desarrollo Emgeelor. La Direccion es una
Institucion Gubernamental que tiene como objetippomover acciones tendientes a
fortalecer la organizacion comunitaria favoreciengto desarrollo integral para la
inclusion social y laboral de las personas y/o gsupn situacion de vulnerabilidad

social de la provincia de Mendoza.

112



El comercio justo: una alternativa solidaria para la produccion el intercambio y
el consumo”

Fernanda Lorena Dutra
Ano 2012

Vilma Avila: miembro fundador de la Fundacion “Simas”, Trataja Social.

La Fundacion SiMa$° fue creada en el afio 2010 por la Lic. Vilma L.IAv el Lic.

Diego A. Dalmasso, con el objetivo crear y fortaleespacios que puedan hacer la
diferencia, para avanzar hacia el desarrollo hunraegral como proceso de expansion

de las capacidades de las personas, permitiendtasys opciones y oportunidades.

La Organizacién esta fuertemente comptioime en fortalecer
el empoderamiento individual y colectivo desempeéiaractividades, proyectos y
programas que impacten efectivamente en cada ules deeas que determinan la vida
de la personas logrando que ellos mismos sean agmres del cambio social. Su
territorio de actuacion es la Provincia de Mendozdepartamento de Lavalle

especialmente y la provincia de Chubut.

Silvina Ponce: emprendedora de la “Asociacion de feriantes ysartes del Predio
de la Virgen” Su emprendimiento es textil, confeoa y estampa remeras de talles
especiales. El Paseo de artesanos del “Predep\degen” esta ubicado en el Acceso
Este y Acceso Sur, es un espacio promovido pdidaicipalidad de Guaymallen,
cuenta con aproximadamente veinte artesanos y adgieres y algunos invitados.
Comercializan sus productos los dias domingos des. En el paseo se puede
encontrar diferentes tipos de emprendimientos gsartias como textiles, tejidos,

mimbres, licores, zapatillas, maderas, etc.

Oscar Alarcon: productor de la Asociacion Civil “El Arca” vive el Barrio San
Martin y su emprendimiento es la elaboracion deasal Trabaja asociadamente con

otros productores de la organizacion.

120 Fyndacioén Si Mdas multiplicar oportunidades para cambiar realidades.
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La base fundamental de esta investigacioa @dfdrmacion obtenida a partir De las

entrevistas realizadas. Ademas dicha investigagsha sustentada en el marco tedrico
que el lector encontrara en los capitulos | IylIV.

La guia de las entrevistas se encuentra eaneto al igual que las entrevistas
realizadas. A continuacién se presenta el an@ssilas mismas. Se realiza una lectura

selectiva del material y en relacion a los objetige identifican en las respuestas las
referencias a las categorias trabajadas.

1-2 Categorias Analizadas en el Proceso de Investigacio

a) En relacién a los principios y objetivos que impularon las Redes de

Comercio Justo y los espacios y mecanismos utilizagl los entrevistados
refirieron al respecto que:

“Nacemos siendo parte de un grupo de organirass sociales que nos veniamos
juntando... muchas de un perfil cultural y con unagen fuerte con la UST (Unidn de
Trabajadores Rurales sin Tierra)....Teniamos un pigegara vender productos de
ellos, luego empezamos a vender otros producto® codeos, libros de editoriales
independientes.....la venta en puestos fijos eraarasiddtica, donde mas se difundian
los productos era en bibliotecas populares, centdturales...no en locales...pero era
poco....entonces ahi surge el almacén... muy pegadeabdad a las necesidades de

las organizaciones sociales y populares y las ndadss de organizarse...el productor
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tiene que organizarse, cuando se organiza para yecodes importante que venda

mucho y pueda vivir de es®edro

“La Fundacion nace de la inquietud de un grupojdenes que llevan varios afios
trabajando en terreno y en distintas O.N.G, y busga crear un espacio para

conectar las necesidades de las personas a laguwpdades el objetivo principal es

la busqueda del desarrollo humano integral parao®dentendemos el desarrollo
humano como el proceso de expansion de las capdesdde las personas que

amplian sus opciones y oportunidad&lima.

“Bueno...nacemos partiendo de las necesidades geale un grupo de
emprendedores y junto con la Asociacion Emprendemddza surge El Arca Nuestra
idea era generar una oportunidad en el mercado..rex@® surge la necesidad de
construir y desarrollar un sistema innovador y sumséble que vinculara social y

comercialmente a pequefos productores con consuesidesponsablesPablo

Se puede observar que en los tres casosdasipaciones vinculan su origaen
partir de experiencias concretas y como unareitiMa para resolver las dificultades
especificas de los grupos con los que venian tabaj Se evidencian dos lineas
relevantes a destacar por un lado la necesidadod de las asociaciones de
organizar a la comunidad para generar oportunidades el mercado y en la
comercializacién, a partir de la construccién deuios a partir de la organizacion de
los grupos (caso de El Almacén y El Arca) y laaot partir de las capacitaciones,
campafnas y proyectos para crear y fortalecer espaaira conectar las necesidades a
las oportunidades y mejorar la calidad de vidaadeoinunidad como en el caso de la

Fundacién SiMas.
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“Los grandes objetivos...tres en realidad son mpéw la produccién, develar
todo lo que se esconde detras de un producto deamdw todas las injusticias
actuales y promoviendo y promocionando todas lérrativas de las propuestas y
generar un trabajo dignoPedro

“Si tuviera que decir cudl es el foco pripal es la generacion de trabajo a partir
de la generacién del consumo consciente y resptmskstinado a aquellos pequefios
productores con menores oportunidad@&sblo

“El objetivo de la Institucion es que a temvdel empleo se mejore la calidad de

vida de quienes hoy se encuentran bajo la lineapolereza y con dificultades
laborales” Alejandra

Con respecto a los objetivos de las Organizacidoe®ntrevistados coincidieron
como principal: “la generacion del trabajo digdestinado a aquellos con menores
oportunidades y apuntando a mejorar la calidad ida goncordando esto con los
principios de la Economia Social, también en éapuestas se observan principios del
Comercio Justo como develar lo que se escondesd#gran producto denunciando las

injustas y la generacion del consumo conscienésgansable

“Nosotros repartimos a domicilio dos veces al mes gue hacemos es ofrecer una
serie de productos... tratamos de completar la canasisica...pero muchos de los
productos de la canasta basica estan producidos gropresas casi monopdlicas y

venden muy barato... es imposible que un pequefiagiardpueda ofrecerlo al costo
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que cualquier persona lo podria comprar... la gente mail y por teléfono nos pide
los productos que quiere con un monto minimo depE30s...ademas ofrecemos que
venga la gente de lunes a viernes a nuestro locaéstro local es un hibrido inserto en

un espacio colectivoPedro

“...Lo que hace la organizacién diariamente es @bae a esos productores y
consumidores a través de un comercio con justiota edta manera generar
trabajo...tenemos una mirada muy integral, apareceapacitacion, la financiacion

solidaria la formalizacién de productos...El Arcarte una sede en la cuarta

seccion, un gran porcentaje de consumidores vieagni y también nosotros
acercamos los pedidos al lugar de los consumiderapresas y familias que nos
compran, estamos desarrollando una red de pequeigecios que existen en el

barrio a modo de que esos lugares también searoput@ venta’Pablo

“El programa tiene distintas estrategias @ecion que tiene que ver con
desarrollar lugares para comercializar... otra area dapacitaciones... otra area que
tiene que ver con la evaluacion de los productogrg area subsidios que tiene que

ver con apoyar econémicamente a los emprendeddiegandra

“Las actividades que realizamos actualmente sorsos para recuperar oficios
tradicionales, talleres para microemprendedoresapajo con los derechos del nifio,
se trabaja en la comunidad a partir de las necedéta de la poblacion... las
actividades se realizan en red con otras organmaes o0 entidades estatales...todos

en el departamento de Lavall®ilma

En relaciébn a los espacios se pueden obséavdw en El Arca como en El
Almacén espacios colectivos donde comparten peacticotidianas con otras
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organizaciones, estas organizaciones no se condimma de esos espacios. Se
visualizan en las comercializadoras mecanismodnategias innovadoras apoyando

la produccién.

El Almacén reparte a domicilio dos veces a$ hos productos que son encargados
por el consumidor ya sea el encargo por interregte@fbok o mail) o por teléfono
también pueden acercase de lunes a viernes enasoemordados al Almacén. El
listado de productos ofrecidos se encuentra exbtaak, pagina web o en folletos que

se reparte. Este sistema es similar al utiliza@pArca con respecto al consumidor

final. La comercializacibn con empresas u otrosaomgmos se hace a través de

referentes de las organizaciones.

En cuanto al productor el mecanismo es eliange: la asociacion recibe la
produccion que acuerdan con el productor de antentasta por comercializar los
productos separa un porcentaje entre el 20% y %l @0 la venta que es utilizado
sinfines de lucro, para pagar gastos relacionadaset mantenimiento, logistica y
administracion de la organizacion, lo restante phmoductor.

La Fundaciéon trabaja exclusivamente en la codad y para una poblacién
definida apoyando al emprendedor desde la cap#xitgda recuperacion de oficios
tradicionales, no sobre la comercializacion din@eate pero se proponen como

objetivo a futuro trabajar sobre ello.
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Aparece el rol del Estado apoyando al empmmdea través de subsidios y
créditos, con capacitaciones y desarrollando lggareespacios impulsando la

comercializacion.

Se puede visualizar también una posicion @goh definida en cuanto a las
injusticias del mercado formal y el impulso de ssteganizaciones en fomentar un

comercio con justicia.

b) Caracteristicas sociales, ambientales y econémicde emprendimientos y

emprendedores de las redes de comercio justo y @edconomia social

“...Hay varios de comida, la mayoria no perecederosgddema de los repartos...
después de limpieza del hogar...otros que son ma®simética...ecoldgicos...perfumes,
desodorantes, también limpiadores para casa tambg@hogicos...después hay muchos
productos culturales...hemos inventado...no me ar@ndecirlo..., pero hablando de la
soberania alimentaria...la Soberania Cultural...leditores, los escritores los musicos
que realmente el mercado se les hace muy difisibtnos somos una alternativa para
que puedan vender...hablamos desde ahi de soberaltimal la posibilidad de elegir

gue consumir que producir culturalmente Pédro

119



El comercio justo: una alternativa solidaria para la produccion el intercambio y
el consumo”

Fernanda Lorena Dutra
Ano 2012

“..Bueno, mas del 90% de la actividad del A&lca se centran en 5 areas

productivas alimentos, agricolas, artesanal, textile servicios...Pablo

“...Los emprendimientos son tejidos en tetanfeccion de calzado, artesanias en

junquillos, conservas y disecadogiima

“...Se trabaja todo tipo de emprendimientpsieden ser manufacturas, por ej
panaderias, costuras, artesanias en general, sess/icomo plomerias, electricidad,

gasistas, también capacitacionesAléjandra

Con respecto a los productos ofrecidos en dagprendimientos segun lo
referenciado existe gran variedatke productos culturales y locales en Fomento de la

Soberania alimentaria y Soberania Cultural concengtado y propuesto por el grupo

del Almacén Andante, También producen productasaiiicios y servicios en todos

los casos.

Otra caracteristica de estos emprendimiestos)as exigencias bromatoldgicas que
el producto debe cumplir para poder comercializastdbre todo los alimenticios, esto

muchas veces dificulta el acceso al mercado.

“...Nuestro objetivo no es que los trabajadoree inserten en el mercado
formal...existe desigualdad en las condiciones mas un monton de gente
desempleada que arranca con emprendimientos muyefieq y es muy dificil que
cumpla con los requisitos que le exige el mercaglolo alimenticio sabemos que hay
un riesgo...tratamos de trabajar mucho con los picidres, en dialogo abrimos mucho

el canal a los consumidores nos digan...a esteymtadle falta esto o tiene esteas un
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consumidor consciente comprometidaon esto...queremos lograr, armar un
laboratorio que permita habilitar esos serviciosua monton de productores que
individualmente no se pueden montar su laboratotiBedro

“..Lo primero que hacemos es que conozca stesia de El Arca y que esté
dispuesto a hacer un proceso colectivo...Cuandonegroducto alimenticio lo que se
hace es que esa persona traiga dos muestras conaoiaiar el dialogo, a una de
esas muestras se les hace un andlisis bromatologicee las lleva al Inti, o al
laboratorio de la Municipalidad de Las Heras, lardtse deja aca para degustar el
producto...luego se inicia el camino hacia la fotim@d se incorporan a la red de
familia y se inicia el proceso para que tengan BFR (Registro Nacional del Producto
Alimenticio).La otra herramienta que tiene El Area que tiene un Establecimiento
Elaborador Aprobado si el productor va al estabiemnto aprobado ya tiene un

registro nacional del establecimiento y puede caf@u producto..."Pablo

“...En lo que respecta a los tejidos en telar, @mtién de calzados y artesanias en
junquillos no se exige formalidad. Ahora se encwntmas complicados con las

conservas y disecados ya que deben tener habdia® bromatologiaVilma

“...Sil se exigen los estudios bromatoldgigoe se realizan en los municipios, y se
exige la inscripcion en el registro nacional de gwetos alimenticios, estas exigencias

para productos alimenticios, conservas, dulcesfymees, etc... Alejandra

Se destaca en las respuestas la importancim yificultad para algunos
emprendedores, de realizar los estudios exigidos productos alimenticios Si bien el
objetivo de algunas organizaciones no es la inger@n el mercado formal (como es el
caso del Almacén Andante), pertenecer a estas fadiéita la llegada a la formalidad
de los productos y lograr algunas exigencias $atles.
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Aparecen conceptos del comercio justo conmmesumidor consciente y organizado
y el compromiso con el proyecto y el proceso dolec significaciones que seran
desarrolladas en el analisis del material.

En cuanto a las particularidades de los enda@ores los entrevistados

referenciaron las sig.:

“...Como criterio de maxima es organizaciorgxiales o personas que forman
parte de organizaciones sociales y estan en lauda de lograr un mundo justo...son
como los prioritarios si quieren comercializar urogucto...cualquier persona que esta
desempleado o no, tenemos el ejemplo de profes®ak estaban hartos de la vida y
el trabajo alienado, hay otros que son familiagjuberen como complemento porgue no
les alcanzan los ingresos...grupo de vecinos o @snilg sectores de ingresos mas bajos
gue por el momento no tienen otra alternativa labor.y bueno nosotros les

garantizamos un piso de ventaRedro

“... El foco principal esta puesto en la comializacion de productos de pequefios
productores...tenemos productores urbanos, generaten familias numerosas con
dificultades para mantenerse, personas que ya miatu y tenian en la
comercializacién un cuello de botellapersonas que desean producir algo y todavia
no saben bien como que...no siempre hay total cencia de lo que implica llevar un
emprendimiento en forma independientday emprendedores rurales, urbano rurales
como le llamamos...con dificultades para tener sotls servicios, tener dificultades

para movilizarse ello o movilizar la produccion.Pablo

“...Los emprendedores son mujeres entre 26 aftbs de edad. La mayoria vive en
zona rural y sus ingresos provienen de los trabagws distintas fincas...y son
beneficiarias de la asignacion universal por hijmmbién pensiones..Vilma

122



El comercio justo: una alternativa solidaria para la produccion el intercambio y
el consumo”

Fernanda Lorena Dutra
Ano 2012

“...Los sujetos de derechos del area nueseaeih como caracteristica fundamental
encontrarse bajo la linea de pobreza o superandolaserias dificultades laborales de
insercion laboral en un medio estable o bien quegam caracteristicas de
emprendedore® artesanos para mantenerse dentro de este siseam@OmIco...son
hombres mujeres grupos familiares grupos asociatipoieden ser cooperativas, ongs,

el programa esta abierto a la poblacion.Alejandra

Pedro sefalé como criterio de maxima a aqupkasonas que estén en busca de un
mundo mas justo, pero coincidié con los otros dusegistados que gran parte de los
emprendedores, provienen de grupos de bajos owresn dificultades para
mantenerse o con problemas para insertarse en meladoe formal. Se habla de
pequefios productores o emprendedores urbanos eswa sean grupos familias
profesionales mujeres cooperativas, etc. Con pnuddeen la comercializacion en la

logistica o en la capacitacion.

Una caracteristica importante que resaltandedss referentes es la importancia de
poseer minimas habilidades para ser emprendedacja®adas con sus capacidades
para trabajar con otros en red, aumentar su cagbtEhbl, habilidades para negociar

comercializar, etc.

Pedro sefiala que muchos emprendedores tom#as edternativas como

complemento ya sea otro trabajo o0 a ayudas estatales que reciben

En relacion a la capacidad de sustentabilittesd emprendedores refirieron lo

siguiente:

“...Mi marido es reportero grafico no podes ggrar un emprendimiento y vivir de
él, yo me puedo dar el lujo porque tengo un ingfgedodos los meses..Silvina.
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“...Soy celador de la escuela que esta en etitbahoy no alcanza solo con eso,
ojala pudiéramos vivir de esto....igual esto es @wmrada mas y cada vez es mas

necesaria..."Oscar

“...nacio el emprendimiento porque en el barthabia muchas familias que no
tenian empleo...participaban familias emprendedal@sbarrio que aportaron la mano
de obra para la elaboracién...en muchos casos los abajaron se pudieron llevar
los productos elaborados a sus casas.....pero lumegoencontrdbamos con el cuello de

botella que no alcanzdbamos a ver como comercializadscar

Del mismo modo se puede constatar a partiodseiialado por los productores la
necesidad de poseer otro ingreso fijo ademas dptezrdimiento para asegurar cubrir

las necesidades minimas.

A partir de los relatos de los entrevistadosanstata la dificultad de comparar entre
redes de comercio justo y redes de la economialseticomercio justo es un concepto
de la economia social, y una estrategia de configexigdn para desarrollar dentro de la
Economia Social Todos los emprendimientos como itnmémprendedores se podrian
analizar dentro de las mismos conceptos de la ews@ngocial (comercio justo,
soberania alimentaria, marca colectiva, asociativietc.) si se podria hacer una
comparacion entre instituciones/organizaciones envavés del trabajo de campo
hemos podido observar que las caracteristicasndemprendimiento a otro o de
emprendedores son similares justamente por acci@sas instituciones) bajo los
mismos principios y tener similares objetivos in&tionales por ser sujetos de la

economia social
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c) La participacion de productores y empretiedores en redes de Comercio

Justo y el crecimiento sostenible.

En relacion al aumento del ingreso econongomo variable para generar

crecimiento, los referentes dijeron:

“... Aca pasa de todo...mas cuando se comiaeaituaciones tan desiguales y
precarias...! grupos que empiezan muy entusiasmadiEsarman grupos que mejoran
su situacion econdémica y otros que sin mejorar Buasion econdmica, tener el
emprendimiento les sirve para otros objetivos.tguse, relaciones de confianza, tener
un espacio comun de crecer, aprender un oficioviavhenteel objetivo econémico es

central es la forma de sustentarse de estd?etro

“...En El Arca hay permanentemente un ddgrde situaciones..., hay gente que
recién empieza a formar un vinculo, otros que nosngafian desde el primer
dia...estamos trabajando para obtener algunos emtices es que muchos de los
productoredo que mas los atrae es aumentar sus ingresosge hecho ocurre pero lo
gue mas sucede es que aqui se junta con otrosa famntrabajo colectivo se junta con
otros sectores los que sino probablemente no estanculado, puede tener contacto
con empresarios...ese tejido social es lo que puedeamcomo lo mas destacado e

importante...”Pablo

“...El proceso de mantenerse en el tiempo tigme ver con una serie de

factores...con la clientela, las relaciones que ti@heemprendedor que le permite
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armar una red de comercializacion....tiene que vern ccsaber ser
emprendedor...cuando se dan todas estas condiciosesriprendimientos crecen pero

tienen altibajos, tampoco colaboran los procesdtipos por los que atraviesa el

pais...y encima tienen que competir con otro tipexjgeriencias productivas... son
emprendimientos que tienen un margen de gananamasiado bajo.el impacto
econdmico es chico.genera otro tipo de impacto en la autoestima ,ekrmyrupo

familiar...es un proceso lento..Alejandra

Los referentes entrevistados resaltaron comobgetivo central el crecimiento
econémico, es decir aumentar sus ingresos en dgierembargo al comenzar desde
situaciones tan desiguales, es dificil lograrlameaplazo, teniendo en cuenta que son
pequefios productores y que el margen de gananeig@wmos emprendimientos es muy

bajo.

No obstante aparecen otros indicadores arladwhablar de crecimiento, tiene que
ver con la posibilidad de armar desde estas redésjido social y un capital social que

de otra manera seria muy dificil.

En relacion a las estrategias de comerc@bpautilizadas por las organizaciones

para generar crecimiento los entrevistados dijeron:

“...nosotros como un colectivo particular deliego, hacemos esto de repartir dos
veces al mes, y otros grupos los mismos productalgunos, los venden en puestos

fijos es lo que llamamos la red de comercializacidmosotros tratamos de vincularlos
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con otras redes...hay otra comercializadora que tjabauy parecido a nosotros que
estd en buenos aires hay productos regionales queomsiguen y nosotros hemos
hecho el vinculo y los grupos de aca les estara@la a mayor escala.. Pedro

“...estamos desarrollando una red de pequefig®cies que existen en el barrio a
modo de que esos lugares también sean puntos tisveen la mayoria de los casos
son pequefos negocios que les vendria muy bien e productos que ofrecer...no
tienen obligacion de comercializar solo aca...Ahoraes acuerda cierta produccion

tiene que estar en tiempo y forma.R&blo

“...El programa ofrece puntos fijos de comenaation...no necesariamente tienen
que ser ferias tenemos algunos convenios mas exasuson hoteles donde se deja un
stand de productos para que puedan conocerse...tambidoteles de Uspallata y Las
Lefias que en algun evento de invierno se mandanalderia, también podemos

participar en ferias en Buenos Aires e internaciesa.” Alejandra

“...La principal estrategia es el boca en bocdayexposicion de sus productos
durante distintos eventos o encuentros en el dapamto...”"Vilma

Los emprendedores dijeron...

“...desde que estamos en el Predio de la Virgen esa@oejor nos ha ido, porque al
estar en una asociacion reconocida en la provinesm te permite ingresar a otras
ferias donde pagas muy poquito...ellos tienen laexiones gubernamentales para

llevarte a otras ferias'Silvina
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“...antes nuestras ventas solo eran entre los vectd®sbarrio y a algun pariente o
amigo, ahora tenemos otras oportunidades con eh @€ mas facil realizar algunas

ventas por mayor a restaurants o negoci@scar

Se puede observar estrategias innovadoras aieercializacion. Segun lo
referenciado por tres de los entrevistados exiatatencion de las organizaciones de
vincular a productores y emprendedores a otrasrédeomercializacion para generar
mayores ventas y mayores oportunidades, a travésrids, exposicion de productos,

vinculos con negocios, etc.

Vilma sefala que los emprendedores de la zpreano participan en redes solo les
queda la estrategia del boca en boca, y algun @wdsitmunicipio. En relacion a la

difusion de la comercializacion.

“...durante los primeros afios...con cada repartensualmente armabamos un
boletin de 16 paginas, en el que siempre habiar@gntrevista a algan productor, la
explicacion de elaboracion de algun producto, dbet de los productores, politica
social, y se les pedia a los consumidores que l#scain, se crea un vinculo muy
fuerte...mostrando la historia del producto es comdogra convencer a un monton de
gente de esta iniciativa... también los mails radguaos spots publicitarios ...siempre
contrayendo relaciones no contractuales ..lo mapoitante son las relaciones de

confianza...Pedro

“...En el caso de El Arca la difusién ha tamigue ver mas que nada con el boca a
boca, también a través de notas periodisticas gairalmedio que le intereso esto, 0
herramientas como mensaje de texto, facebook...éaddda difusion tiene que ver con

gue la idea tenga una identidad fuerte...nos gustemprver un conceptcomunidad
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prosumidora” productor y consumidor a la vez...el concepto deswondor nuestro

tiene un rol mucho més activo.Pablo

“...Hacemos publicidad de todos los paseos,a&® luna gacetilla institucional que
se informa a través de los diarios actividades hiosa y dias de las distintas
ferias...por otro lado la direccién y el programarteetripticos que hacen publicidad en
cada una de las ferias. Alejandra

“...La principal estrategia es el boca a bocalay exposicidon de sus productos
durante distintos eventos o encuentros en el dapanto...Vilma

Los emprendedores utilizan estas estrategiasfidsion también...

“...Sobre todo la que se hace aca en el predicsamos en forma particular

tenemos el facebook, entregar tarjetas a todoglesmas podemos..Silvina

“...la que hace la asociacién...no hacemos puldidi por nuestra cuenta, solo la
gue se hace boca a boca.O5scar

La difusion o promocién de estas organizagptienen como objetivo fomentar el
compromiso de los sujetos que ya participan emi@ativa y el conocimiento de la
organizacion de boca en boca. No existe la pulasictimasiva en ninguno de los dos
casos de las organizaciones, por falta de recsespan referenciaron desde El Arca, en

el caso de El Almacén solo realizan publicidad maciones no contractuales. Desde

el Estado existe la posibilidad de hacer publicicesiva en diarios pero existe a modo

informativo de los eventos y ferias.
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Por el lado de los emprendedores sefialan que y&soasa la publicidad que ellos
pueden realizar debido a los recursos, pero sa ida difusion que se realiza en las
organizaciones, cosa que no ocurre para aquelles npu pertenecen a ninguna
organizacion y su publicidad queda librada sold@ta en boca o a algin evento

esporadico.

Es frecuente el uso de redes sociales comebda& en todos los casos como

herramienta de difusion.
Que se deberia mejorar para lograr crecimient@sie. ..

“...Primero fortalecer el dialogo entre consumidopsoductor entender que no solo
el beneficiario es el productor...estamos trabajanilacho para que otros actores, el
Estado, como las Pymes locales actien en térmagmonsables, las organizaciones vy
sobre todo las personas familias e institucionesy. duee trabajar mucho los proximos
afos la concientizacion...cambiar desde la politidaliga...capacitar para instalar el
tema del consumo consciente...politicas que promuetvas centros de consumo...la
economia social no es una politica de pobres patargs...deberia ser una economia

gque promueve otros valores. Pablo

“...hay que trabajar mucho en el producto, lalidgad del producto...hay que
trabajar mucho en los procesos de comercializacifaita. el instrumento de las
relaciones...los productos en la medida que son rasoidos tienen mas salida y
venta...otro cambio importante es el cultural...hay qustrar 1o que es la economia
social...mucha gente no conoce...falta publicidad yinyoulso técnico y politico...”

Alejandra
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“...Mas apoyo del Estado u ONG's dedicadassantécro finanzas para impulsarlo

y acompaniarlos en sus crecimientosVilma

“...Adquirir mas maquinaria y personal de esan@i@ ofrecer un volumen mayor
de venta...también seria bueno hacer algo de publicidconseguir un espacio mas

amplio...” Oscar

Los entrevistados acuerdan ges necesario generar cambios para lograr mayor
crecimiento, los referentes ponen el acento en ana@blargo plazo que tienen que ver
con la necesidad de instalar el tema del consusponsable y la economia social para
lograr cambios culturales. Por otro lado sefalaretzesidad de un impulso técnico que
tiene que ver con el producto, la calidad, los eggade produccién, la publicidad e
impulsos politicos desde el estado y Osc relaciomnadn la financiacion para impulsar

el crecimiento.
El rol del Estado para generar crecimiento...

“...nosotros defendemos mucho la autonomia...autonontiadetimos negacion
absoluta del estado...entre las decisiones tengemectio a acceder a los beneficios
que el estado les da a todos...lo que hace el egadtar muchos créditos, financian
sin apuntar a toda la cadena productiva y uno derdados mas duros de la cadena es
la comercializacién..el estado tiene que dar créditos pero tiene quecige las
condiciones para que tengan salida sus productamocse las da a las grandes

empresas...”Pedro

“...El Estado es quien promueve una manera de in@tusi pero a nosotros nos esta
pagando 4 o 5 meses después...somos proveedorestaldb ¢ en este caso esta
actuando como un consumidor nada consciente y madponsable que tiene que

cambiar su procedimiento..Pablo
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“...El Estado otorga una linea de subsidios queexcedan las 6000 pesos para
bienes de capital, insumos, maquinarias y elemesieasabajo y una linea de créditos
hasta 15000 para la poblacion que tiene la podilaitl de pagar una cuota mensual o
ya se le habia otorgado un subsidio...al comienzogdos emprendimientos necesitan
una ayuda econOmica para aumentar el capi#@léjandra

“...El Estado realiza encuentros y provee de espali#dsos para la exposicion y venta
de productos en el departamento. También enconsarasos donde las mujeres son

subsidiadas para la compra de alguna maquinarieeodmienta...”Vilma

Los entrevistados afirman que el Estado dalierier un rol mas activo y completo
apuntando donde mas inconvenientes tenga el pard(g#gun lo referenciado por
Pedro es en la comercializacjorPablo sefiala que el Estado promueve una politica de
inclusion pero no es un sujeto consciente y sobdine que comprometerse con esta
iniciativa y ser el principal consumidor responsale la Economia Social. Queda
totalmente claro que es fundamental el apoyo dé&dBspara dar impulso a esta

economia El Estado deberia ser un sujeto prosutiido

c) La participacion de productores y emprendedores eRedes de comercio justo

y el trabajo asociativo

121 Prosumidor: consumidor y productor a la vez realizando acciones en el marco de la
economia solidaria.
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“...la gran mayoria de los emprendimientos sasociativos, los que son

individuales...el objetivo es lograr la asociacion.sowos no imponemos nada...el

trabajo es permanentemente hacer encuentros...pavéirdo como uno entre mas,

resuelve mas facil las cosas y no siempre indiVideate...”Pedro

“...El Arca promueve que haya asociatividad...hpyoductores mas que
individuales en relacién familiar, nosotros tratasnode promover cadenas
asociativas...la logica nos dice que incluso el qaeet un emprendimiento individual
termina juntandose con otro para resolver algunigecdu orden de compra...siempre

termina siendo un espacio asociativo P&blo

“...hay mucho temor a la hora de trabajar asaamente...hay que trabajar el
concepto de lo que es trabajar asociadamente, plor e cree que trabajar
asociadamente implica asociase a todo el procesmymtivo y se puede trabajar
asociadamente solo una parte del proceso...hay @loajar cuales son los beneficios

mostrar la importancia de estar en red o asociaddAlejandra
“...El hecho de pertenecer a una asociacion teedpaldo...”Silvina

En cuanto el trabajo asociativo se pone eitacen promover la asociatividad segun
lo expresado por los entrevistados. Los tres degaihos beneficios que esto puede traer
en especial al pequefio productor, no solo en umMmmiemprendimiento sino

asociandose en la cadena productiva formando abd@simas.

A Silvina (emprendedora) le da respaldo yusdgd el hecho de pertenecer a una

asociacion de ferias.

Dos caracteristicas del trabajo asociativo...
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“...Confianza'y compartir objetivos..Pedro

“...Confianza y visiébn comun..Pablo

“...El conocerse el encontrarse y trabajar el temdalsolidaridad” Alejandra
“...Participacion y solidaridad...”Vilma

En cuanto a las caracteristicas para lograiraglajo asociativo aparecen como
comunes la confianza, los objetivos en comun y déidaridad. Principios y

fundamentos de la economia social.

A continuacion se presentan los resultaddagiencuestas realizadas.

d) Cambios y modos de consumos del sujeto que compna la red de comercio

justo.

Se analizaran los modos de consumo en geatal de personas que compran en la
red de comercio justo como las que no lo hacemena habitual, analizar cambios en
los modos de consumo implicaria realizar una inyasion especifica y llevaria varios
meses de trabajo de campo. Se seleccionan aquoedgsintas relacionadas a las

categorias de trabajo El resultado de la sisteatafia es el siguiente:

En referencia a la primer pregunta donde compoauamente sus productos de

consumo...
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O almacen de barrio 3
B supermercado 8

O hipermercado 1

O otros 2

La mayoria de los encuestados respondieroml esupermercado, excepto dos
personas que se encuestaron en la asociacion elyarespondieron que aparte del

supermercado lo hacian habitualmente alli.

En referencia a los motivos por los cuales deoiheprar en esos centros...
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O predo 3

B benefidos 1
O calidad 3

O atendon 2
B variedad 2
O cercania 4
@ otros 3

<l
L
¥,_‘

La mayoria a la hora de comprar lo hacalgan lugar cercano a su domicilio,

también se tiene en cuenta el precio y la calidakbsl productos. Algunas personas a

los que se encuestaron en la asociacion El Areaodij por preferencia y por tener la
posibilidad de conocer al productor. Otra persamauestada en el predio de la virgen

elige comprar ahi porque tiene amigos.

En referencia a donde acude si desea comprarodugp artesanal o local
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O localesregionales
1

B exposidon
deproductos 2

O contacto con
productor 4

O ferias artesanales

Bl supermercado o

O otros?2

La mayoria dijo en Ferias Artesanales, retsminmediatamente producto artesanal
o regional con estos centros, habiendo otros tanjiméa acudir. El contacto con algin
productor conocido también es una opcion a la kder&legir. Los menos dijeron El

Arca ya que en ese espacio muchas veces se regliasicion de productos.

En relacion a la frecuencia de compra de pradugitesanales o locales...
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O habitualmente 2
M aveces5

Ocad nunca 1
Onuncal

La mayoria de las personas no compran habiardén productos locales o
artesanales, esto se puede relacionar lo que dero@mteriormente con que la mayoria

de estos productos no son de primera necesidad.
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En relaciéon al conocimiento de los términos...

O comerdo justo 2

@ consumo
regponsable 4

[ soberania
alimentaria O

O ninguno 4

Es poco el conocimiento que se tiene a cdecdos conceptos de la economia
Solidaria, esto quizas tenga que ver con la po@asidn de que hablan también
referentes, los que respondieron dijeron con rés@etComercio Justo”:

“...Es la relacién entre vendedor y comprador y lasdiciones de renta por calidad,
precio, etc. Donde ambos se benefician y comerdanmanera justa...” Mirta
Trabajadora Social

“...Un comercio justo significa vender y comprar aawés de relaciones sin

competencia y donde ganan todosBerta Ama de Casa consumidora del Arca
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“...Que las condiciones de comercializacion de los pectms sean equitativas en
cuanto a la capacidad de produccién e insercion @n mercado...” Andrea

Trabajadora Social

Si bien se tiene cierta nocion de lo que §igmino se llega a concretar la idea de
relaciones justas de comercializacion entre todesulijetos de las cadenas productivas.
También se puede analizar que quienes respondeprsf@sionales con conocimiento
de lo social y consumidoras del sistema como emBer

Con respecto al “Consumo Responsabielijeron...

“...Comprar sabiendo que el dinero que aportamos cotolapra sabemos que va a

ayudar a mantener el trabajo de muchas personaBerta

“...Comprar obteniendo un beneficio como la calidad {a vez ayudar a un pequefio
productor...” Nilda

Aca se puede visualizar cierto conocimiemtoarto y conciencia con respecto al
consumo responsable pero hablamos de sujetos giengmen al sistema 0 que son

consumidores comprometidos y habituales de El Arca.

“...Consumo responsable hace referencia a consuemiendo en cuenta la

sustentabilidad de los recursos. Ahdrea

122 Concepto utilizado por el comercio justo para referir a aquel consumidor que
consume conscientfemente de los problemas generados por el modelo de comercio
actual, decidiendo hacer uso de su poder y vinculdndose como promotor y participe
de la solucién.
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“...Consumir responsablemente lo que necesitasioshacer acopio ni abuso de
manera de no producir desabastecimiento o falta égua), controlar fecha de

vencimiento de productos, pedir facturas, etc.Mifta

Aca se relaciona el consumo responsable con dhdaide los recursos naturales
esto puede deberse a las campafias de difusion derfdenenta el cuidado del medio
ambiente, el agua, etc pero no se llega a intenpesite concepto desde la Economia

Social

Por Ultimo se pregunta si estaria dispuestogarpan precio mas caro en pos de

fomentar la produccion local y la identidad cultura

096
ENOO
OTALVEZ2

La mayoria respondié que si, excepto dos atades que respondieron tal vez, esta
respuesta positiva nos da la pauta que la econ@mwoizal debe fomentarse y

promocionarse como una experiencia productiva endmolo local, de lo cultural y
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difundir los beneficios tanto a productores comooasumidores, de esta forma se

puede lograr que cada vez mas personas se comproouet el sistema.

2- RESUTADOS DEL ANALISIS

En esta instancia se presentaran los ressl@aie@nidos de las entrevistas realizadas
a diferentes sujetos de la economia social petisea las categorias seleccionadas

para dicha investigacion.

En relacién a los principios que impulsaron lareacion de las organizaciones de
Comercio Justo en Mendoza, espacios y mecanismosadenercializacion utilizados

por la red los resultados son los siguientes:

En el contexto de las profundas transformasoecondmico- sociales de las dos
Ultimas décadas se ha revalorizado en nuestradsakiel rol de las organizaciones
privadas sin fines de lucro debido a su contribu@nite nuevos problemas econémicos

a resolver y a crecientes necesidades socialdstasar.

Sector no lucrativo, economia social, tercecta, son términos de utilizacién
frecuente, que reflejan mas alla de sus diferesitgsficados, un marcado interés por
actividades economicas propias de organizacionesaquorman parte de los sectores
publico ni privado tradicionalesPueden operar jur#o sociedades comerciales
tradicionales, como en los sectores donde tanseoémcuentra la iniciativa publiéa

123 VUOTTO, Mirta; ACOSTA, Maria Cristina 2001. Ob.cit
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En la practica, se puede observar que las orgaoigs consultadas, vinculan su
origen a partir de experiencias concretas y come alternativa para resolver los

problemas especificos de los grupos.

Esto da cuenta en la practica de lo que progoomggio en teoria “..las
indagaciones deben estar puestas en las personasagtan desarrollando distintas

practicas y generando respuestas a sus necesidades

A partir de lo expresado por los referentepseden apreciar dos lineas relevantes

de accién desde las organizaciones:

La primera linea: la necesidad de organizalaacomunidad para generar
oportunidades en el mercado, en la comercialinagi@onstruir vinculos comerciales.

Se observa esta linea fundamentalmente en lagcialiEdoras.

La segunda: a partir de las capacitacioocasi\pafias y proyectos para crear y
fortalecer espacios desde donde conectar las dadesi a las oportunidades y mejorar
la calidad de vida de la comunidad. Estas acciaeepuede observar en todas las

organizaciones de la red.

En relacién a los objetivos que persigues Qeganizaciones, resulta interesante
destacar la coincidencia de los referentes emtgusefialan como principdla
generacion del trabajo digno, destinado a aquellosn menores oportunidades y

apuntando a mejorar la calidad de vitla
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No obstante, se agregan otros objetivos cetmotorizar la produccion, develar lo
gue se esconde detras de un producto, denuncianjlesicias actuales, generar un

consumo consiente.

El objetivo principal o sentido de la Economia isbes la resolucion de las
necesidades de los trabajadores, sus familiasumidades, y del medio ambiente, para

lograr una sociedad mas justa, inclusiva e igudaita

En los espacios utilizados, se pueden advadnto en El Arca como en El
Almacén espacios colectivos donde comparten pe&cticotidianas con otras

organizaciones, estas organizaciones no se cornitibende esos espacios.

La Fundacion trabaja exclusivamente en la codaul de Lavalle con intencion de
expandirse a toda la provincia. Apoyando al emprdad desde la capacitacion y la
recuperaciéon de oficios tradicionales No se ocupdaccomercializacion de productos

pero se proponen como objetivo a futuro trabajbresello.

Se visualizan en las comercializadoras mecaEsy estrategias innovadoras
apoyando la producciéon. Una de ellas el acercamigel productor al consumidor y

otra el porcentaje de la produccion para laoiacion.

El Almacén reparte a domicilio dos veces a$ ios productos que son encargados
por el consumidor, el encargo puede ser realizatavés de internet (faceebok o mail)
0 por teléfono también pueden acercase de lunasraes en horarios acordados al
Almacén. El listado de productos ofrecidos se entra en facebook, pagina web o en
folletos que se reparte. Este sistema es sinlilatilzado por el Arca con respecto al
consumidor final. La comercializacion con empregastros organismos se hace a

través de referentes de las organizaciones.
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En cuanto al productor el mecanismo es eliange: la asociacion recibe la
produccién que acuerdan con el productor de antemiasta por comercializar los
productos separa un porcentaje entre el 20% y%l @0 la venta que es utilizado sin
fines de lucro, para pagar gastos relacionados etomantenimiento, logistica y

administracion de la organizacion, lo restante papoductor.

Se puede visualizar también una posicion @gch definida en cuanto a las
injusticias del mercado formal y el impulso de sstaganizaciones en fomentar un

comercio con justicia.

Aparece el rol del Estado, desarrollando ekt desde el Programa
Socioproductivo, apoyando al emprendedor a tral@subsidios y créditos, con

capacitaciones y desarrollando lugares y espaeai@s npulsar la comercializacion.

En referencia a las caracteristicas econOmigasociales y ambientales de los
emprendimientos que forman parte de la red de Comefo Justo y a
emprendimientos productivos de otras modalidades déa economia social se

presentaron los sig resultados

A partir de los relatos de los entrevistadosanstata la dificultad de comparar entre

redes de comercio justo y redes de la economialsmno algo escindido.

El Comercio Justo es una tactica de la EcoaoB®dcial, una estrategia de
comercializacion para desarrollar dentro de la Boda Social Todos los
emprendimientos como también emprendedores se anodmializar dentro de los
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mismos conceptos de la economia social (comersio,jsoberania alimentaria, marca

colectiva, asociativismo etc.).

Se podria hacer una comparacion entre ingiitas/organizaciones en cuanto a
caracteristicas muy especificas de cada una, gmia objeto de estudio de otra
investigacion. A través del trabajo de campo hemosdido observar que las
caracteristicas de un emprendimiento a otro o deremdedores son similares

justamente por accionar (estas instituciones) bajo

los mismos principios y tener similares objetivostitucionales al ser todos sujetos de

la economia social.

Es necesario a los fines de la investigac&irakr cuales son los productos que se
ofrecen en las redes para ser comercializadomestacerca a las caracteristicas de los

emprendimientos que funcionan dentro de las orgartnes.

Los productos ofrecidos por productores/emgedores y artesanos segun lo
referenciado conforman una multiplicidad e infidd#e productos culturales locales y

artesanales en Fomento de la Soberania aliméftari@oberania Culturkf.

1244Soberania Alimentaria: es el derecho de los pueblos a controlar sus politicas
agricolas y alimentarias, el derecho a decidir que cultivar, que comer, y como
comercializar, a producir localmente respetando el territorio, a tener en nuestras
manos el control de los recursos naturales: el agua, la semillas la tierra

125%Soberania Cultural”:Concepto propuesto y creado por el grupo de El Aimacén
Andante, hace referencia a la posibilidad de producir y elegir que consumir
culturalmente( libros , musica, arte)
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Se ofrecen productos alimenticios como engimneientos de comida, salsas de
tomate, dulces, conservas, etc.; del género eanbdgperfumes, desodorantes,
cosmeética, trabajos en papel como agendas, amstel) etc. productos para limpieza
del hogar, textiles y servicios como plomeria, teleidad, gas, capacitaciones.
Artesanales como tejidos, trabajos en madera,d¥ioven metal, etc. También libros y

discos de artistas y escritores independientes.

Es de suma importancia destacar las exigenoiamatolégicas es decir los

Controles de Calidd&fque el producto debe cumplir para poder ser coai@ailo,

sobre todo los alimenticios, esto muchas vecesutliéi el acceso al mercado solidario o
formal por ser pequefios productores y no poderpburoon los requerimientos
impuestos. El producto para su comercializaciObedener el RNPA el (Registro

Nacional del Producto Alimenticio).

El Arca dispone de una herramienta que ofreestajas: un establecimiento
Elaborador aprobado, de esta forma los productpwesvan alli ya tienen un Registro
Nacional del Establecimiento para ser colocadoslenercado. Por otro lado, con los
productos que llegan al Arca para su comercidtimada organizaciébn se encarga de
llevarlos para ser evaluados en el INTI, Municippati de Las Heras o a otras
Instituciones. Si no supera las exigencias, sej@abon el productor para que en el

futuro el producto pueda ser comercializado.

126 “Control de Calidad""sistema de inspecciéon de andlisis y de actuacion que se
aplica a un proceso de fabricacion de alimentos de tal modo que a partir de una
muestra pequena pero representativa del alimento se esté en condiciones de juzgar la
calidad del mismo.
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Aunque el fin del Almacén Andante, no esnsercion en el mercado formal, no
deja de interesarles el problema que debe enfrahtpequeio productor Por este
motivo, apuestan al dialogo permanente con los woitores y consideran las
sugerencias que estos hacen a los productos, igotoreen necesario y se plantean
como meta la elaboracion de un laboratorio que perhabilitar esos servicios a un
montén de productores que individualmente no puedantar un laboratorio y desean
colocar sus productos en el mercado, garantizncalidad de los productos.

Dependiendo de la Direccion de Economia Sociatlepeciente al ministerio de
Desarrollo Humano, se halla la Comision Interdiiegzia Evaluadora de Productos de
Emprendedores, la cual nace para darle una degalugbjetiva y profesional al
emprendedor respecto de la calidad de los produiiéo® vigencia desde el afio 2001

en forma ininterrumpida Res n°® 1221. La misma tmmao objetivos:

* Promover los productos artesanales certificanddadhbara su mejora continua
e Brindar asesoramiento para su desarrollo.

» Llevar un registro de emprendedores para su viodulaon el mercado.

Aparecen conceptos del comercio justo conmmesumidor consciente y organizado
en referencia a la importancia de sus aportesoalupgto como sujeto comprometido y
responsable con el proyecto. El consumidor aquiumsactor protagonista y su

sugerencia es elemental.

El referente del Almacén Andante sefala caramcteristica fundamental del
emprendedor el hecho de ser personas que ‘&stdousca de un mundo mas justo”.
Aqui se perciben como prioritario: las ideas cc&ny opiniones con respecto a la

sociedad, la historia y el hombre, desde las cualegoretan el proyecto.
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No obstante, los entrevistados coinciden peacisar que en general los
emprendedores, provienen de grupos de bajos owresn dificultades para
mantenerse o con problemas para insertarse en meladoe formal. Se habla de
pequefios productores o emprendedores, urbanoslgswa sean grupos familias,
profesionales, mujeres, cooperativas etc. Con enadré en la comercializacion en la

logistica o en la capacitacion.

Como dice Razzeto “ “Un primer camino hacia la economia de solidid parte
desde la situacion de pobreza y marginalidad en sgieencuentran grandes grupos

sociales”

Dos de los referentes destacan la importadeigposeer minimas caracteristicas
personales emprendedoras para poder manteneitse del sistema, relacionadas con

sus capacidades para:

« buscar oportunidades, interpretar cambios (modadgncias, necesidades).

e ser persistente (todos los exitosos pasan porsipaeEn sus negocios).

e cumplir con los compromisos.

» exigir eficiencia y calidad, hacer las cosas loangpsible, de manera rapida y
al menor costo.

e correr riesgos calculados, ser cauto y lo masigbjebsible.

fijar metas, proponer a corto plazo con visionrgdalazo.

buscar informacion acerca de clientes, competidonaguinarias.

planificar sistematicamente, hacer un detalle dedeeas a realizar.

ser persuasivo y construir redes de apoyo, traleajaquipo, cuanto mas ideas
se aporten mejor sera el resultado.

» confiar en si mismos, estar convencido de lo gtéerealizando.
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Algunas personas que se acercan a estastieues el deseo de producir pero no
saben bien qué y cémo hacerlo, esto también aeigah con las capacidades del
“emprendedor”, tener habilidad para concretar w®a iun proyecto y ponerlo en

marcha (sefialado en el parrafo anterior).

Si hablamos de emprendimientos una caratiteriimportante, es su caracter
complementario. Muchos emprendedores toman edtEmativas como complemento
ya sea a otro trabajo o a ayudas estatales gileeme Aunque existe un grupo que lo
realiza como Unica alternativa laboral, debidaia dificultades para insertarse en el

mercado.

Se destaca también en los emprendimientasriaaf de insercion laboral de caracter
informal, desde las organizaciones se intentapr@gone lograr la formalidad a través

del monotributo social o la cooperativizacion.

Las organizaciones que se desarrollan delgtias Redes de Comercio Justo estan
abiertas a toda la poblacién y su entrada es phra todo aquel que lo desee y esté
dispuesto a comprometerse y colaborar solidarizaneon el sistema y el proyecto.

En tanto si la participaciéon de productores yemprendedores mendocinos en
redes de Comercio Justo impulsa el crecimiento sestible de sus emprendimientos

y fortalece el trabajo asociativo, se manifesto Isiguiente:

El objetivo del crecimiento o desarrollo sogten es definir proyectos viables y
reconciliar los aspectos econdémico, social, y anthlele las actividades humanas;
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"tres pilares” que deben tenerse en cuenta poe pdet las comunidades, tanto

organizaciones como personas:

Sostenibilidad econdémica: se da cuando la actividad que se mueve hacia la

sostenibilidad ambiental y social es financieraragmisible y rentable.

Sostenibilidad social: basada en el mantenimiento de la cohesion socidé ysu

habilidad para trabajar en la persecucion de ofggttomunes.

Sostenibilidad ambiental: compatibilidad entre la actividad considerada y la
preservacion de la biodiversidad y de los ecosiseravitando la degradacion de las

funciones fuente y sumidero.
A partir de lo sefialado por los referentelst@vieron los siguientes resultados:

Los entrevistados destacaron como “fundariieetacrecimiento econdémico del
emprendedor, es decir aumentar sus ingresos erodiBi@ embargo referenciaron que

al comenzar desde situaciones tan desigualesfigsldgrarlo a corto plazo, teniendo

en cuenta que son pequefios productores y que glemale ganancia en algunos

emprendimientos es muy bajo.

No obstante aparecen otros indicadores arka d® hablar de crecimiento. Surge la
posibilidad de armar desde estas Institucionesrganizaciones un tejido social y un
capital social que de otra manera seria muy difieita el emprendedor lograrlo

individualmente. Las organizaciones de la econorsixial crean evidentes
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externalidades positivas, mas alla de sus procggmeductos, fomentan el contacto

cooperativo ahondando el tejido social de la contaoff’

Las organizaciones utilizan diversas estratkede comercializacion. sumadas a los
modos de operar nombrados anteriormente, aparettas formas para generar

crecimiento.

Segun lo referenciado por tres de los erdtaddos existe la intencion de las
organizaciones de vincular a productores y empoorgs a otras redes de
comercializacién para generar mayores ventas y raayaportunidades. Con tal fin se
organizan ferias, exposicion de productos y corogenoon hoteles para colocar stans de

productos.

El Almacén ha creado vinculos con una comereidbra de Buenos Aires, esto
posibilita que el productor local pueda vendermasiuctos a mayor escala, y ellos a

la vez satisfacen la demanda de productos reg®gake no consiguen en esa provincia.

El Arca esta desarrollando una red de negatgdsarrio, de esta forma el productor
tiene mas bocas de venta y el almacenero mas posdoegionales y locales que

ofrecer.

Es importante destacar que los emprendedaues participan en las redes de
comercio justo no tienen obligacién de comercialse productos solo en la red, desde
estas organizaciones solo se ofrece una alternatga Ahora bien, si se acuerda cierta

produccion con la organizacion si es deber delywtmat de cumplir en tiempo y forma.

127 ELGUE, Mari Cesar; JAUREGUI, Maria Eugenia: OP.Cit pag.44
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Los emprendedores que no participan en regl€3odercio Justo solo les queda la
estrategia del boca en boca para comercializarecef sus productos y algun evento

del municipio.

En relacién a la difusion de la comercialipaci.

La difusion o promocion de organizaciones c&hArca y el Almacén, tienen como

objetivo fomentar el compromiso de los sujetosypparticipan en la iniciativa.

La mision, los objetivos y estrategias dertasmas se conocen por elboca en boca.
No existe la publicidad masiva en ninguno de los clsos de las organizaciones, por
falta de recursos segun referenciaron desde El, A&meael caso de ElI Almacén solo
realizan publicidad a partir de relaciones no @uitrales, en radios como la
Universidad o independientes.

También se han realizado entrevistas teleagsoren diarios a las Organizaciones a

modo informativo.

Desde el Estado existe la posibilidad de hacdlicidad masiva en diarios pero

existe a modo informativo de los eventos y ferias.

Los emprendedores sefialan que es muy escasableidad que ellos pueden
realizar debido a los recursos, pero se valen gmda difusion que se realiza en las

organizaciones. No ocurre lo mismo para aquell@smgupertenecen a ninguna

organizacién y su publicidad queda librada soldb@ta en boca o a algun evento

esporadico.

153



El comercio justo: una alternativa solidaria para la produccion el intercambio y
el consumo”

Fernanda Lorena Dutra
Ano 2012

Es frecuente el uso de redes sociales comebda& en todos los casos como

herramienta de difusion.
Que se deberia mejorar para lograr crecimient@sie. ..

Los entrevistados acuerdan que es necesaneraiecambios para lograr mayor
crecimiento, los referentes ponen el acento en im@nablargo plazo concernientes a la
necesidad de instalar el tema del consumo resplengddéd economia social para lograr
cambios culturales. Fortalecer el didlogo entrepmductor y el consumidor,
concientizar desde la politica publica con respettoonsumo responsable, promover

centros de consumo, capacitar.

Por otro lado sefalan la necesidad de unulsoptécnico que tiene que ver con el
producto, la calidad, los espacios de produccianpublicidad e impulsos politicos

desde el estado y Osc relacionados con la finadoigara impulsar el crecimiento.
En cuanto al rol del Estado para generar reaito...

Los entrevistados afirman que el Estado dalierier un rol mas activo y completo
apoyando donde mas inconvenientes tenga el prad(sg#gun lo referenciado por el
referente de ElI Almacén es en la comercializgcgaiialan como fundamental la

financiacién a la comercializacion.

El Estado promueve una politica de inclusi@nopno es un sujeto consciente y
solidario. Debe comprometerse con esta iniciativasey el principal consumidor

responsable de la Economia Social (sefala el reéede EI Arca).
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El Estado es consumidor de algunos productes apmercializa el Arca, sin
embargo no paga en tiempo y forma, esto viciaistérma endeudando al pequefio
productor y dafia las relaciones de produccion.

Queda totalmente claro que es fundamentgb@yadel Estado para dar impulso a

esta economia, pero como consumidor conscientgppmneable.

Los referentes expresaron como impresciagppbmover la asociatividad. Los tres
seflalan los beneficios que esto puede traer eciabpkpequeiio productor, ya sea para
su emprendimiento 0 asociandose con otros empnégmatios en la cadena productiva

formando un eslabdn mas.

Por otro lado, el hecho de pertenecer a uoaiasdén de ferias, les da a los
emprendedores respaldo y seguridad, segun lo nefad® por un emprendedor de la

Asociacion de Feriantes de Guaymallen.

En cuanto a las caracteristicas para logrérabajo asociativo los entrevistados
coinciden como fundamentales la confianza, lostdoje en comdn y la solidaridad.

Principios y fundamentos de la economia social.

Por ultimo se intentd analizar si se han producidaambios en los modos de
consumo del sujeto que compra en la red de Comercitusto y los resultados

fueron los siguientes:

Durante la produccion de las entrevistas puslificar que analizar si se han
producido cambios en los modos de consumo de messgue compran productos del
comercio justo, implicaria partir de otro supuegtgealizar una investigacion durante

varios meses de trabajo de campo, tomando una raueayor de analisis. Se intenta a
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través de una muestra pequefa realizar un recerta cealidad y considerar habitos

frecuentes de consumo.

Los ciudadanos tenemos a nuestro alcance emantienta fundamental de cambio
social, el consumo. Como consumidores tenemogdatunidad de utilizar nuestro
criterio de decision de acuerdo a nuestras coronies y promover, a través de nuestros

patrones de compra e inversion, la construccida destenibilidad.

Consumir no es sélo satisfacer una necesidad @eseo individual, aunque ésta es
la percepcién que tenemos habitualmente. Al consastamos colaborando en todos
los procesos que hacen posible el bien o servamsuwmido, seamos 0 NO conscientes
de ello. Estos procesos tienen implicancias de ctaraecondémico, social y
medioambiental. ElI consumo responsable consiste tester en cuenta estas
repercusiones en el momento de elegir entre lagntdis opciones que ofrece el

mercado.

A continuacién se seleccionan aquellas preguntlacionadas a las categorias de
trabajo. El resultado de la sistematizacion egeiente:

En relacion a los lugares donde compran regiate los entrevistados La mayoria
respondié que realizan las compras habituales esupkrmercado. Hay quienes
compran algunos productos en las organizacionesodgercio justo aparte del
supermercado, aunque estos son  consumidoredudiabi de estas redes,

comprometidos con el sistema consciente y resptmsab

La mayoria a la hora de comprar lo hace eanalggar cercano a su domicilio, es
decir por comodidad, tienen en cuenta el precia galidad de los productos. Algunas

personas a los que se encuestaron en la asockoidna dijeron por preferencia y
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por tener la posibilidad de conocer al productdra@ersona encuestada en el predio de

la virgen elige comprar ahi porque tiene amigos.
En referencia a donde acude si desea compnarogducto artesanal...

La mayoria dijo en Ferias Artesanales, refsoinmediatamente producto artesanal
o local con estos centros. El contacto con algwdymstor conocido también es una
opcion a la hora de elegir. Otros dijeron El Area, ese espacio es habitual que se
realicen exposicion de productos locales y artdean@omercializados por la

asociacion.
En relacion a la frecuencia de compra de prtoduartesanales o locales...

La mayoria de las personas entrevistadas mgpram habitualmente productos
locales o artesanales, esto se puede relacionajusolta mayoria de estos productos no

son de primera necesidad, y no requieren una cooopriante.
En relacion al conocimiento de los términos...

Es poco el conocimiento que se tiene a cerca deoloseptos de la economia Solidaria,
esto quizas tenga que ver con la poca difusion, regpecto al “Comercio Justo”:

Si bien se tiene cierta nocion de lo que §igmino se llega a concretar la idea de
relaciones justas de comercializacién entre todesulijetos de las cadenas productivas.
También se puede analizar que quienes respondeprsf@sionales con conocimiento

de lo social y consumidoras del sistema como es&Ber
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Con respecto al “Consumo Responsablelijeron...

En los sujetos entrevistados que participan enisgtersa y son consumidores
comprometidos y habituales de El Arca, se puedalpercierto conocimiento correcto
y conciencia con respecto al consumo responsdbbte.aquellos que no son
consumidores del sistema se relaciona el consesmonsable con el cuidado de los
recursos naturales esto puede deberse a las canpaiftfusion donde se fomenta el
cuidado del medio ambiente, el agua, etc pero nitega a interpretar este concepto

desde la Economia Social.

Por ultimo se pregunta si estaria dispuegbagar un precio mas caro en pos de

fomentar la produccion local y la identidad cultura

La mayoria respondio que si, excepto dosemtados que respondieron tal vez, esta
respuesta positiva nos da la pauta que la econ@mwoiéal debe fomentarse y
promocionarse como una experiencia productiva endmolo local, de lo cultural y
difundir los beneficios tanto a productores comecoasumidores, asi lograr que cada

vez mas personas se comprometan con el sistema.

128 Concepto utilizado por el comercio justo para referir a aquel consumidor que
consume conscientfemente de los problemas generados por el modelo de comercio
actual, decidiendo hacer uso de su poder y vinculdndose como promotor y participe
de la solucién.
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CONCLUSIONES

En la provincia de Mendoza, la Red de ComerciooJeastuna iniciativa promovida
por la Union de Trabajadores rurales sin Tierradeorial EI Colectivo, El Espejo, el
Noticiero Popular, Asociacion “El Arca” y “El Aim@&o Andante”. Desde este lugar se
busca generar un espacio que rompa con las inasstiel mercado y con el rol pasivo
del consumidor que solo le queda elegir aquelloagumsume por el precio o lo lindo de
una etigueta sin preguntarse quienes son los agenHos productos, como los hacen,

gue calidad tienen, quien se beneficia con su venta

No obstante, sumadas a las organizaciones@pteen la busqueda de experiencias,
encontré gran heterogeneidad de sujetos so@plesando principios del Comercio
Justo (Organizaciones de la Sociedad Civil: comondBaiones sociales,
Organizaciones Gubernamentales: como el Progranizesarrollo Socio Productivo y
la Asociacion de feriantes, emprendedores, prodestoconsumidores, personas

trabajando en asociaciones de microcreditos, fmwomles y desarrollo comunitario).

Podemos advertir que el Comercio Justo esniaativa interinstitucional que no
desconoce opciones o iniciativas ya creadas, sumobgisca crear un escenario de

organizacion y una dinamica de cooperacion qualéxta lo ya existente.

El Comercio Justo busca mejorar la capactidgequeiio productor a partir de la
organizacion para enfrentar los desafios del mergath competencia, tiene raices
éticas que se relacionan con valores estrechamentelados a la busqueda de una
sociedad més igualitaria, mas equitativa y masiyegite.
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Las organizaciones que experimentan lategiea tienen condiciones y principios
diferentes a las del comercio convencional sustiebg persiguen metas sociales en
lugar de beneficios. Apoyan a productores con tariaticas definidas. Algunas de las
consultadas apuestan hace afios al desarrollo deercm justo y el consumo

responsable.

Las acciones propuestas por la estrategiartieamo horizonte la transformacion de
pautas culturales, productivas, comerciales, deswsop y sociales que cada grupo

comparte, lo cual plantea un desafio a largo plazo.

La mayoria de las organizaciones de la sodiedal sin fines de lucro que operan
bajo los principios del comercio justo, vinculan @igen a partir de experiencias
concretas. A través de estas vivencias, obseagdificultades de personas que vienen
desarrollando diferentes practicas, para orgardzacsear vinculos, capacitarse,

asociarse, armar redes, comercializar.

Nacen como respuesta especifica para el piardeimprendedor, crean mayores
oportunidades para acceder al mercado, apuestare@miento sostenible de los

emprendimientos y a mejorar la comercializaciéos productos.

Podemos distinguir dos tipos de objetivos & Organizaciones que aplican la
estrategia. El primertresolver las necesidades de los trabajadores yegantrabajo
digno”. Objetivo central de la Economia Social y presemt todas las organizaciones

e instituciones.
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Los objetivos especificos de cada Organizaciésponden a motorizar la
produccion, develar lo que se esconde detras geaducto a fin de denunciar las

injusticias del mercado tradicional, generar anstimo responsable, un comercio con

justicia y canalizar las dificultades que tiehepeoductor en el acceso al mercado, a

través de su participacion en el mercado solidajisto.

Las comercializadoras especificamente, soanizgciones que se conciben y actlian
en espacios colectivos, comparten el lugar fismo atros grupos con fines sociales
similares a estas. Los vinculos que se construygrarir de compartir espacios
comunes, propician la formalizacion de redes sesjgbotenciando los recursos que
poseen y creando alternativas novedosas para tduc#s de problemas o la

satisfaccion de necesidades.

Las instituciones que actlan en territorio hlacen en coordinacién con otros
organismos sociales, publicos y empresas, sieroprerftando la construccion de redes

y vinculos.

Las organizaciones e instituciones socialasscén la asociaciéon como clave del
éxito, de diferentes formas: entre productoregreeorganizaciones o entre productores
y organizaciones, como elemento que permite uriireexos y ganar, a través de la

cooperacion y capacidad para dar respuesta fadatdemanda del mercado.

Las Redes de Comercio Justo y Economia Sseiabracterizan por la libertad de

adhesion para sus miembros, la ausencia de finesiltos y la gestion democratica.

En relacion a lasaracteristicas de los Emprendimientosle los Productores que

participan en las Redes, podemos destacar que gsbegen un caracter
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complementario en la economia de los hogares. El emprendimienso® una de las

diversas actividades econdmicas que realizan lembrios del hogar, la cual en la gran
mayoria de los casos, no es el mas importanteremtes de generacion de ingresos. A
pesar de la importancia relativa en el ingresol ¢alos hogares tienen un impacto

importante respecto de la pobreza y la indigencia.

Por otro lado linformalidad laboral en la que se encuentra este sector econémico
y social es particular. ElI costo de acceso a |lan@oda formal, esta por fuera del

alcance de estos sectores.

Se puede afirmar que algunos emprendimiem@osuentran dificultad para

conectarse con el sisterfimanciero formal.

En término demprendedores/productores estos poseen un perfil particular. Se
trata de pequefios productores urbanos o ruralegpepweenen de grupos de bajos
ingresos, con problemas para insertarse en el defoamal y con escasa capacitacion.
No obstante, en estas redes se encuentran prafesotesocupados o que deciden
producir algo como alternativa a su empleo, asimismisicos y escritores que
encuentran en estos espacios vias para la produaditica local. Sus creencias e
ideas coinciden con los principios éticos que muéh proyecto, asimismo son

productores que se preocupan por el cuidado debraetbiente.

Es significativo destacar que varias @eas que llegan a las redes, no poseen
caracteristicas personales emprendedoras. Elohdeh obtener un subsidio o
crédito, una escasa capacitacion, u obtener heandasi e insumos no es suficiente para
generar emprendedores, personas capaces de Hddetante un emprendimiento
socioeconOmico e insertarse efectivamente en etade. Estar dispuestos a asociarse
con otros u aumentar capital social implica ciepasicularidades.

163



El comercio justo: una alternativa solidaria para la produccion el intercambio y
el consumo”

Fernanda Lorena Dutra
Ano 2012

Estas particularidades son las que Razzetongiea Factor C el cual se refieren a
las capacidades que los sujetos ponen en juegsi®imteracciones sociales, para la
realizacion de los objetivos propuestos por el grupomo la cooperacion, la

colectividad, la coordinacion y la colaboracion.

En relacién #os productosofrecidos en las Redes de Comercio Justo encoosra
gran diversidad de bienes y servicios para conme@aiaSe pueden hallar en el mercado
solidario producciones artesanales, locales ewmasgy culturales siendo estos

espacios generalmente exclusivos en la ofertaud#os de los mismos.

Es significativo exponer que el productor/ peemdedor no es obligado a
comercializar sus bienes y servicios en los pudowenta ofrecidos por las redes si
bien es una alternativa que les asegura un piseedt., estos pueden realizarlo

igualmente en otros espacios.

Pertenecer a estas redes facilita la liegalh formalidad de los productos y lograr
algunas exigencias solicitadas para su comerai@édmaTambién certifican la calidad y

el mejoramiento continuo de los productos y bnmdsesoramiento para su desarrollo.

En relacién al crecimiento sostenible (teniendo en cuenta los tres pilares
“econdmico, social y ambiental”) que el productor experimenta al participar easest

redes, podemos afirmar lo siguiente:

Es prioritario para las Organizaciones, quaretiuctor/emprendedor experimente un
crecimiento econdmico, referido al ingreso en dirgara que el proyecto sea rentable.

Sin embargo es dificil lograrlo a corto plazo debal algunos factores sefialados: las
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condiciones desiguales al comienzo del emprendimigthas producciones a pequefia

escala que proporcionan un margen de ganarag@ b

No obstante, aparecen otros indicadores denuento sostenible. EI aumento del
capital social, referido a la posibilidad deasreedes, vinculos, y relaciones es
indicador de éxito o fracaso en los emprendimientestas redes propician el
mantenimiento de la cohesion social y el trabgpair de la persecucién de objetivos

comunes.

Las estrategias innovadoras son caracter$sén estas organizaciones a la hora de
generar crecimiento social y econdémico. Propicidncwos entre productores y
consumidores, organizan ferias, exposicidon de mtodu convenios con empresas Yy

hoteles, desarrollan redes con negocios, etc.

Los sujetos que forman parte de las orgaminas productores y consumidores,
son personas consientes del cuidado del medio atebie preocupan por satisfacer las
necesidades de las generaciones presentes, simoroeter las posibilidades de las del

futuro, esto genera crecimiento sostenible susierga el pilar ambiental.

En cuanto a la difusion, las organizaciodesla red de comercio justo no se
caracterizan por realizar publicidad masiva. Lagidn que realizan del Comercio Justo
y el Consumo Responsables es sola entre las psreue participan en la red. El
objetivo de la misma es fomentar el compromiso ebproyecto. Realizan spot en
radios independientes, notas para periodicos esvistalgun programa televisivo pero

no frecuentemente.
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Desde el Estado se realiza publicidad a maodormativo de ferias y eventos,
aungue se deja de lado las campafas de difusilms geincipios de Comercio Justo, el

Consumo Responsable y la Economia Social.

La poca difusion del Comercio Justo y deh€iono Responsable, asimismo la
publicidad de los bienes y servicios ofrecidos tafe@l productor/emprendedor, un
producto conocido de buena calidad se vende nggoera mayor compromiso con el

consumidor y aumenta la rentabilidad del proyecto.

Las organizaciones concuerdan en la necesidadgenerar cambios para lograr

crecimiento sostenible. Instalar el tema del Comelasto y el Consumo Responsable

y Solidario es prioritario. Concientizar desde Hifica publica es una propuesta para

lograr este fin.

Igualmente sefialan como elemental, prom@estros de consumo, impulsar
técnicamente el producto y desarrollar espacioprdduccion tanto desde las Osc

como del Estado.

Aparece el Estado como protagonista fundarh@ata@ impulsar la estrategia. Las
organizaciones que conforman la red de comercébo jumanifiestan la falta de
compromiso del Estado con el proyecto. Segun esfae ocupar un rol mas activo
constituyéndose en consumidor consciente e inthame solidario evitando las

especulaciones.

Las conclusiones con respecto a las formasodsumo de los sujetos son las

siguientes:
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En primer lugar para analizar los comportamae de compra de los sujetos, es
necesario analizarlos dentro de los procesos edooény sociales actuales, como

inflacion, globalizacion, acceso a la informacidinternet.

En referencia a lo anterior podemos sefial& quos consumidores en general
compran en supermercados. Estos centros ofreceladtaprecio y gran variedad de
productos. Eligen aquellos mas cercanos a su danpor comodidad. Si bien los
productos artesanales, locales y regionales $atiorados con las Ferias de Artesanos
o0 Exposiciones de Productos, las personas no cont@ataitualmente estos productos.
Si bien existe gran variedad de bienes y servicfoscidos en las redes al no ser de

primera necesidad no generan una compra diaria.

Son pocas las personas que compran en lasi@agenes de la Red, el motivo
puede ser la falta de conocimiento de la existetei@stos centros. Ya que el sistema
ofrece grandes beneficios: variedad de productakdad, contacto con el productor,

pedidos a domicilio, y participar en un proyectbdsio.

No es suficiente el conocimiento que se tidmda Economia Social el Comercio
justo y el Consumo responsable para generar uprooniso con el sistemay cambios
en los patrones de compra. La difusion es respdiugab de las personas que
proclaman el proyecto (Estado y Organizacionda &ociedad Civil) favorable para el
productor consumidor, y necesario para forjar ead@nomia.

Podemos advertir cierta disposicion en lostegja fomentar la identidad cultural y
la produccion local. Esta respuesta positiva noka geauta que la economia social y el

comercio justo debe fomentarse y promocionarse aanmaoexperiencia productiva en
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pos de lo local, de lo cultural y difundir los b@aes tanto a productores como a

consumidores, asi lograr que cada vez mas perser@smprometan con el sistema.

En relacion a las hipotesis planteadas en eyegoto podemos ratificar que la
vinculacion de productores/emprendedores a estdes reavorece las dinamicas de

inclusion, crecimiento sostenible y desarrollo eenpledor debido a lo siguiente:

/

Se promueve la asociacion como elemento que pegeiterar alianzas a partir

del trabajo colectivo favoreciendo a pequefios prtmatas en situacion vulnerable.

/7

Se transfieren capacidades sobre emmatizacion, oficios
tradicionales, derechos, competencias para paatiein el mercado.

o Son organizaciones que fomentan el capital soe&ldecir los contactos con
otros productores, con empresarios, vinculos cercémsumidores, la construccion de

redes de apoyo, etc.

o Promueven el ingreso a la formalidad laboral aégsadel monotributo y el
cooperativismo, esto posibilita al productor gozde beneficios sociales

(jubilacion y obra social) como ciudadano en plejgscicio de sus derecho.

/

Facilitan el logro de exigencias solicitadas eanta al control de calidad de los
productos para poder ser comercializados, brind@sagamiento para su mejora

continua generando mayor confianza y fidelidadeleconsumidor.
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/

Permiten al pequefio productor ofrecer produesonriginales locales

artesanales culturales regionales, fomentandabl@rania alimentaria y cultural.

/7

Impulsan el crecimiento econdmico al motorizar tadoiccion. Conectando al
productor al sistema financiero y dandole otnpronta a la comercializacion, a
través de la implementacion de estrategias innoaagdoomo también garantizando un

piso de ventda participacion en estas redes supera la venta eetinos y amigos.

w» Fomentan el cuidado del medio ambiente y los resunaturales.

Asimismo ratificamos la segunda hipoétesigjrigndo que la escasa difusion que
existe del Comercio Justo y el Consumo Respongsiatyede lograr la sensibilizacion

del consumidor y la toma de conciencia ciudadarsfadereciendo el consumo de
productos locales.

Por ultimo, podemos advertir en las Organizaesode la Red del Comercio Justo
presentan algunas caracteristicas de los NuevosnMmtos Sociales, ya que estos
grupos constituyen respuestas novedosas a la @elsimodelo neoliberal en Argentina,
impulsan la politizacion de la sociedad civil, falando proyectos que enfocan el

cambio radical de las relaciones sociales.

Estos Organizaciones intervienen en la coositbn de la nueva agenda politica de
la Argentina post neoliberal, aportan nuevas sohe&s para resolver la pobreza y el

desempleo, colocan nuevos valores y modelos cldturaLas organizaciones y grupos
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que configuran estas nuevas formas emergentes dienrantos sociales actuan en el

ambito de la solidaridad con los sectores menawréaidos o marginados.

Los movimientos sociales forman parte de untu@ politica, y se constituyen en
sujetos estructurantes de la misma. Quiere deei@gi movimientos sociales nacen y
actian en el contexto de una cultura politica é8pacque contribuye a darles forma,

pero que también es recompuesta por ellos.

Mas alla de las diferentes orientaciones ade rhovimientos, todos ellos buscan
articularse entre si, a través de redes y orgeiozes informales mediante la
construccion de ambitos comunes, o realizando aesigolidarias que sostienen sus
lazos de reciprocidad. Estos movimientos conviedeta sociedad en un espacio
politico, borran las fronteras tradicionales ergamditica y sociedad, y responden de

hecho al interrogante sobre la posibilidad de hpobtica “desde” la sociedad

Como Trabajadores Sociales, el tema Comergton,Jen el marco de la Economia
Solidaria nos muestra un camino de intervenciordeles proyecto ético y politico.
Estos nuevos espacios de actuacion demandan rgelaeincion profesional mayor
competencia y metodologias que aporten a la cacshu de economias populares,
desde los derechos sociales. El desafio como [pofdes es apropiarnos de
conocimientos tedricos, de habilidad técnica, gratividad en el uso de instrumentos.
De esta manera resignificar las practicas en @&unde la construccion de una sociedad

mas justa e igualitaria.

Plantear la Economia Social y el Comercio judemtro del seno de la profesion, es
fundamental ya que esta es generadora de pracicagles inclusivas, garantizan
condiciones dignas de trabajo, relaciones de aurdiay respeto entre productores y
consumidores y se sustentan en valores como ldatjia justicia y la solidaridad. Esto
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nos brinda la posibilidad como profesionales demaneer la inclusion y la movilidad
ascendente mejorando la calidad de vida de lososuje

Por otro lado la Nueva Cuestion social noa eet preguntarnos por el destino de

nuestros derechos, por nuestras posibilidades edecisidadanos, en definitiva,

preguntarnos si somos capaces de construir otemas inclusivo de otra manera y
desde otro lugar.

APORTES

% Reflexionar las posibilidades que brinda el Comercio Justo queigos

productores locales en la comercializacion depsaductos e impulsar la estrategia
en Organizaciones publicas y privadas como proyétitm y politico en pos de la

defensa de los derechos econdmicos y socialesae smprendedores y en fomento
del consumo responsable.

/
*

Lograr mayor conocimiento Yy difusion en la comagidpara impulsar el

crecimiento de los emprendimientos mediante cangpafiasivas de educacion

ciudadana para el desarrollo del Comercio Justonps@mo Responsable, a través de
prensa, radio, television, Internet.
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/7
0.0

Fortalecer la comercializacion de los emprendinoigpromoviendo la creacion

del Sello del Comercio Justo, a fin de generarfiaopa y conciencia en el

consumidor y diferenciar los productos con el retdos del mercado convencional.

El Sello cumple un papel importante en la promaceétucacion y sensibilizacion de
los consumidores.

/
0‘0

Promover académicamente el Comercio Justo y elu@omdfResponsable como
tematica fundamental de la Economia Solidariapdarde estrategia de abordaje e

intervencidén puesto que la misma es generadorard@giqas sociales inclusivas y
fortalece la cohesion social perdida ante la cas@omica.

w» Fomentar desde la practica profesional del Tralgeial la educacion

ciudadana a cerca del consumo responsable y et ppdetenemos a la hora de elegir

gue consumimos y que proyecto apoyamos con larapcofesional.
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“‘GLOSARIO”
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GLOSARIO

ARTESANO: persona que ejercita un arte u oficio puramenteuadan

CAMBIO ESTRUCTURAL: Expresion utilizada en los paises subdesarrollpdos

designar la necesidad de realizar cambios en ehaid la situacion existente, a la que
se considera injusta e inadecuada. Existen dasewtas, lo que plantean que los
cambios estructurales consisten en reformas ahséstapitalista, y los que sefialan que

se trata de transformaciones radicales que signifi@nsito hacia la sociedad socialista.

CAPITALISMO: Sistema econdmico social y politico que sucedéiistmente al

feudalismo y cuyo desarrollo preparo la Revoludidancesa. El régimen capitalista
esta fundado en el interés particular, basado gmiretipio de la libre empresa, en lo
econémico, o de la libre competencia en generahpgg/a en el afan individual de
obtener lucro, se caracteriza por el predominadgital como elemento de produccién
y medio de distribucion de riqueza, por la proptedavada, apropiacion de la plusvalia

y la explotacidn de los trabajadores en benefieitod capitalistas

CAPITAL SOCIAL: es considerado la variable que mide la colaborasi@ml entre
los diferentes grupos de un colectivo humano, ysel individual de las oportunidades
surgidas a partir de ello, a partir de tres fuemtescipales: la confianza mutua, las

normas efectivas y las redes sociales.

CALIDAD DE LOS ALIMENTOS: Conjunto de atributos que hacen referencia de

una parte a la presentacion, composicion y purézgamiento tecnoldgico y
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conservacion que hacen del alimento algo mas o sna@petecible al consumidor y por

otra parte al aspecto sanitario y valor nutritieb @imento

CONTROL DE CALIDAD : "sistema de inspeccion de analisis y de actuagidnse
aplica a un proceso de fabricacién de alimentasld@odo que a partir de una muestra
pequefia pero representativa del alimento se esténgticiones de juzgar la calidad del

mismo.

COMERCIALIZACION : La comercializacion es un proceso dinamico, guégia
con la idea de lo que se va a producir y culminmalacopinion del consumidor, como
una forma de seguir generando ideas e ir incorplorgnacticas que retroalimenten el
proceso de trabajo. La comercializacion se diridgsanecesidades del comprador. Es
motivada por la idea de satisfacer las exigenahsa@hsumidor por medio del producto

0 servicio.

COMERCIALIZACION DEVELADORA: Muestra todas las alternativas y las

consecuencias de nuestro consumo en general yldeact en particular.

CONCIENTIZACION: modalidad operativa que tiene por finalidad “hatmmar
conciencia” “despertar conciencia” del valor y ddad del hombre en cuanto hombre y
del sentido de lo humano y de su vocacion de sgplida al hombre como agente
activo de su insercion en la naturaleza y socigdgde a través de esta encuentre el
impulso para actuar transformadoramente en la dadieomo sujeto de construccién
del mundo. La concientizacion es siempre una tomaahciencia que se traduce en

accion liberadora.

COHESION: Conjunto de relaciones de correspondencia quguese la ligazon entre
las diferentes partes de una estructura socialjnderganizacion o de un grupo.
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DEMAGOGIA : Politica, actitud y modo de argumentar de quidmgen defender los
intereses del pueblo atrayendo su apoyo mediatagds falsas promesas, consignas
impactantes y tergiversaciones mas o menos av8fisi, que producen reacciones

emocionales que impiden una auténtica politica jaopu

DEMOCRACIA: Es una forma de organizacion de grupos de personag
caracteristica predominante es que la titularideldpdderreside en la totalidad de sus
miembros, haciendo que la toma de decisiones rdspana voluntad colectiva de los
miembros del grupo. En sentido estricto la demaaras una forma de organizacion
del Estado, en la cual las decisiones colectivasasimptadas por el pueblo mediante
mecanismos de participacion directa o indirecta teonfieren legitimidad los
representantes. En sentido amplio, democracia@&$onma de convivencia social en la
qgue los miembros son libres e iguales y las refessociales se establecen de acuerdo

a mecanismos contractuales.

DESEMPLEO: Falta de empleo. Carencia de trabajo. OciosidadiomiReno
econdmico y social que tiene por consecuenciarel galigado de obreros y empleados

por falta de trabajo, a causa de la escasa dendana@no de obra

DICTADURA: Forma de gobierno por la cual un individuo, o uapgr, asumen, sin
delimitacién y de modo absoluto, el ejercicio dedier publico
Por analogia, se hace referencia a toda forma miducoiéon en la cual la arbitrariedad

se erige como norma.
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ESTADO: Del participio latino status el termino traducido y popularizado por
Maquiavelo al hablar de “lo stato”, se convierteun sustantivo abstracto con una
significacién similar a la de polis, para los gasgycivitas para los romanos, o sea la
comunidad suficiente en si, con gobierno propindependiente, supremo en su orden.
Como forma politica, el Estado tiene su origendnisd en el Renacimiento (el llamado
Estado moderno), diferenciado de otras formas ganizacion social, como la polis, el
imperio, etc.

Se diferencia de la sociedad porque esta admits @@racterizaciones fuera de la
sociedad politica, y porque no toda sociedad palis Estado. También se distingue de
la Nacion.

Para el marxismo, la esencia del estado consisterestruir un aparato de dominacién
de una o varias clases, habiendo existido en tartadres tipos de Estado de las clases
explotadoras (esclavista, feudal y burgués) coerdas formas de gobierno pero que,
en lo esencial, suponian la coercion que la minexplotadora ejercia sobre los
oprimidos. A partir de la revolucién socialista,Edtado adquiere un nuevo contenido

social, hasta su desaparicion en la sociedad catauni

EXPLOTACION: Utilizacion, usufructo, abuso. Apropiacion gradit abusiva de los

resultados del trabajo ajeno por parte de quieossgm los medios de produccién.

FORO: espacio desde el cual se exponen opiniones lossemiantes de diferentes

grupos, tendencias u organizaciones, en reuniamegnosas.

GOBIERNO: Conjunto de personas y 6rganos revestidos de pqderrealizan las
actividades directivas del Estado. Segun esta &repsl gobierno abarca el ejecutivo,
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el parlamento y la justicia. EI gobierno responda arganizacion del Estado del que

forma parte, y asi serd, como este, democraticor@amuico, unitario o federal.

GRUPO SOCIAL: Dos o0 mas personas que se hallan en interacci@amteguun periodo
de tiempo apreciable, que tienen una actividadjetieb comun dentro del marco de
ciertos valores compartidos, y con una concien@apeértinencia suficiente para

despertar la identificacion como grupo.

JUSTICIA SOCIAL: Expresion ampliamente divulgada. Designa en genkral
aspiracién a crear un régimen social de equidaticja para todos los ciudadanos, sin

desigualdades, injusticias y privilegios.

MARKETING: Se orientada al estudio y la creacién de desepssitles de saciar
que le aseguran al empresario una venta trasS#rha centrado en el posicionamiento
simbdlico de bienes y marcas en la mente de lasopas.De manera que a la hora de
comprar nuestro universo de posibilidades puedseweducido a una o dos alternativas
(las mas o mejor publicitadas) y descartamos denaanrto todas las otras.

MEDIO AMBIENTE: Todo lo que rodea a un individuo 0 a un grupo giexistencia
para él y puede influirle.

MERCADO: El Mercado es eso....un mercado, donde se encudosrguie ofrecen su
produccion o sus servicios y los que lo demandarurEespacio real o virtual, donde
participan las personas, individual o colectivaragelds organizaciones e instituciones,
las empresas, el Estado, las comunidades. No ebstapendiendo de las relaciones de
poder la participacion es diferenciada, en cualgon@s actores participan mas y otros

menos, unos lo hacen de un modo y otros de otda ©rao ofreciendo y demandando
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determinados productos y/o servicios, algunos auigpain lugar central mientras que

otros ocupan un lugar marginal.

MERCADO SOLIDARIO : Espacios exclusivos de comercializacion utilizador la
Economia Social. Pueden ser ferias, exposicion meluptos, puestos, espacios

colectivos, grupo de vendedores, rondas de negaciones de compra

MICROEMPRENDIMIENTO: Unidades econdmicas que surgen como estrategias de
supervivencia de las familias de trabajadores q@ueanticipan de manera regular como
empleados asalariados.

MICROCREDITO: Aquellos préstamos destinados a financiar la afoi de
emprendimientos individuales o asociativos de lanBmia Social.

PARTICIPACION: Del latin participare, compuesto depars “parte” y capere
“tomar”: tomar parte. Tomar parte en algo extea@mo mismo. Decidir una persona en
cosas que le conciernen. Una participacion es acdercuando se realiza una acciéon
personal y original, que responde a las exigerdgals propia conciencia y expresa las
propias convicciones. Si no cuenta con estos rasgparticipacion corre el peligro de

caer en una manipulacién enmascarada, montadaialtifente por una minoria.

PUBLICIDAD: Conjunto de medios y técnicas que se utilizan peraocar la compra

de productos, para hacer atrayente la imagen deparsbna o institucion y para
promocionar hechos e ideas mediante influenciacidgrsobre los individuos que
reciben sus mensajes. Se diferencia de la propagandque esta vende valores,
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mientras que la publicidad vende productos, aursigmmpre lleva implicitos valores

subyacentes y en algunos casos, explicitos.

SOCIEDAD DE CONSUMO: Expresion ampliamente utilizada desde fines de la
década del 60 para designar las sociedades cuyimm&alor es consumir, aunque este

consumo no esté destinado a la satisfaccion dederds necesidades. Para satisfacer

esa ansia de consumir, la industria lanza constemti® nuevos productos, muchos de
ellos innecesarios, creando requerimientos adiBsi a través de la propaganda que

constrifie a comprar, a fin de activar el mercado.

VENTA: La venta se dirige a las necesidades del vendedeenta es motivada por la

necesidad que tiene el vendedor de convertir sdupto en dinero,
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